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UCHWALA NR. ........ccueeeeeeeee
RADY MIASTA SZCZECIN
Z dNia ...eeeeeeeeeieeeennn 2022 r

w sprawie przyjecia Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych dla Gminy Miasto
Szczecin do roku 2027

Na podstawie art. 18 ust 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
z2021 1. poz. 1372, poz. 1834), wzwiazku zart. 92 ust 1 pkt 11iust. 2 ustawy zdnia 5 czerwca
1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2020 r. poz. 920, z 2021 r. poz. 1038, poz. 1834) oraz
art. 16b, art. 17. ust. 1 pkt 11art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, poz. 2270, z 2022 r. poz. 1, poz. 66), Rada Miasta Szczecin uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Strategi¢ Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin
do roku 2027, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Szczecin.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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WSTEP

Rozwigzywanie problemoéw oraz zaspokajanie potrzeb spotecznych jest jednym

z kluczowych zadan, jakie stojg przed administracjg publiczng wszystkich szczebli.

Diagnoza rzeczywistych potrzeb spotecznosci lokalnej oraz okreslenie planu dziatan
w diuzszej perspektywie sg niezbednymi warunkami efektywnej realizacji polityki spoteczne;j
w gminie. Natomiast okreslenie misji oraz wyznaczenie celow strategicznych i dziatan,
powinno przyczyni¢ sie do rozwigzania probleméw spotecznych oraz zaspokojenia potrzeb
waznych dla mieszkancow Szczecina. Dokument stanowi zatem podstawe do realizacji ustug
spotecznych oraz programow dziedzinowych, ktére majg przyczyni¢ sie do poprawy
warunkow zycia mieszkancow, w szczegoélnosci tych, ktérzy sg zagrozeni marginalizacjg
i wykluczeniem spotecznym oraz doprowadzi¢ do ich integracji spotecznej. Zadania
i dziatania wynikajgce z przedmiotowego dokumentu, dzieki zaangazowaniu organizaciji
i instytucji nalezacych do réznych sektoréw zycia publicznego, umozliwiajg spetnienie
powyzszych warunkéw. Diagnoza spoteczna zawarta w Strategii opracowana zostata
na podstawie materiatéw i analiz statystycznych gtéwnie z lat 2015 — 2020, czyli z okresu
obowigzywania poprzedniej Strategii, gromadzonych przez realizatoréw poszczegoéinych
zadan, a monitorowanych i sprawozdawanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

w Szczecinie.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych jest dokumentem definiujgcym
najwazniejsze kierunki interwencji w odniesieniu do probleméw i potrzeb spotecznych
wystepujgcych na terenie Gminy Miasto Szczecin. Wskazuje ona obszary problemowe,
priorytetowe kierunki dziatan oraz wytyczne dla wdrazania planowanych zadan. W celu
osiggania rezultatéw i celdow Strategii, planowane do realizacji dziatania podlegajg statemu

monitoringowi i okresowej ewaluacji.

Niniejsza Strategia powstawata w warunkach szczegoélnych, ogtoszonej w Polsce pandemii
koronawirusa - SARS-COV-2. Sytuacja ta wymagata wprowadzenia zmian organizacyjnych
i skutkowata tez zmiang terminarza opracowania dokumentu, ze wzgledu
na bezprecedensowe obcigzenie instytucji realizujgcych zadania z zakresu polityki
spotecznej, w szczegolnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie. Czas

pandemii pokazat jak wazna dla mieszkancow miasta jest pomoc spoteczna.

str. 3

Id: CCEESCA1-D006-43A9-9086-F6C6073E9A46. Projekt Strona 3




1. Procedura powstawania dokumentu
1.1. Podstawy prawne

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych, podobnie jak inne dokumenty
strategiczne przygotowywane na roznych szczeblach administracji publicznej, jest
dokumentem uwarunkowanym prawnie. Obowigzek jej opracowania wynika z art. 17 ust. 1
pkt 1 i art. 19 pkt 1, w powigzaniu z art. 16 b. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, ktére w ramach zadan wilasnych gminy i zadan wilasnych powiatu przewidujg
Lopracowanie irealizacje gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych
ze szczegolnym uwzglednieniem programdw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegoblnego ryzyka® - dla gminy oraz ,opracowanie i realizacja powiatowej strategii
rozwigzywania probleméw spofecznych, ze szczegolnym uwzglednieniem programow
pomocy spotecznej, wspierania oséb niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest
integracja osob i rodzin z grup szczegodlnego ryzyka — po konsultacji z wtasciwymi

terytorialnie gminami™

- na poziomie powiatu. Poniewaz Szczecin jest miastem na prawach
powiatu w jednym dokumencie tgczy oba zadania.
Na tres¢ Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych majg réwniez wplyw inne akty
prawne, w szczegolnosci:
e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej
e ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym;
e ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie gminnym;
e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej;
e ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, wraz z aktami wykonawczymi;
e ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego, wraz z aktami
wykonawczymi;
e ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi, wraz z aktami wykonawczymi;
e ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii, wraz z aktami
wykonawczymi;
e ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, wraz z aktami

wykonawczymi;

lustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (jt. Dz. U. z 2013 roku, poz. 182 z pdzn. zm.);
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1.2 Spédjnosé Strategii z dokumentami strategicznymi

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin do roku 2027

jest spéjna z celami, obszarami i priorytetami wskazanymi w ponizszych dokumentach

strategicznych na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym.

Tabela 1. Spéjnos¢ strategii z zatozeniami dokumentéw strategicznych na poziomie krajowym,

regionalnym i lokalnym

Poziom krajowy

Nazwa dokumentu strategicznego

cel / obszar / priorytet

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.)

Cel szczegotowy Il: Rozwdj spotecznie
wrazliwy i terytorialnie zréwnowazony

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego
2030

Cel 2. Wzmacnianie regionalnych przewag
konkurencyjnych

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030

Cel szczegdétowy nr 3: Wzrost i poprawa
wykorzystania potencjatu kapitatu ludzkiego na
rynku pracy.

Cel szczegobtowy nr 4: Redukcja ubdstwa i
wykluczenia spotecznego oraz poprawa dostepu
do ustug swiadczonych w odpowiedzi na
wyzwania demograficzne.

Strategia na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami 2021 — 2030

Priorytet V: Warunki zycia i ochrona socjalna.

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i
Wykluczeniu Spotecznemu, Aktualizacja
2021-2027, polityka publiczna z perspektywg
do roku 2030

Priorytet I: Przeciwdziatanie ubostwu i
wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy,
Priorytet Il: Przeciwdziatanie bezdomnosci i
wykluczeniu mieszkaniowemu,

Priorytet Ill: Ustugi spoteczne dla oséb z
niepetnosprawnosciami, oséb starszych i innych
0s6b potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu,

Priorytet IV: Instytucje pomocy spotecznej oraz
podmioty ekonomii spotecznej — wsparcie dla
0so6b i rodzin,

Priorytet V: Integracja cudzoziemcow — rozwdj
ustug spotecznych dla migrantéw, w tym
cudzoziemcow objetych ochrong
miedzynarodowg, oraz wsparcie integracji na
rynku pracy.

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii
Spotecznej do 2023 roku, Ekonomia
Solidarnosci Spoteczne;j

Obszar IV: Solidarne spoteczenstwo

Program Dostepnosc¢ Plus 2018 — 2025

Obszar: Architektura
Obszar: Koordynacja
Obszar: Cyfryzacja
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Polityka spoteczna wobec oséb starszych
2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo —
Solidarnosc¢

Obszary dotyczgce ogétu oséb starszych:
Obszar I: Ksztattowanie pozytywnego
postrzegania starosci w spoteczenstwie.

Obszar V: Zwiekszenie bezpieczenstwa
fizycznego — przeciwdziatanie przemocy i
zaniedbaniom wobec o0s6b starszych.
Obszar VI: Tworzenie warunkow do
solidarnosci i integracji miedzypokoleniowej,

Obszary uwzgledniajgce dziatania wobec
niesamodzielnych os6b starszych:

Obszar I: Zmniejszenie skali zaleznosci od
innych poprzez utatwienie dostepu do ustug
wzmacniajgcych samodzielnos¢ oraz
dostosowanie srodowiska zamieszkania do
mozliwosci funkcjonalnych niesamodzielnych
0s6b starszych.

Obszar llI: Sie¢ ustug Srodowiskowych i
instytucjonalnych udzielanych niesamodzielnym
osobom starszym.

Cel szczegdbtowy IV: Upowszechnienie
pozytywnych postaw wobec ekonomii
spotecznej i solidarne;j.

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii
Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia
Solidarnosci Spoteczne;.

Krajowa Polityka Miejska 2023

Obszar: Zarzadzanie obszarami miejskimi

Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju.
Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci

Cel 6: Rozwdj kapitatu ludzkiego poprzez wzrost
zatrudnienia i stworzenie ,worksafe rate”

Narodowy Program Ochrony Zdrowia
Psychicznego na lata 2017-2022

Cel gtéwny l:zapewnienie osobom z
zaburzeniami psychicznymi wielostronnej opieki
adekwatnej do ich potrzeb.

Cel gtéwny II: prowadzenie dziatan na rzecz
zapobiegania stygmatyzaciji i dyskryminacji oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Program Wspierajgcy Powrét Osoéb
Bezdomnych do Spoteczno$ci

Cel szczegoétowy nr 1: Zwiekszenie
samodzielnosci oséb bezdomnych

poprzez system ustug reintegracji spotecznej i
zawodowe).

Cel szczegoétowy nr 2: Wzmocnienie

i usprawnienie systemu interwenciji,
ochrony zdrowia i zycia os6b bezdomnych.
Cel szczegoétowy nr 3: Zmiana standardéw
placéwek $wiadczacych ustugi dla oséb
bezdomnych tj.: ogrzewalni, noclegowni i
schronisk dla os6b bezdomnych.

Poziom regionalny

Nazwa dokumentu strategicznego

cel / obszar / priorytet

Strategia Rozwoju Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego do roku 2030

Cel strategiczny I: Otwarta spotecznosc.

Wojewddzki Program Przeciwdziatania
Uzaleznieniom na lata 2018-2022

Cel operacyjny 2: Dziatania edukacyjne i
informacyjne.
Cel operacyjny 5: Redukcja szkéd.

Strategia Rozwoju Szczecinskiego Obszaru

Metropolitalnego

Cel operacyjny I.4: Wzmacnianie aktywnosci
spotecznej i gospodarczej mieszkancow.
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Wojewddzki program wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej na lata 2021-2027
- "Region Przyjazny Rodzinie"

Cel I: wzmocnienie rodziny w wojewodztwie
zachodniopomorskim.

Cel II: rozwoj systemu pieczy zastepczej
zgodny z ideg deinstytucjonalizacji.

Regionalny Program Ochrony Zdrowia
Psychicznego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2018-2022

Cel szczegotowy a): upowszechnienie
srodowiskowego modelu psychiatrycznej opieki
zdrowotnej.

Cel szczegotowy b): upowszechnienie
zréznicowanych form pomocy i oparcia
spotecznego.

Cel szczegotowy c): aktywizacja zawodowa
0s0b z zaburzeniami psychicznymi.

Cel szczegétowy d): skoordynowanie
dostepnych form opieki i pomocy.

Poziom lokalny

Nazwa dokumentu strategicznego

cel / obszar / priorytet

Strategia Rozwoju Szczecina 2025

Cel operacyjny |.3: Wspieranie rozwoju
efektywnych ustug spotecznych.

Lokalny Program Rewitalizacji dla Miasta
Szczecin 2017-2023

Cel 1. Ograniczenie negatywnych zjawisk
spotecznych i budowanie tozsamosci lokalnej
poprzez wzrost aktywnosci spotecznej
mieszkancow obszarow rewitalizowanych.

Cel 2. Podniesienie atrakcyjnosci osiedlencze;j
obszarow rewitalizowanych poprzez
modernizacje obiektow mieszkaniowych oraz
rozwéj infrastruktury spotecznej i przestrzeni
publicznych.

Cel 3. Pobudzenie rozwoju gospodarczego
obszarow rewitalizowanych oraz
przedsiebiorczosci i aktywnosci zawodowe;j
mieszkancow OR.

Studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego Miasta
Szczecin

Obszar 5: Poprawa jakosci zycia

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta
Szczecin na rok 2022

Obszar 1: Profilaktyka i promocja zdrowia.
Obszar 2: Redukcja szkdd i rehabilitacja
(readaptacja i reintegracja) zdrowotna,
spoteczna i zawodowa oséb z problemem
uzaleznien.

Obszar 3: Dziatania na rzecz rodzin z
problemem uzaleznien i przemocy.

Program wspierania rodziny i rozwoju pieczy
zastepczej Gminy Miasto Szczecin na lata
2020-2022

Cel operacyjny I: Poprawa warunkéw zycia
rodzin z dzieémi i warunkéw realizacji praw
dziecka do rozwoju, wychowania w rodzinie,
stabilnego srodowiska wychowawczego.

Cel operacyjny Il: Wzmocnienie zdolnosci
rodzin i jej cztonkéw do przezwyciezania
pojawiajgcych sie trudnosci zycia rodzinnego
poprzez uzyskanie profesjonalnego wsparcia.
Cel operacyjny lll: Zapewnienie wsparcia
rodziny w kryzysie i ograniczenie
zapotrzebowania na ustugi trwatej

opieki zastepcze;j.

Cel operacyjny IV: Rozw6j rodzinnej pieczy
zastepczej, deinstytucjonalizacja pieczy
zastepczej, standaryzacja pieczy
instytucjonalnej, adekwatne do potrzeb i
zmieniajgcych sie realiow profesjonalne
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wspieranie podmiotéw pieczy zastepcze;.

Cel operacyjny V: Podnoszenie kompetenciji,
skutecznosci i jakosci dziatah podmiotow
wspierajgcych rodzine, piecze zastepczg i
usamodzielnianych.

Miejski program przeciwdziatania przemocy w
rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w
rodzinie w Szczecinie na lata 2021-2023

Cel operacyjny 1: Zintensyfikowanie dziatan
profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w Gminie Miasto Szczecin.
Cel operacyjny 2: Zwiekszenie skutecznosci
ochrony i wsparcia osob dotknietych przemoca
w rodzinie w Gminie Miasto Szczecin.

Cel operacyjny 3: Zwiekszenie skutecznosci
oddziatywanh wobec 0sob stosujgcych przemoc
w rodzinie w Gminie Miasto Szczecin.

Cel operacyjny 4: Zwiekszenie poziomu
kompetencji przedstawicieli instytucji i
podmiotéw realizujgcych zadania z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w celu
podniesienia jakosci i dostepnosci $wiadczonych
ustug na terenie Gminy Miasto Szczecin.

Program Ochrony Zdrowia Psychicznego dla
Gminy Miasto Szczecin na lata 2019-2022

Cel gtéwny 1: Zapewnienie osobom z
zaburzeniami psychicznymi wielostronnej opieki

adekwatnej do ich potrzeb.

Cel gtéwny 2: Profilaktyka problemoéw zdrowia
psychicznego i poprawa dobrostanu
psychicznego mieszkancow Szczecina.

1.3. Metodologia pracy nad dokumentem

Przy opracowaniu Strategii zastosowano metodologie opartg na modelu partycypacyjnym,
ktéry wymaga uruchomienia procesu, w ktérym kluczowi interesariusze sg wspotkreatorami
rozwigzan. Przyjecie takiego modelu w budowaniu Strategii wzmacnia rozwdj partnerskiej

wspdipracy oraz daje szanse na lepszy dostep do informaciji®.

Dokument powstawat w oparciu o podrecznik ,Strategie rozwigzywania probleméw
spotecznych. Podrecznik metodyczny”, ktéry zostat opracowany w ramach projektu:
> TRATEGOR. Opracowanie narzedzia do programowania strategicznego w obszarze
przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu na poziomie lokalnym dla jednostek

samorzadu terytorialnego™.

Terenem prowadzenia badah byla Gmina Miasto Szczecin. Proces badawczy trwat
od stycznia 2021 r. do sierpnia 2021 r. Podczas jego trwania analizowano dziatania
w 13 obszarach: wspieranie rodziny, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, interwencja

kryzysowa, piecza zastepcza, opieka nad seniorem, ochrona zdrowia psychicznego,

’Kowalczyk L., Wspétczesne zarzadzanie publiczne jako wynik procesu zmian w podejsciu do administracji
publicznej (w:) Zeszyty Naukowe Watbrzyskiej Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Przedsiebiorczosci, Refleksje
spoteczno-gospodarcze (1) 2008 .

*https://www.projektstrategor.pl/
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bezrobocie, niepetnosprawnos¢, ubodstwo, bezdomnosS¢ i reintegracja oséb w kryzysie
bezdomnosci, przeciwdziatanie uzaleznieniom, wspoipraca ze spotecznoscig lokalng

oraz wspotpraca miedzysektorowa.

Czes¢ diagnostyczna dokumentu zostata opracowana w oparciu analize danych zastanych,
pochodzgcych z okreslonych zrédet: Gtowny Urzad Statystyczny, Urzad Miasta Szczecin,
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie, Powiatowy Zespot ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Szczecinie, Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Szczecinskie Centrum Swiadczen, Centrum Seniora. Zdefiniowanie
kluczowych problemow i rekomendacji dla kazdego z analizowanych obszaréw przebiegato
z udziatem ekspertow, o0sOb zaangazowanych w dziatania na rzecz okreslonej grupy
odbiorcéw, w tym reprezentujgcych organizacje pozarzgdowe, przy zastosowaniu techniki
grup fokusowych, prowadzonych w formie zdalne;j.

Podsumowaniem procesu gromadzenia danych bylo przygotowanie analizy SWOT,
nastepnie dokonano zbiorczego okreslenia mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen

w przedmiocie Strategii jako cato$ciowego dokumentu®.

4 http://www.analiza-swot.org/
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2. Diagnoza i prognoza zmian - sytuacja spoteczna
| zasoby miasta

2.1. Demografia

W 2015 roku w Szczecinie zamieszkiwato 405 657 osob, w 2018 r. 403 883, a w 2020 .
401 000 mieszkancow (dane GUS, za 2020 stan na 30 czerwca). Tendencja spadkowa
liczby mieszkahcow utrzymuje sie od 1995, kiedy to rozpoczeto sie nieznaczne, ale state
zmniejszenie przyrostu naturalnego. Analiza Biura Planowania Przestrzennego Miasta
w Szczecinie — Demografia Szczecin 2010 — 2040 Stan, prognozy i komentarze zaktada
ciggty spadek liczby ludnosci Szczecina. Jest to wynik, przede wszystkim, ujemnego

przyrostu naturalnego.

W roku 2019 najwiekszg liczbe mieszkancéw stanowity osoby w wieku 18-65 lat —
230,18 tys. osob, kolejna grupa pod wzgledem liczebnosci to osoby w wieku 65+ — 75,74 tys.
oraz osoby w wieku 0-18 — 65,91 tys.’

Wykres 1. Ludnos¢ Szczecina w latach 2000 — 2020 wedtug ekonomicznych grup wieku
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Zrédfo: opracowanie witasne na podstawie danych GUS.

® Dane z GUS oraz Raport o stanie miasta 2019
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Wedtug prognoz GUS obejmujgcych lata 2015 - 2050 w roku 2030 Szczecin bedzie
zamieszkiwany przez 382 000 oséb, a w 2050 r. juz tylko przez 340 000 oséb. Zgodnie
z danymi Urzedu Stanu Cywilnego w ostatnich latach Szczecin odnotowuje niski przyrost
naturalny, maleje grupa oséb w roku produkcyjnym, a wzrost grupy osob po 65 roku zycia

jest kilkukrotnie wiekszy niz grupy mieszkancéw w wieku 0-18 lat.

Wykres 2. Prognoza ludnosci Szczecina wedtug grup wiekowych
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (opracowane na podstawie NSP 2011).

W kolejnych dekadach wzrosnie mediana wieku mieszkancow Szczecina. Ponadto,
w kategorii wiekowej os6b w wieku produkcyjnym (18-60/64 lata) przewazac zaczng od okoto
2030 mieszkancy w podkategorii niemobilnych na rynku pracy 45-59/64 lata®. W trzeciej
dekadzie XXI w. prognozowany jest dynamiczny przyrost liczby oséb starszych w wieku 85
i wiecej lat. Co jest skutkiem wchodzenia w trzeci etap starosci pokolenia wyzu lat
powojennych 1946-1964. W 2020 roku w Szczecinie mieszkato okoto 10 tys osob z tej
kategorii wiekowej, w 2045 roku wedtug prognoz ich liczba wzrosnie do przeszto 24 tys.
W tej grupie zauwazalna bedzie przewaga kobiet nad mezczyznami, co jest zwigzane
z procesem feminizacji staro$ci, ktéra jest skutkiem ogdlnie dtuzszej prognozowanej sredniej

perspektywy zycia kobiet w stosunku do mezczyzn’.

Wspomniane procesy demograficzne przetozg sie na spadek wspoétczynnika potencjalnego
wsparcia (liczba oséb w wieku produkcyjnym dzielona przez liczebno$¢ subpopulacji osob
starszych 65 i wiecej lat) oraz wspotczynnik potencjalnego wsparcia starszych rodzicéw
(liczebnos¢ subpopulacji z przedpola starosci dzielona przez liczebnos¢ subpopulacii
seniorow w wieku 85 i wiecej lat). W przypadku pierwszego wspotczynnika w 2020 roku

® GUS, Bank Danych Lokalnych 2021
7 GUS, Bank Danych Lokalnych, 2021
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wynosit on 2,97 i do 2050 roku spadnie do poziomu 1,57. Natomiast wspétczynnik
potencjalnego wsparcia starszych rodzicéw w 2020 roku ksztaltowat sie na poziomie 9,6,
natomiast w potowie wieku osiggnie poziom 4,31%. Wyrazny spadek potencjatu opiekuriczego
rodzin, bedzie skutkowat wiekszym zapotrzebowaniem na s$wiadczenia opiekuncze
realizowane na rzecz niesamodzielnych oséb starszych przez instytucje sektora pomocy

spotecznej oraz ochrony zdrowia.

Zmiany demograficzne sg charakterystyczne dla catej Polski. W 2019 r. wspotczynnik
dzietnosci teoretycznej TFR osiggngt w Polsce wartos¢ 1,42 dziecka na kobiete,
co uplasowato Polske na 190 miejscu na $wiecie na 208 sklasyfikowanych panstw
i terytoriéw.® W 2020 r. w Polsce odnotowano rekordowo niski poziom przyrostu naturalnego.
~Jego ujemna warto$¢ byta ponad trzykrotnie wyzsza niz w 2019 r., kiedy to odnotowano
ubytek na poziomie 9 oséb na 10 tysiecy ludnosci. Dla poréwnania w okresie wyzu
demograficznego lat 50 na kazde 10 tysiecy oséb przybywato okoto 200 osdéb, natomiast
w latach 70 i 80 — okoto 100"°.W 2020 r. sytuacje demograficzng ksztattowata réwniez
pandemia wywotana wirusem SARS-CoV-2, pogtebiajgc niekorzystne trendy obserwowane
na przestrzeni minionych 7 lat. Wspétczynnik liczby zgonéw na 1 000 ludnosci osiggnat

w Polsce najwyzszg warto$¢ od 1951 roku™.

W okresie realizacji niniejszej Strategii prognozuje sie stopniowe zmniejszanie liczby
ludnosci Szczecina oraz starzenie sie spoteczenstwa (mniejsza liczba urodzen w stosunku
do rosngcej liczby zgondéw oso6b starszych urodzonych w wyzu demograficznym),
co uniemozliwia osiggniecie wskaznika zastepowalnosci pokoleh. Na proces starzenia sie
spoteczenstwa

ma wplyw gtdéwnie przediuzajgce sie trwanie zycia. Ludnos¢ w wieku podesztym, dzieki
miedzy innymi rozwojowi medycyny, zyje diuzej. Dla spotecznosci Szczecina zmiany
powstate

na skutek starzenia sie ludno$ci dotyczg wielu dziedzin zycia — zachodzg one w rynkowym
modelu produkcji oraz konsumpcji, w sposobie gospodarowania budzetem domowym,
jak réwniez okreslajg kondycje rynku pracy oraz jego wydajnos¢, a takze warunkujg zakres
poszukiwanych rodzajéw ustug oraz model wydatkéw pochodzgcych z budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego. Proces starzenia sie spoteczehstwa niesie ze sobg réwniez
wzrost kosztow ubezpieczeh spotecznych i $wiadczen socjalnych. Wzrastajgca liczba oséb
starszych stymulowaé bedzie rozwdj tzw. srebrnej gospodarki, w tym dziatania w réznych
sferach zycia spotecznego, z mys$lg o zaspokajaniu ré6znorodnych potrzeb oséb starszych,

przy petnym korzystaniu z ich wiedzy i doSwiadczenia.

8 Prognoza zostata opracowana w oparciu GUS, Bank Danych Lokalnych, 2022

® https://www.ined.fr/fichier/s_rubrique/29504/569.en.population.societies.world.2019.en.pdf za Strategia
demograficzna 2040. Projekt

1% GUS. Ludnos¢. Stan i struktura oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2020 r. Stan w dniu 31 XII,
Warszawa 2021

" GUS. Ludno$¢. Stan i struktura oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2020 r. Stan w dniu 31 XII,
Warszawa 2021
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2.2. Charakterystyka rodzin

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto dwie definicje rodziny, ze wzgledu
na przywofane dane zaczerpniete z systeméw pomocy spotecznej oraz statystki publicznej.
Ustawa o pomocy spotecznej definiuje rodzine jako o0soby spokrewnione
lub niespokrewnione pozostajgce w faktycznym zwigzku, wspdlnie zamieszkujgce
i gospodarujgce. Gtéwny Urzad Statystyczny na potrzeby spisu powszechnego, definiuje
rodzine jako dwie lub wiekszg liczbe osbb, ktére sg zwigzane jako maz i zona, wspélnie
zyjacy partnerzy — osoby pici przeciwnej lub jako rodzic i dziecko. GUS definiuje réwniez
rodzine peing, jako rodzine z obojgiem rodzicéw (naturalnych lub innych) z dzieémi, rodzine
niepetng - rodzina z jednym rodzicem i dzie¢mi oraz rodzine rozszerzong — rodzina
biologiczna z osobg (lub z wiekszg liczbg os6b) spokrewniong przynajmniej z jednym

cztonkiem rodziny biologicznej, np. matzenstwo i brat zony, dziadkowie z wnuczka.

Wedtug danych, ostatniego opublikowanego, Narodowego Spisu Powszechnego, Szczecin
zamieszkuje 119 521 rodzin, w tym 49 131 matzenstw z dzie¢mi oraz 3 723 partnerstw

z dzieémi.

Tabela 2. Rodziny wedtug typow

119 521 80 933 31802 | 49131 7731 4 008 3723 | 26833 4024

Zrédto: Gospodarstwa domowe i rodziny w wojewddztwie zachodniopomorskim. Charakterystyka

demograficzna. Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkarn 2011, Szczecin 2014.

Dominujacym typem rodziny w Szczecinie byty matzenstwa, ktére stanowity 67,71% liczby
rodzin ogotem, kolejnym typem rodziny byty matki z dzie¢mi, ktérych odsetek wyniost

22,45%. Partnerzy stanowili 6,47% rodzin, a samotni ojcowie 3,37% rodzin ogdtem.

Szczecin cechuje mniejsza liczba matzenstw w liczbie rodzin ogétem w poréwnaniu z danymi
ogolnopolskimi. Matzenstwa w Polsce stanowity 74,31% rodzin ogdétem, partnerzy 2,88%,

matki z dzie¢mi 19,82%, a ojcowie z dzie¢mi 2,99% rodzin ogotem.
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Wykres 3. Rodziny wedtug typéw — poréwnanie z danymi ogélnopolskimi
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Gospodarstwa domowe i rodziny w wojewddztwie
zachodniopomorskim. Charakterystyka demograficzna. Narodowy Spis Powszechny Ludnosci
i Mieszkan 2011, Szczecin 2014; Gospodarstwa domowe i rodziny. Charakterystyka demograficzna.
Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Warszawa 2014.

Tabela 3. Liczba dzieci w rodzinach

83711 29 462 54249 | 34238 | 16811 | 2496 704 120 415 78 452 1,45

Zrédto: Gospodarstwa domowe i rodziny w wojewddztwie zachodniopomorskim. Charakterystyka
demograficzna. Narodowy Spis Powszechny Ludno$ci i Mieszkan 2011, Szczecin 2014.

W Szczecinie przewazajg rodziny z jednym dzieckiem, ktére stanowity 40,90% rodzin
ogotem. Drugim typem rodzin byty rodziny bez dzieci na utrzymaniu (35,19% rodzin ogdétem).
Wsrdd rodzin z dzie¢mi rodziny z dwdjka dzieci sg dwukrotnie mniej liczne od rodzin

z jednym dzieckiem. Rodziny z trdjkg i wiecej dzieci stanowig niecate 4% rodzin ogdtem.
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Wykres 4. Rodziny wedtug liczby dzieci do lat 24 pozostajacych na utrzymaniu
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: Gospodarstwa domowe i rodziny w wojewddztwie
zachodniopomorskim. Charakterystyka demograficzna. Narodowy Spis Powszechny Ludnosci

i Mieszkan 2011, Szczecin 2014.

Wykres 5. Liczba matzenstw w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Liczba matzenstw zawartych w Szczecinie w latach 2013-2018 systematycznie rosta,

nieznacznie spadajgc w 2019 r. Istotny spadek nastgpit w 2020 r. co jest charakterystyczne
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dla catej Polski i zwigzane jest prawdopodobnie z obostrzeniami epidemicznymi, ktore

utrudniaty planowanie slubu.

Wykres 6. Liczba rozwodéw na 1000 mieszkancow w latach 2013-2020
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Liczba rozwodéw na 1 000 mieszkancow w Szczecinie w latach 2013-2020, w poréwnaniu

z Polska, jest rokrocznie wyzsza, jednak w latach 2018-2020 zauwazalny jest systematyczny

spadek liczby rozwoddw.

Jedng z kluczowych ustug spotecznych dla rodzin jest zapewnienie opieki nad dziecmi

do lat 3. Gmina Miasto Szczecin systematycznie rozwija infrastrukture ztobkowsg, tworzac

nowe miejsca w ztobkach i klubach malucha.

Tabela 4. Liczba punktéw opieki oraz liczba miejsc w punktach opieki nad dzieémi w wieku

do lat 3 w latach 2015-2021

PUBLICZNE PUNKTY OPIEKI
Liczba Ztobkéw 8 8 8 8 9 9 10
Liczba miejsc w ztobkach 910 | 940 940 | 1145 1326 1474 1587
Liczba klubéw dzieciecych - - - - - - 4
Liczba miejsc w klubach

. - - - - - - 100
dzieciecych
taczna liczba miejscw 910 | 940 | 940 1145| 1326| 1474 | 1687
publicznych punktach opieki
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NIEPUBLICZNE PUNKTY OPIEKI
(wpisanych do rejestru prowadzonego przez Prezydenta Miasta Szczecin

Liczba ztobkow 20 24 23 27 35 37 37
Liczba miejsc w ztobkach 517 565 578 | 711 1045 1103 1103
Liczba klubéw dzieciecych 10 10 14 16 19 17 17
Liczba miejsc w klubach 141 150 219 254 320 271 285
Liczba opiekunéw - - 8 15 27 31 43
Liczba miejsc u opiekunéw 40| 116 201 219 208
taczna liczba miejsc w

niepublicznych punktach 658 715 837 | 1081 1566 1593 1596
opieki

taczna liczba miejsc opieki 1568 | 1655 | 1777 | 2226 2892 3067 3283

Zrédto: Dane Wydziatu Spraw Spofecznych Urzedu Miasta Szczecin.

Wykres 7. Liczba miejsc w punktach opieki nad dzieémi w wieku do lat 3 w latach 2015-2021
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Zrédto: Dane Wydziatu Spraw Spofecznych Urzedu Miasta Szczecin.

Rodziny korzystajace z pomocy spotecznej

Czes¢ szczecinskich rodzin doswiadcza problemdéw wynikajagcych z bezradno$ci, braku

aktywnos$ci witasnej oraz uzaleznien i zachowan przemocowych.
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Tabela 5. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy MOPR

Liczba rodzin korzystajacych | 10 236 9788 9092 8 130 7 662 6974
z pomocy MOPR - ogétem

wtym: | z powodu 1048 906 722 677 584 460
bezradnosci
rodziny niepetne 660 564 435 379 311 230

Liczba rodzin objetych 472 635 641 599 633 541
pomocg asystenta rodziny
Zrédfo: Sprawozdanie MOPR - MPiPS-03-R za lata 2015-2020.

Tabela 6. Struktura rodzin korzystajacych z pomocy MOPR w 2015 — 2020 r.

RODZINY
OGOLEM 10 236 9788 9 092 8 130 7 662 6 974
Rodziny z 2282 1961 1445 1196 957 771
dzie¢mi ogétem
1 1006 897 703 547 432 349
2 763 636 449 372 305 231
w tym: 3 331 269 180 167 125 104
o
liczbie 4 112 104 74 70 63 52
dzieci 5 45 36 23 27 16 20
6 16 12 9 7 10 9
7 i wiecej 9 7 7 6 6 6
RODZINY
NIEPELNE 1202 1014 757 672 522 412
1 562 494 406 344 259 211
0 2 407 324 230 209 169 122
liczbie
dzieci 3 160 135 82 77 57 47
4 i wiecej 73 61 39 42 37 32
RODZINY
EMERYTOWI 2317 2383 2421 2469 2478 1977
RENCISTOW
1 1702 1808 1874 1985 2020 1669
0 2 438 431 448 400 392 263
liczbie
0SGb 3 104 84 60 55 42 26
4 i wiecej 73 60 39 29 24 19

Zrédfo: Sprawozdania z dziatalnoéci MOPR za 2015 — 2020 r., *wiersze 2 — 19 nie sumujg sie.

W 2020 roku liczba rodzin objetych pomocg Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

Z przyczyny bezradnosci zmniejszyta sie o 588 rodzin w stosunku do 2015 roku.
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Priorytetowe problemy rodzin

o wysoki odsetek rozwodow, rozpadu rodzin;

e niedostateczne wsparcie rodzin w zakresie opieki nad matymi dzieémi, osobami
zaleznymi, w szczegolnosci poprzez ustugi swiadczone w srodowisku;

o wysoki odsetek rodzin wykazujgcych bezradnos¢ opiekunczo-wychowawczg, w tym brak

aktywnosci wtasnej w przezwyciezaniu problemow.

Rekomendacje

e wzmachnianie trwatosci rodziny poprzez rozwoj ustug poradnictwa, mediacji dla rodzin;

o zwiekszanie dostepnosci do ustug dla rodzin poprzez ich rozwdj i upowszechnianie
informacji o aktualnej ofercie instytucji i organizacji pozarzgdowych;

o kontynuowanie dziatan zwiekszajgcych liczbe miejsc opieki nad dziecmi w wieku
do lat 3;

e podnoszenie umiejetnosci spoteczno-ekonomicznych rodzin niewydolnych; doskonalenie
poradnictwa rodzinnego;

e promowanie i rozwijanie oferty realizowanej w formie pomocy specjalistycznej,
kierowanej do rodzin z trwatymi potrzebami wynikajgcymi z niepetnosprawnosci, choroby

psychicznej czy uzaleznienia cztonka rodziny.

2.3. Seniorzy

Wzrost zainteresowania pojeciem ,miast przyjaznych starzeniu sie” w ciggu ostatniej dekady
wskazuje na zmiane paradygmatu w dyskursie publicznym na temat starzenia sie. W nowym
ujeciu dostrzega sie pozytywne aspekty starzenia sie i potencjat oséb starszych, promujgc
aktywne uczestnictwo. Staros¢ staje sie coraz dtuzszym i bardziej zréznicowanym okresem
zycia, w zwigzku z czym podejmowane dziatania na rzecz oséb starszych uwzgledniajg
potrzeby osob w tzw. trzecim wieku — aktywnych, pozostajacych w stosunkowo dobrym
zdrowiu, traktujgcych emeryture jako rozwojowy okres zycia, jak i os6b w tzw. czwartym
wieku, kiedy to z uwagi na pogarszajgcy sie stan zdrowia, roSnie zapotrzebowanie na ustugi

spoteczne ukierunkowane na pomoc i wsparcie.

Seniorzy, to bardzo zréznicowana pod wzgledem potrzeb grupa. Wraz z coraz bardziej
zaawansowanym wiekiem zwigksza sie liczba o0sO6b z niepethosprawnosciami

I niesamodzielnych. Badania wykazujg, ze o ile odsetek osob w wieku 65 - 69 lat
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uwazajgcych, ze zdecydowanie potrzebujg pomocy kogos$ innego wynosi 5,5%, o tyle

w przypadku oséb po 90 roku zycia odsetek ten osigga warto$é ponad 50%*2.

Tabela 7. Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania w latach 2015 - 2020

liczba 0sdb 1500 1605 1720 1827 1842 1453

liczba godzin 617 290 651 334 726 855 745 088 703 129 533 685
6,415 min | 8,544 min 10,933 11,797 13,729 12,940

koszt w zt min min min min

$redni koszt 10,39 13,12 15,04 15,83 19,53 24,25

jednej

godziny w zt

Zrédfo: sprawozdanie MOPR - MPiPS-03-R za lata 2015-2020

W latach 2015-2019 zauwazalny byt wzrost liczby osob korzystajacych z ustug
opiekunczych, ale takze rosngce zapotrzebowanie na liczbe godzin opieki. W roku 2020
liczba oso6b i udzielonych swiadczen w stosunku do roku ubiegtego ulegta zmniejszeniu,
miato to zwigzek z sytuacjg epidemiczng, koniecznoscig zachowania rezimoéw sanitarnych
oraz zwiekszeniem opieki nad seniorami przez czionkéw rodziny. W ostatnich latach
systematycznie wzrasta koszt jednej godziny ustugi opiekunczej, co w gtéwnej mierze jest

wynikiem wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

Najwiekszg grupe o0sob korzystajgcych z ustug opiekunczych stanowig kobiety powyzej
80 roku zycia - 661 o0so6b, liczba ta zmniejszyta sie w stosunku do roku poprzedniego
0 175 o0s6b; wérod mezczyzn sg to osoby pomiedzy 61-80 rokiem zycia - 222 - w 2019 byto
tych os6b 269.

Przy chorobach otepiennych ryzyko kryzysu zdrowotnego w przedziale 60-65 wynosi 5%
i rodnie z kazdg dekadg zycia. Po 85 roku zycia wynosi od 25-40%. Wedtug szacunkéw
w Szczecinie w 2020 roku ponad 10 tys. mieszkancow w wieku senioralnym zagrozonych
byto chorobami otepiennymi. W potowie XXI wieku ich liczba wedlug prognoz moze
ksztattowac sie na poziomie ponad 16 tys. W przypadku choroby Alzheimera (jedna z choréb
otepiennych) okres opieki liczony jest w latach a zakres wsparcia rosnie wraz z postepem
choroby. Nowe podejscie do pomocy spotecznej w sferze polityki senioralnej odchodzi
od tradycyjnego, polegajacego na przyznawaniu Swiadczen, czy tez miejsc dla osob
niesamodzielnych w domach pomocy spotecznej, na rzecz rozwoju ustug aktywizacyjno -

zapobiegawczych iwsparcia w srodowisku zamieszkania. Zgodnie z ogodlnoeuropejskimi

12Bfedowski P., Potrzeby opiekuncze oséb starszych [w:] Aspekty medyczne, psychologiczne, socjologiczne
i ekonomiczne starzenia sie ludzi w Polsce, pod red. M. Mossakowskiej, A. Wiecka, P. Btedowskiego, wyd.

Termedia, Poznan 2012.
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wytycznymi dotyczacymi przejScia od opieki instytucjonalnej do opieki Swiadczonej
na poziomie lokalnych spotecznosci, rozwijane winny by¢ ustugi wspierajgce rodzine
w sprawowaniu opieki nad osobami zaleznymi, w tym zapewnienie poradnictwa, opieki
wytchnieniowej dziennej icalodobowej. Dlatego tez w Szczecinie systematycznie
zwiekszano zasoby kadrowe oraz rzeczowe (m.in.: wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego
i pielegnacyjnego), jak réwniez podejmowano dziatania na rzecz wzmacniania potencjatu
opiekunczego rodzin. Uruchomiono centrum wsparcia opiekunow faktycznych osob
niesamodzielnych chorych na choroby otepienne, w tym swietlice wytchnieniowg. Wsparcie
na rzecz opiekundéw faktycznych oséb niesamodzielnych z powodu choréb otepiennych
udzielane jest w zakresie poradnictwa (poradnictwo psychologiczne, opiekuncze,
terapeutyczne i socjalno-ekonomiczne, fizjoterapeutyczne $wiadczone w centrum oraz przez

mobilny zespét doradcow), grup samopomocowych oraz terapeutycznych grupy wsparcia.

W 2018 roku w Szczecinie wprowadzono swiadczenie ,Bon Alzheimer 75”, ktére stanowi

realne wsparcie opiekundéw oséb zaleznych, chorych na chorobe Alzheimera.

Tabela 8. Bon opiekunczy Alzheimer 75 - wyptaty w latach 2019 - 2021

liczba ztozonych 757 782 773
wnioskow

liczba wydanych 731 763 662
decyzji do wyptaty

kwota wyptaty 1764 000 1947 000 1 818 000
Swiadczen (z4)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szczecinskiego Centrum Swiadczen.

Mieszkancy Szczecina samotni, lub ktérzy z tytutu wieku i/lub choroby nie mogg liczyé
na wsparcie rodziny, mogg wnioskowa¢ o zamieszkanie w domu pomocy spoteczne;.
To rozwigzanie stanowi ostatni etap i jest wdrazane, gdy nie ma mozliwo$ci zabezpieczenia
Swiadczeh opiekunczych realizowanych w $rodowisku w formie wiasciwej do potrzeb

i bezpiecznej dla niesamodzielnej osoby starsze;j.
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Tabela 9. Liczba miejsc, liczba oséb przebywajacych i liczba os6b oczekujgcych
na umieszczenie w domach pomocy spotecznej dla oséb starszych i przewlekle somatycznie
chorych w 2020 r.

492 551 317

Zrédfo: sprawozdanie z dziatalnosci MOPR za 2020 rok.

Ponadto, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie kieruje mieszkancéw Szczecina
do Domu Pomocy Spotecznej im. Doktora Edmunda Wojtyty w Szczecinie, do Domu Pomocy
Spotecznej im. Swietej Rodziny w Szczecinie oraz Domu Pomocy Spofecznej
im. bpa Stanistawa Stefanka w Kolsku, prowadzonych przez Instytut Medyczny

w Szczecinie.

Na dzien 31 grudnia 2020 r. w Domu Pomocy Spotecznej im. Doktora Edmunda Wojtyty
w Szczecinie przebywaty 74 osoby, w Domu Pomocy Spotecznej im. Swietej Rodziny: 56,

a w Domu Pomocy Spotecznej w Kolsku 5 osob.

W szczegdlnych przypadkach istnieje mozliwos¢ kierowania osob do doméw pomocy
spotecznej poza Szczecinem, w grudniu 2020 r. przebywato tam 289 oséb. Liczba oséb
oczekujgcych na umieszczenie w domu pomocy spotecznej dla oséb starszych i przewlekle
somatycznie chorych poza Szczecinem, wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r., wynosita
21.

Odptatnos$¢ z Budzetu Miasta Szczecin za pobyt mieszkancow w DPS na terenie Szczecina
i poza nim wyniosta w 2020 roku 27 822 021,51 zt zabezpieczajgc potrzeby 940 osbb. Z roku
na rok wzrasta Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca w domach pomocy

spoteczne.

Obserwujac liczbe beneficjentéw opieki, jak i jej rosngce koszty wtasciwym kierunkiem jest
doskonalenie i rozwijanie opieki nad seniorem w formie srodowiskowej, jako uzasadnionej
psychospotecznie i finansowo. Szczecinscy seniorzy majg do dyspozycji 235 miejsc
w dziennych domach pomocy spotecznej, w tym 40 miejsc dla oséb z chorobami
otepiennymi.

W Szczecinie prowadzonych jest 11 mieszkan chronionych, fgcznie dla 74 os6b. W ramach
realizowanego programu mieszkaniowego ,Dom dla Seniora”, skierowanego
do mieszkancow Miasta Szczecin, ktérzy nie wymagajg catodobowej opieki w domach
pomocy spotecznej ale nie mogg samodzielnie funkcjonowaé w dotychczasowym miejscu
zamieszkania, uruchomiono 38 lokali, w tym 18 mieszkan jednopokojowych, 19 mieszkan
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dwupokojowych,

1 mieszkanie trzypokojowe.

Niezaleznie od potrzeb niesamodzielnych o0séb starszych wymagajgcych wsparcia
w srodowisku, wzrasta zapotrzebowanie na ustugi spotecznej w grupie osob powyzej 60 roku
zycia, ktére sg sprawne i chcg byé aktywne. Swiadczy o tym udziat oséb starszych
w inicjatywach proponowanych przez Centrum Seniora, szczecinskie uczelnie wyzsze

i organizacje pozarzgdowe prowadzgce, m.in., uniwersytety trzeciego wieku, kluby seniora.

Na terenie Szczecina w 2020 r. dziataty 33 Kluby Seniora, najwiecej w dzielnicy Srédmiescie,
najmniej w dzielnicy Pétnoc™. Seniorzy z prawobrzeznej czesci Szczecina majg coraz
bogatszg oferte Klubéw Seniora w poréwnaniu z ubiegtymi latami. Na przestrzeni ostatniej
dekady obserwuje sie wzrost zaangazowania uczelni wyzszych w prowadzenie dziatan
narzecz oséb starszych, w tym edukacji do starosci i edukacji w okresie starosci.
W Szczecinie funkcjonuje 10 Uniwersytetow Trzeciego Wieku, w tym 7 prowadzonych

przez uczelnie wyzsze i 3 przez organizacje pozarzgdowe.

Priorytetowe problemy w zakresie wsparcia senioréw

e niewystarczajgca liczba miejsc opieki wytchnieniowej calodobowej, krotko
i dlugookresowej;

e niewystarczajgce wsparcie rodziny w sprawowaniu opieki nad niesamodzielnymi
osobami starszymi;

e niewystarczajgce wsparcie osob starszych w srodowisku;

e niedostateczna swiadomosé spoteczna i brak zrozumienia dla potrzeb oséb starszych;

e ograniczenia w dostepie do ustug opiekunczych z uwagi na wysoki koszt swiadczenia
ustug;

e rosngce koszty w zakresie opieki instytucjonalnej oraz konieczno$¢ dostosowania
dostepnych zasobdéw do rosngcego udziatu oséb starszych nieopuszczajgcych obrebu

t6zka.

Rekomendacje

e rozwoj mieszkalnictwa wspomaganego i chronionego;

o zwiekszenie liczby miejsc opieki wytchnieniowej catodobowej, krétko i dtugookresowej;

e wspieranie aktywno$ci senioréw oraz lokalnych inicjatyw senioralnych, szczegdlnie
zwigzanych z edukacjg do i w starosci;

e rozwoj wolontariatu na rzecz wsparcia seniorow i z udziatem senioréw;

e rozwoj form wsparcia rodzin sprawujgcych opieke nad osobami zaleznymi;

o rozwoj srodowiskowych form wsparcia osob starszych;

“www.senior.szczecin.pl
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e zarzadzanie informacjg dotyczgcg dziatan na rzecz oséb starszych realizowanych

przez podmioty publiczne, prywatne oraz organizacje pozarzadowe.

2.4. Bezrobocie

Dla potrzeb Strategii przyjeto nastepujgca definicje osoby bezrobotnej: ,jest to osoba
niezatrudniona i niewykonujgca innej pracy zarobkowej, zdolna i gotowa do podjecia
zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy obowigzujgcego w danym zawodzie
lub stuzbie, nieuczgca sie w szkole w systemie dziennym, zarejestrowana we wifasciwym

dla miejsca zameldowania (statego lub czasowego) Powiatowym Urzedzie Pracy.""

W latach 2015 — 2019 obserwowano w Szczecinie statg tendencje spadku bezrobocia
rejestrowanego. Do konca 2019 r. zaréwno liczba oséb bezrobotnych, jak i stopa bezrobocia
rejestrowanego uleglty zmniejszeniu, na koniec 2019 r. stopa bezrobocia wyniosta 2,4%.
Od lutego 2020 r. do kwietnia 2021 r., w zwigzku z pandemia, stopa bezrobocia wzrastata,
osiggajagc poziom 4,1%. Od maja 2021 r. nastgpit spadek bezrobocia rejestrowanego —
w grudniu 2021 wyniosto ono 3,3%. W latach 2015 — 2020 najwiekszg grupe osob
bezrobotnych niezmiennie stanowity osoby dilugotrwale bezrobotne i bez kwalifikacji
zawodowych. Osoby bezrobotne z niepetnosprawnoscig nadal stanowig niewielki odsetek
0goétu bezrobotnych, ich liczba utrzymuje sie od kilku lat na podobnym poziomie. Natomiast

osoby te coraz chetniej uczestniczg w pracach subsydiowanych, w szkolenia i stazach.

“ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
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Tabela 10. Struktura bezrobotnych

LICZBA
BEZROBOTNYCH

4576 2338 4274 2111 7177 3 386

Poprzednio
pracujgce /
w tym
zwolnione z 4086 2082 3850 1909 6 455 3054
ztego | przyczyn
osoby | zaktadu
pracy

Dotychczas

. . 490 256 424 202 722 332
niepracujgce

WYBRANE
KATEGORIE
BEZROBOTNYCH
(z ogotem)

Osoby do 12 miesiecy
od dnia zakonczenia 88 62 73 43 89 49
nauki

Osoby bez kwalifikacji

1149 629 1040 557 2 053 1 056
zawodowych

Osoby bez
doswiadczenia 824 420 700 437 1263 576
zawodowego

Kobiety ktére nie
podjety zatrudnienia X 597 X 532 X 778
po urodzeniu dziecka

Osoby do 30 roku

Lo 737 489 698 458 1307 781
zycia

Osoby dtugotrwale

1788 920 1385 652 2279 1130
bezrobotne

Osoby powyzej 50

.. 1724 580 1518 473 2182 671
roku zycia

Osobhy z

. . 380 146 351 133 330 116
niepetnosprawnoscia

Zrédto: Sprawozdania Powiatowego Urzedu Pracy w Szczecinie (MPiPS-01za lata 2018-
2020).
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Regularne obnizanie stopy bezrobocia jest efektem pozytywnych zmian na rynku pracy
oraz wielu réznorodnych dziatan aktywizujgcych realizowanych przez Powiatowy
i Wojewddzki Urzad Pracy, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie oraz organizacje
pozarzgdowe, co wskazuje na zasadnos¢ i wzmocnienie realizacji programéw dotyczacych

aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych, w tym prowadzenie reintegracji spoteczne;j.

Bezrobocie jest zjawiskiem ztozonym i przyczynia sie do wielu innych negatywnych zjawisk,
takich jak: ubdstwo, bezdomnosé, uzaleznienia, ktére stanowig odrebne czesci niniejszej
Strategii. Bezrobocie jest stanem dotkliwym nie tylko dla oséb pozostajgcych bez pracy,
ale takze dla ich rodzin. W funkcjonowaniu rodzin bezrobotnych dochodzi do powaznych
zagrozen, a negatywne zmiany mogg dotyczy¢ wszystkich funkcji rodziny. Brak pracy
zarobkowej wptywa najczesciej na powstanie niekorzystnej atmosfery zagrozenia,
niepewnosci, a nawet poczucia beznadziejnosci. Z drugiej zas strony powoduje ograniczenia
materialnego zabezpieczenia rodziny wielu czesto podstawowych potrzeb. Stad tez
bezrobotni stanowig dos¢ znaczng grupe osob korzystajgcych ze $wiadczeh pomocy
spotecznej na tle ogolnej liczby mieszkahcow Szczecina korzystajgcych ze wsparcia

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ktdéra wynosi: 9 667 oséb™.

Wykres 8. Liczba rodzin i oséb w tych rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej
z powodu bezrobocia
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari MOPR - MPiPS-03-R za lata 2015-2020

!> Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie za 2020 rok.
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Priorytetowe problemy w zakresie bezrobocia

o brak checi do podejmowania zatrudnienia wsrod osob dtugotrwale bezrobotnych;

* wystepowanie zjawiska pokoleniowego dziedziczenia bezrobocia;

o obcigzenia komornicze i niska wiedza prawna oséb bezrobotnych skutkujgce niechecig
do podjecia legalnego zatrudnienia;

e niedostateczna wymiana informacji i koordynacja dziatan miedzy instytucjami

dziatajgcymi w obszarze aktywizacji zawodowe;j.

Rekomendacje

e wsparcie wejscia i powrotu na rynek pracy oséb wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, poprzez dziatania majgce na celu zwiekszenie motywacii
do aktywnosci zawodowej;

e wsparcie oséb mtodych z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

e rozwoj poradnictwa prawnego dla oséb bezrobotnych;

¢ rozwdj podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarnej;

e koordynacja dziatan pomiedzy podmiotami oferujgcymi ustugi szkoleniowe,
pracodawcami, pomocg spoteczng oraz instytucjami rynku pracy i szkotami w zakresie

systemu doradztwa zawodowego.

2.5. Piecza zastepcza

Piecza zastepcza, to rodzaj wsparcia dziecka udzielany w przypadku niemoznosci
zapewnienia opieki i wychowania dziecku przez rodzicow. Piecza zastgpcza jest
sprawowana w formie rodzinnej oraz w formie instytucjonalnej. Podstawg umieszczenia
dziecka w pieczy zastepczej jest orzeczenie sgdu. Umieszczenie dziecka w pieczy
zastepczej powinno nastgpi¢ po wyczerpaniu wszystkich form pomocy rodzicom dziecka,
chyba, ze dobro dziecka wymaga zapewnienia mu niezwiocznie godnych i bezpiecznych
warunkéw zycia i rozwoju. Umieszczenie dziecka w rodzinnej lub instytucjonalnej formie
pieczy zastepczej ma charakter — mniej lub bardziej — tymczasowy i powinno stuzy¢
powrotowi dziecka do jego rodziny. Piecza zastepcza powinna by¢ uzupetnieniem pieczy

rodzicielskiej, a nie forma, ktéra piecze rodzicielskg zastepuje z zatozenia na zawsze.'®

Ogotem liczba dzieci w pieczy rodzinnej i instytucjonalnej — wg stanu na dzien 31 grudnia

2020 r. wynosita 906 w tym: w rodzinnej pieczy zastepczej 723 dzieci.

*Andrzejewski M., Ewolucja pieczy zastepczej przez pryzmat nowych regulacji prawnych, w: Teologia

i Moralnos¢, Tom 11: 2012.
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http://pl.wikipedia.org/wiki/Orzeczenie_s%C4%85dowe

Liczba szczecinskich dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej poza Szczecinem wynosita
177 (w tym w rodzinnej pieczy zastepczej 141, a w pieczy instytucjonalnej 36 dzieci).
Ponadto 10 dzieci przebywato w zaktadach opiekunczo-leczniczych na terenie innych

powiatow.

Wykres 9. Liczba dzieci w pieczy zastepczej instytucjonalnej i rodzinne w latach 2015 — 2021 -
stan na dzien 31 grudnia kazdego roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPR.

Utrzymuje sie wysoka liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej, pomimo spadku
w ostatnich latach - na dzien 31 grudnia 2019 r. liczba ta wynosita 993, natomiast na koniec

grudnia 2021 roku wynosita 903.
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Tabela 11. Odptyw dzieci z pieczy zastepczej w latach 2018-2020 r.

Liczba dzieci, ktére 168 29 146 18

odeszly z pieczy 198 34

zastepczej — ogotem

— powrét do rodziny 30 36 15 27 1

T T . 5

S - N | haturalnej

= g :5; przysposobienie 22 2 26 1 20 1

To09 —

°a 9 usamodzielnienie 59 10 67 7 52 11

NN ogétem 111 17 129 23 99 13
T powrét dq rodziny 49 10 18 0 16 0
£ N | naturalngj
g S | przysposobienie 1 0 3 1 2 1
S § usamodzielnienie 35 6 16 5 29 2
% g |inne (DPS ZOL) 2 1 2 0 0 2
N 'g ogétem 87 17 39 6 ar 5

Zrédto: Sprawozdanie z dziatalno$ci MOPR za 2018-2020 r.

Powrét dziecka do rodziny naturalnej jest efektem pracy, miedzy innymi, asystentéw rodziny.
Waznym dziataniem pieczy zastepczej jest praca z mtodziezg na rzecz jej usamodzielnienia.
Dobrze prowadzony proces usamodzielnienia ma bardzo istotny wpltyw na dalsze losy
i doroste zycie wychowankéw pieczy zastepczej — mitodziez jest wspierana w zakresie

uzyskania wyksztafcenia i kwalifikacji zawodowych, zatrudnienia, mieszkania.

Priorytetowe problemy w zakresie pieczy zastepczej

e wysoki naptyw dzieci do pieczy zastepczej wynikajacy z liczby rodzin niewydolnych
opiekunczo-wychowawczo;

o niewielka liczba dzieci powracajgcych do rodziny naturalnej po zabezpieczeniu
w pieczy zastepczej;

o wzrost liczby dzieci wymagajgcych specjalistycznego wsparcia;

e niewystarczajgca liczba miejsc w rodzinnej pieczy.
Rekomendacje

e intensyfikacja i koordynacja wsparcia rodzin w kryzysie z uwzglednieniem zasobow
Srodowiska;

e rozwdj specjalistycznego wsparcia dla prowadzgcych rodzinne formy pieczy
zastepczej, ich wychowankow, oséb usamodzielnianych;

e zwiekszenie liczby miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej;
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e specjalizacja kadry zajmujgcej sie wsparciem i pomocg na rzecz rodzin zastepczych
i dzieci umieszczonych w tych rodzinach;
e kontynuowanie rozwoju programow i instrumentéw wspierajgcych proces uzyskiwania

samodzielnos$ci przez osoby dorastajgce w pieczy zastepczej.

2.6. Ubodstwo

Sfera biedy to jeden z najistotniejszych problemoéw, z ktoérymi mierzy sie od lat polityka
spoteczna. Jest tozjawisko o charakterze skomplikowanym i wieloaspektowym,
zdeterminowane przyczynami, do ktorych nalezy bezrobocie, przewlekie choroby
I niepetnosprawnos¢ czy uzaleznienia. Skutki biedy nie rozciggajg sie jedynie na jednostki
nig doswiadczone, ale rowniez na rodziny w ktérych funkcjonujg, a takze pozostatg
spotecznos¢. Ubdstwo rodzi bowiem wiele niekorzystnych zjawisk, poczgwszy
od konsekwencji  bio-psycho-spotecznych ubogich oraz ich rodzin, a skonczywszy

na zachowaniach dysfunkcyjnych, takich jak np. przestepczo$é.*’

Miarg granicy ubdstwa jest kwota (tzw. kryterium dochodowe), uprawniajgca do ubiegania
sie o przyznanie Swiadczen z pomocy spotecznej, ktore w latach 2019 — 2021 wynoszg
dla osoby samotnej 701 zt, a na osobe w rodzinie 528 z. Od stycznia 2022 r. kryterium
wynosi odpowiednio 776 zt i 600 zt. Na tej podstawie, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej
z dnia 12 marca 2004 r. art. 7 pkt. 1, pomocy udziela sie osobom i rodzinom w szczegoélnosci

Z powodu ubédstwa.

YSzumski J., Ubdstwo jako problem spoteczny, Polityka Spoteczna, 8/1995.
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Wykres 10. Stosunek liczby os6b korzystajagcych z pomocy MOPR ogélem do oséb
otrzymujgcych wsparcie z powodu ubdstwa
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdarh MOPR — MPiPS-03-R za lata 2015-2020

Z przedstawionych powyzej danych wynika, iz ubéstwo jest jedng z kluczowych przyczyn
korzystania ze d$wiadczen pomocy spotecznej. Jednak pomoc finansowa powinna
przyczynia¢ sie jedynie do fagodzenia nastepstw biedy. To szeroko rozumiana praca
socjalna i wspétpraca interdyscyplinarna instytucji pomocowych musi by¢ kierowana
na usuwanie przyczyn ubdstwa - bezrobocia, gtdwnie poprzez zmniejszanie deficytéw
kulturowych, wzorcow i przyzwyczajen wsréd odbiorcow pomocy spotecznej. Skutecznosé
ma znaczenie nie tylko dla dzisiejszych beneficjentdw pomocy spotecznej, ale przede
wszystkim dla pokolenia ich dzieci. Dlatego tez niezwykle waznym zadaniem jest podjecie

dziatan na rzecz i wobec dzieci oraz mfodziezy.

Priorytetowe problemy w zakresie ubéstwa

e nieche¢ do podjecia zatrudnienia Ilub brak takiej mozliwosci z uwagi
np. na niepetnosprawnosé, co w pozniejszym etapie prowadzi do niskich swiadczen
emerytalnych;

e niskie swiadczenia w stosunku do rosnagcych cen i potrzeb wsréd oséb starszych,

co prowadzi do ktopotéw finansowych.

Rekomendacje
e rozwoOj wspotpracy i koordynacja podejmowanych dziatan instytucji pomocowych
(MOPR, PUP, OHP, CIS, organizacje pozarzgdowe dziatajgce w zakresie polityki

spotecznej),
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a tym samym unikniecie powielenia tych samych ofert pomocowych kierowanych do tych
samych beneficjentow;

e intensywne dziatanie na rzecz osoby/rodziny w celu przeciwdziatania syndromowi
uzaleznienia od systemu pomocy spotecznej i dalszej marginalizacij;

+« ustawiczne budowanie s$wiadomosci klientow w kierunku mobilizacji i wziecia

odpowiedzialnosci za swd;j los.

2.7. Bezdomnos¢é

Bezdomnos¢ nalezy do przejawow skrajnego wykluczenia spotecznego, a skala zjawiska
powoduje, iz podejmowane dotychczas przedsiewziecia w celu rozwigzania tego problemu
wcigz okazujg sie niewystarczajgce. Na podstawie dotychczasowych obserwacji mozna
rébwniez stwierdzi¢, ze bezdomnos¢ jest zjawiskiem dynamicznie zmieniajgcym sie,
a uchwycenie tychze zmian, czyli monitorowanie zjawiska bezdomnosci staje sie¢ wyzwaniem
dla praktykow. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgca definicje osoby
bezdomnej: ,osoba niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw
0 ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staty,
w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci, a takze osoba niezamieszkujgca w lokalu
mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci

zamieszkania".*®

Zjawisko bezdomnosci przeszto réwniez semantyczng przemiane. Obecnie poprawng formg

jest okreslenie oséb bezdomnych jako oséb w kryzysie bezdomnosci.

Za najczestsze powody bezdomnosci uznaje sie: rozpad rodziny lub jej porzucenie,
eksmisja, wyjscie z zakladu karnego bez mozliwosci zamieszkania w lokalu zajmowanym
przed osadzeniem, przemoc w rodzinie, uzaleznienia (alkohol, narkotyki, itp.), choroba

psychiczna.

Osoby w kryzysie bezdomno$ci, to w duzej mierze osoby przebywajgce w schroniskach,
mieszkajgce na terenach ogrodow dziatkowych, a takze osoby bez ustalonego miejsca
pobytu, czesto przemieszczajgce sie, przebywajgce na klatkach schodowych, w piwnicach,
weztach cieptowniczych, parkach, opuszczonych magazynach, pustostanach i w innych
niemieszkalnych obiektach, co wymaga wspotpracy stuzb i zréznicowanych form pomocy,
szczegolnie w okresie zimowym. W tym czasie podejmowane sg szczegodlnie intensywne
dziatania majgce na celu zlokalizowanie koczowisk, w ktérych przebywajg osoby w kryzysie

bezdomnosci, identyfikacja tych oséb oraz pomoc.

W celu okredlenia orientacyjnej liczby osob w kryzysie bezdomnosci co dwa lata

wykonywane sg ogolnopolskie akcje ich liczenia.

18 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
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Wykres 11. Liczba os6b w kryzysie bezdomnosci przebywajacych w placéwkach
instytucjonalnych i poza placéwkami w sSrodowisku w Szczecinie
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Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie Ogélnopolskich badari liczby 0oséb bezdomnych
przeprowadzonych w nocy 21/22.01.2015, 8/9.01.2017, 13/14.01.2019 - dane
dla Szczecina.

Zdecydowana wigkszo$¢ osOb w kryzysie bezdomno$ci zarejestrowanych w MOPR,
to osoby korzystajgce z pomocy finansowej w formie zasitku statego, dozywiania
oraz dofinansowania na zakup lekéw. Wsrdod osob w kryzysie bezdomnosci korzystajgcych
ze Swiadczenh z pomocy spotecznej w Szczecinie 118 0s6b to osoby w wieku emerytalnym
wtym 112 oséb samotnych i 6 oséb w 3 rodzinach (dane na dzien 31.12.2020 r.).
Ze wzgledu na styl zycia sg to osoby o zdecydowanie gorszej kondycji zdrowotne;.
Widocznym zatem procesem jest starzenie sie i niepetnosprawnosé osob w kryzysie
bezdomnosci. Oznacza to, ze w niedlugim czasie gtéwnymi odbiorcami pomocy kierowane;j
do os6b w kryzysie bezdomnosci stanie sie niepetnosprawna osoba w podesztym wieku,

wymagajgca catodobowej opieki.

Z uwagi na ztozono$¢ problemu bezdomnosci praca z osobami w kryzysie bezdomnosci
powinna by¢ realizowana w taki sposéb, aby zapewni¢ bezpieczenstwo socjalne,
nie doprowadzajgc jednoczesnie do powstania postawy roszczeniowej, ktora utrudnia
usamodzielnienie sie. Takie podejscie jest szczegdlnie wazne wobec osdb miodych, krétko
bedacych w kryzysie bezdomnosci, majagcych najwieksze szanse na zdobycie kwalifikacji,

zatrudnienia, a w konsekwenciji wyjscie z bezdomnosci.
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Priorytetowe problemy w zakresie bezdomnosci

niedostateczne wsparcie oso6b zagrozonych bezdomnos$cig, np. oséb opuszczajgcych
zaktady karne, uzaleznionych;
e uzaleznienie os6b w kryzysie bezdomnosci od alkoholu i narkotykéw, a takze innych
uzywek;
e niska gotowos$¢ osob w kryzysie bezdomnosci do usamodzielnienia i wychodzenia
z bezdomnosci;
o starzenie sie populacji oséb w kryzysie bezdomnosci, wzrost odsetka oséb przewlekle
chorych i z niepetnosprawnoscia;
e niezgodnos$¢ ze standardami placéwek dla oséb w kryzysie bezdomnosci.
Rekomendacje
e Zzapobieganie utrwalaniu sie i poszerzaniu zjawiska bezdomnosci poprzez rozwijanie
mieszkaniowych form wsparcia, takich jak mieszkania chronione treningowe, mieszkania
reintegracyjne dla oséb opuszczajgcych zaktady karne, prowadzenie interwencji
kryzysowej, w tym poradnictwa i dziatan terapeutycznych;
« zastosowanie instrumentéw i narzedzi oddziatywania wobec o0sOb w kryzysie
bezdomnosci, tak aby zaczety one pokonywacé bariery i wychodzié¢ ze stanu biernosci;
o standaryzacja placéwek dla oséb w kryzysie bezdomnosci;
o budowanie sieci lokalnego wsparcia publicznych stuzb oraz organizacji pozarzgdowych
na rzecz pokonywania bezdomnosci;
e Wzmachianie i usprawnianie dziatan wobec osob w kryzysie bezdomnosci zmagajgcych

sie z uzaleznieniami.

2.8. Niepelnosprawnos¢

Nie istnieje jedna, powszechnie uznana definicja niepetnosprawnosci. Definicja WHO
przyjmuje, ze do oséb z niepetnosprawnoscig zaliczajg sie osoby z dtugotrwatg obnizong
sprawnoscig fizyczng, intelektualng lub sensoryczng, ktdra w interakcji z réznymi barierami
moze ogranicza¢ ich petne i efektywne uczestnictwo w Zzyciu spotecznym na réwnych

zasadach z innymi obywatelami.*

W Polsce stosowane sg dwie definicje niepetnosprawnosci:

e prawna - dotyczgca prawnej podstawy kwalifikacji do oséb z niepetnosprawnoscia;
e biologiczna — wynikajgca z subiektywnej deklaracji osoby, ze ma ograniczong

zdolno$é wykonywania czynno$ci podstawowych stosownie do swojego wieku.?

“http://www.unic.un.org.pl/niepelnosprawnosc/definicja.php
*Wilmowska-Pietruszyriska A., Bilski D., Miedzynarodowa Klasyfikacja Funkcjonowania,
Niepetnosprawnosci i Zdrowia, (w:) Niepetnosprawnos¢ — zagadnienia, problemy, rozwigzania.
Nr 11/2013(7)
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Wykres 12. Odsetek os6b z niepetnosprawnoscia, w tym z orzeczeniem o niepetnhosprawnosci
wedtug grup wieku w 2019 r.
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Zrédto: Stan zdrowia ludnoéci Polski w 2019 r., GUS, 2021.

Czestos¢ wystepowania niepetnosprawnosci biologicznej rosnie wraz z wiekiem, gwattownie
po ukonczeniu 50 roku zycia. W zwigzku ze starzeniem sie spoteczenstwa, liczba osob

Z niepetnosprawnosciami moze by¢ coraz wigksza.

Dane GUS potwierdzajg dane ze sprawozdan Powiatowego Zespotu ds. Orzekania

o Niepetnosprawnos$ci w Szczecinie, ktére wykazuja, ze:

e najczestsze przyczyny niepetnosprawnosci (wg liczby wydanych orzeczeh) to:
upo$ledzenia narzadu ruchu, schorzenia uktadu krgzenia, choroby uktadu
oddechowego, choroby neurologiczne, choroby psychiczne, choroby uktadu
moczowego;

o czestotliwo$¢ wystepowania niepetnosprawnosci ro$nie z wiekiem;

e najwiecej 0s6b z niepetnosprawnoscia ma wyksztatcenie sSrednie, mniej osob -
zawodowe, dalej podstawowe, a nastepnie wyzsze, najmniej os6b deklaruje

wyksztatcenie mniej niz podstawowe.
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Wykres 13. Rodzaje schorzen u dorostych oséb z niepetnosprawnoscig (w odsetkach)
w podziale na pte¢.
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Zrédfo: Stan zdrowia ludnoéci Polski w 2014 r., GUS 2016.

Wykres 14. Liczba rodzin i liczba os6b w tych rodzinach korzystajacych z pomocy MOPR
na podstawie ustawy o pomocy spotecznej w latach 2016-2020 z powodu niepetnosprawnosci
lub diugotrwatej/ciezkiej choroby.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar MOPR - MPiPS-03-R za 2016-2020.
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Ponizsza tabela przedstawia rodzaje pomocy udzielanej osobom z niepetnosprawnosciami

ze srodkow PFRON.

Tabela 12. Rodzaje pomocy udzielane przez MOPR osobom z niepelnosprawnosciami

ze srodkow PFRON w latach 2015-2020

pomoc na likwidacje barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie

liczba oséb, ktére uzyskaty

. X 46 56 68 78 81 88
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o o)) @) o ) ~
< < Q © ™ o
Wartos¢ dofinansowania w ztotych 8 3 Q S X o
~ o ™ — © —
(2] [ee] — [ce] N~ <
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turnusy rehabilitacyjne
liczba oséb, ktore uzyskaty 131 121 112 130 243 207
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zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny
Liczba os6b, ktére uzyskaty pomoc 1041 1045 909 1023 1055 | 1016
% Q 8 8 5 =
s ) . <) < o N o Tl
Warto$¢ dofinansowania w ztotych § = S S N 2
~ © o o Lo o
S 3 5 & s v
- — - — — —
program "Aktywny Samorzad"
Liczba zrealizowanych uméw 302 199 185 162 215 | 174
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dofinansowanie sportu, kultury, rekreaciji i turystyki
Liczba dofinansowanych imprez 27 bd 31 32 32 bd
Liczba niepetnosprawnych 2763 | 2837 | 3033 2944 | 2777 | 1189
uczestnikéw
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Wartos$¢ dofinansowania ogétem w
ztotych

103 422,69
96 926,35
104 422,09
122 076,65
119 281,99
64982,40

dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza - przewodnika

Liczba niepetnosprawnych
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalno$ci MOPR w Szczecinie za lata 2015-2020, Ocena zasobéw pomocy
spotecznej Gminy Miasto Szczecin za 2015-2020 r.

Priorytetowe problemy w zakresie niepetnosprawnosci

e niedostateczna liczba miejsc opieki wytchnieniowej dla oséb z niepetnosprawnoscia,
w tym miejsc opieki catodobowej okresowej;

¢ niedostateczne wsparcie 0oséb z niepetnosprawnosciami w srodowisku;

e niedostateczna Swiadomo$¢ spoteczna i brak zrozumienia potrzeb o0soéb
Z niepetnosprawnosciami;

e niewystarczajgca oferta wsparcia opiekunow faktycznych oséb z niepetnosprawnoscia;

e bariery w przestrzeni publicznej: bariery architektoniczne - brak dostepu do obiektéw
publicznych, bariery w infrastrukturze miejskiej, np. wysokie krawezniki, nierdwne

chodniki, brak petli induktofonicznych w niektérych miejscach uzytecznosci publiczne;j.

Rekomendacje

e zwiekszenie liczby miejsc zapewniajgcych opieke wytchnieniowg catodobowg okresowg
i dzienng;

e rozwoj ustug asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej;

e rozwoj mieszkalnictwa wspomaganego;

e rozwoj poradnictwa, szkolen dla opiekunéw faktycznych oséb z niepetnosprawnosciami;

e prowadzenie inwestycji bez barier oraz likwidacja barier juz istniejgcych;

e zarzagdzanie informacjg dotyczacg dziatah na rzecz $rodowiska  osbb
Z niepetnosprawnosciami  realizowanych przez podmioty publiczne, prywatne

oraz organizacje pozarzgdowe.
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2.9. Uzaleznienia

Uzaleznienia sg psychicznym zaburzeniem zachowania, ktére w Polsce diagnozuje sie
na podstawie Miedzynarodowej Statystyki Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych
(ICD X).2*

Do uzaleznien i zachowan natogowych zalicza sie m.in.: alkoholizm, narkomanie, zaburzenia
odzywiania, lekomanie, siecioholizm, pracoholizm, nikotynizm, seksoholizm, hazard itd.
Natogi niszczg czlowieka powoli, ale skutecznie. Wyzwoli¢ sie od nich jest bardzo trudno.
W dobie XXI wieku wyrdznia sie tez nietypowe nafogi, jak uzaleznienie od telefonu
komoérkowego, uzaleznienie od zakupdow, uzaleznienie od gier komputerowych

czy adrenaliny.??

Najbardziej rozpowszechnionym natogiem jest alkoholizm. Z przyjmowaniem alkoholu wigze
sie wiele probleméw spotecznych i zdrowotnych. Naduzywanie alkoholu wspotwystepuje
z roznymi dysfunkcjami zycia spotecznego, np. z demoralizacjg dzieci, zaburzeniami zycia
rodzinnego, problemami finansowymi, przemocg wobec bliskich, czy problemami z prawem
(bgjki, kradzieze, rozboje itp.). W Polsce z powodu alkoholu umiera rocznie ponad 12 tysiecy

ludzi.?®

Alkohol nie tylko przynosi szkody pijgcemu, ale tez wszystkim w sSrodowisku pijgcego,
wigczajgc w to nienarodzone jeszcze dziecko, dzieci, dorostych cztionkéw rodziny, a takze

ofiary przestepstw oraz wypadkéw drogowych spowodowanych pod wptywem alkoholu.?*

*’Rekomendacje do realizowania i finansowania gminnych programéw profilaktyki i rozwigzywania
problemdw alkoholowych w 2014 r. PARPA, Warszawa 2013.
2Cierpiatkowskal. , Ziarko M., Psychologia uzaleznien — alkoholizm, Wydawnictwa Akademickie i
Profesjonalne, Warszawa 2010.
2Rozpoznawanie probleméw alkoholowych i krétkie interwencje, Wydawnictwo PARPAMEDIA,
Warszawa 2009.
% http://inebria.net/phepa/
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https://portal.abczdrowie.pl/uzaleznienie-od-alkoholu
https://portal.abczdrowie.pl/narkomania-uzaleznienie-psychiczne-a-fizyczne
https://portal.abczdrowie.pl/zaburzenia-odzywiania
https://portal.abczdrowie.pl/zaburzenia-odzywiania
https://portal.abczdrowie.pl/zaburzenia-odzywiania
https://portal.abczdrowie.pl/uzaleznienie-od-komputera
https://portal.abczdrowie.pl/pracoholizm
https://portal.abczdrowie.pl/uzaleznienie-od-papierosow
https://portal.abczdrowie.pl/uzaleznienie-od-seksu
https://portal.abczdrowie.pl/uzaleznienie-od-hazardu

Wykres 15. Rodzaje zgtaszanych probleméw zwigzanych z uzaleznieniem w latach 2015-2020 r.
w Dziale Interwencji Kryzysowej MOPR
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Zrédio: Sprawozdania z dziatalnosci MOPR za 2015-2020 r.

Drugim zjawiskiem réwnie niszczgcym cztowieka i jego rodzine oraz wywotujgcym znaczne

koszty spoteczne jest narkomania.

Tabela 13. Osoby objete pomocg MOPR z powodu uzaleznien

i

© © (] (o] ©

e |€ |eg |¢E e |z e | € £ z

5 |§ |5 |§8 |5 |g§ |8 |§8 |8 |&§

(@] (@) (@] (@] @)

g g2 |g |2 |g |2 |g |2 ¢

- @ i~ b X @ X © 4 @
liczba rodzin 250 | 44 | 282 45 284 49 252 36 203 38
liczba osobwitych | 00 | o | 350 | 59 | 313 | 61 | 201 | 42 | 244 | 42
rodzinach

Zrédto: Sprawozdanie MOPR - MPiPS-03-R za lata 2016-2020

Liczba oséb i rodzin korzystajgcych ze swiadczeh pomocy spotecznej z powodu alkoholizmu

i narkomanii od trzech lat utrzymuje sie na wyréwnanym poziomie. Osoby te czesto

wystepujg rowniez w grupie problemow spotecznych wspolnej dla bezrobocia, ubostwa

i bezdomnosci. Zawiera sie z nimi kontrakt socjalny, w ktérym motywuje sie ich do podjecia

leczenia.
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Tabela 14. Dziatalno$¢ Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

Liczba nowych wnioskéw
zgtaszanych do GKRPA

448 503 449 368 338 335

Liczba zaproszen na

S . 549 476 1057 1367 885 1136
komisje motywacyjng

Liczba wywiadéw/rozmow
motywacyjnych* u oséb 158 147 136 223 270* 328*
objetych postepowaniem

Liczba wnioskéw
skierowanych przez
GKRPA do sgdu

0 zastosowanie
zobowigzania do podjecia
leczenia odwykowego

Zrédfo: Dane GKRPA za rok 2015-2020.

*Nie przeprowadzano wywiadéw w Srodowisku

283 246 347 331 529 411

W ostatnich latach obserwuje sie spadek spraw zgtaszanych do Gminnej Komisji

Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.

Komisja rekomenduje corocznie zadania, ktére gmina ma obowigzek realizowa¢ w ramach
lokalnych dziatann majgcych na celu przeciwdziatanie negatywnym skutkom alkoholizmu
i przemocy w rodzinie. Pomoc osobom uzaleznionym udzielana jest na terenie Szczecina

w pieciu poradniach specjalistycznych oraz w Szczecinskim Centrum Profilaktyki Uzaleznien.

Waznym ogniwem w systemie pomocy rodzinie z problemem uzaleznienia sg punkty
konsultacyjne dziatajgce w MOPR, a takze przy SCPU oraz punkty wsparcia prowadzone

przez organizacje pozarzgdowe.

Dyzury w punktach konsultacyjnych prowadzone sg przez specjalistdéw: psychologéw,
pracownikéw socjalnych, terapeutéw i prawnikéw. Zainteresowanie uzyskaniem wsparcia
wcigz rosnie. Osoba zgtaszajgca sie po pomoc w takim miejscu objeta jest kompleksowymi
dziataniami, ktére prowadzone sg rowniez w odniesieniu do catej rodziny. Do sieci punktow
konsultacyjnych dotaczyly réwniez 2 domy pomocy spotecznej oraz placowki ochrony
zdrowia w tym ZOZ Szczecinskie Centrum Zdrowia oraz Szczecinskie Centrum Profilaktyki

Uzaleznien.
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Priorytetowe problemy w zakresie uzaleznien

e niedostateczny dostep do oferty leczenia uzaleznien, w szczegdlnosci dla dzieci
I mlodziezy;

o niska swiadomo$¢ i wiedza o rosngcej liczbie uzaleznien behawioralnych.

Rekomendacje
e przeprowadzenie badah diagnozujgcych problem uzaleznienia, w tym uzaleznien
behawioralnych na terenie Szczecina,
o zwiekszenie dostepnosci wsparcia dla rodzin oséb uzaleznionych;
e poprawa informacji i dostepnosci do poradnictwa i terapii w zakresie uzaleznien

behawioralnych.

2.10. Ochrona zdrowia psychicznego

Przeprowadzone w Polsce badanie epidemiologiczne zaburzen psychicznych EZOP, ktérego
wyniki przedstawiono w 2012 roku pokazato, ze co najmniej jedno zaburzenie psychiczne
w ciggu zycia mozna byto rozpoznaé¢ u 23,4% oso6b to jest u ponad 6 milionébw oséb
w naszym kraju. Badanie pokazato, ze w populacji oséb w wieku 18-64 lat okoto 20-30%
skarzyto sie na takie problemy jak stany obnizenia nastroju i aktywnosci, przewlekty lek
czy drazliwosé.?

Najczestszym rodzajem zaburzen wystepujgcych w populacji sg zaburzenia lekowe — cierpi
na nie w danej spotecznosci przecietnie co szdsta osoba, a jedna osoba na dziesie¢ boryka
sie z zaburzeniami nastroju, gtéwnie z depresjg.”®Zdrowie psychiczne jest wiec jednym
z priorytetowych obszaréw promocji zdrowia. Dobre zdrowie psychiczne (dobrostan
psychiczny) ma zasadnicze znaczenie dla jakosci zycia, umozliwiajgc ludziom doswiadczac

zycia jako sensownego, pozwalajgc im by¢ twérczymi i aktywnymi obywatelami.?’

Leczenie psychiatryczne na terenie Szczecina, zgodnie z danymi uzyskanymi z NFZ

w Szczecinie, realizowane jest poprzez:

e leczenie srodowiskowe (domowe) - realizowane przez 2 placéwki;
e poradnie zdrowia psychicznego - na terenie miasta funkcjonuje 14 poradni;

e poradnie zdrowia psychicznego dla dzieci i mlodziezy — 2;

*Moskalewicz J., Kiejna A., Wojtyniak B. (red.) Kondycja psychiczna mieszkaficéw polski. Raport z badan
,Epidemiologia zaburzen psychiatrycznych i dostep do psychiatrycznej opieki zdrowotnej — EZOP Polska”.
Warszawa: Instytut Psychiatrii i Neurologii, 2012.
*®https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Ochrona_zdrowia_psychicznego.pdf.

27Deklaracja o Ochronie Zdrowia Psychicznego dla Europy, 2005.
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e odzialy dzienne psychiatryczne — 2;

e oddziat dzienny leczenia zaburzen nerwicowych;

e o0dziat dzienny psychiatryczny rehabilitacyjny;

e odzialy psychiatryczne catodobowe — 2;

e o0ddziat psychiatryczny dla dzieci i mtodziezy;

e odziat opiekunczo-leczniczy psychiatryczny.
Na przestrzeni czterech lat nie wzrosta liczba placéwek zajmujgcych sie leczeniem zaburzen
psychicznych. Jednoczesnie, z informacji uzyskanych w trakcie zogniskowanych wywiadow
grupowych z ekspertami w dziedzinie psychiatrii wynika, ze aktualna baza placéwek,
obstugujgcych miasto Szczecin jest niewystarczajgca. Przyczyng braku wzrostu liczby
kontraktéw na pomoc specjalistyczng dla oséb zaburzonych psychicznie sg ograniczenia
finansowe w systemie ochrony zdrowia i zdecydowanie mniejsza rentowno$¢ oddziatow

psychiatrycznych niz np. oddziatow zabiegowych.

Tabela 15. Dziatalnos$¢ oddziatéw psychiatrycznych w Szczecinie w latach 2015-2020

2015 437 61 639 96,3 14,2 24,7
2016 464 56 433 94,8 13,2 26,2
2017 376 50 507 105 15,3 26,7
2018 414 45 315 104,4 14,4 26,4
2019 414 43 789 98,80 12,9 28,00

Zrédfo: Informator statystyczny ochrony zdrowia woj. zach. w latach 2015-2020

Z analizy powyzszych danych wynika, ze w latach 2015-2019 nie zanotowano wyraznego
wzrostu liczby oséb leczonych ze wzgledu na zaburzenia psychiczne, jednak widoczny jest

wzrost czasu pobytu chorych na oddziatach.
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Tabela 16. Udzielane porady specjalistyczne w zakresie choréb psychicznych i uzaleznien
w Szczecinie

liczba liczba liczba liczba liczba liczba

porad poradni porad poradni porad poradni
2015 81529 23 58028 5 1236 2
2016 88294 23 55767 4 1362 5
2017 85424 23 56437 4 3541 5
2018 83365 21 35455 5 2002 3
2019 79266 19 28508 7 137 3
2020 59836 21 27568 7 76 3

Zrédfo: sprawozdanie statystyczne MZ-15.

Tabela 17. Dane za lata 2015 -2020 2z Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci w Szczecinie dotyczace liczby os6b orzeczonych ze wzgledu
na choroby psychiczne i uposledzenia umystowe

2015 32 704 46 89
2016 16 553 41 58
2017 10 678 47 81
2018 18 603 37 81
2019 31 581 45 70
2020 15 550 41 93

Zrédfo: Dane sprawozdawcze PZdsOoN

W ostatnich latach wzrosta liczba orzeczen wydawanych ze wzgledu na choroby psychiczne
w przedziale wiekowym do 16 roku (rok 2020 - spadek z uwagi na ograniczong dziatalno$¢
PZOON ze wzgledu na stan epidemii), podobna sytuacja wystgpita w przypadku orzeczen
z uwagi na uposledzenia umystowe w tym przedziale wiekowym, ponadto w tej kategorii

w ostatnim roku wzrosta liczba orzeczen wydawanych osobom powyzej 16 roku zycia.

28
29

Symbol w Powiatowym Zespole ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci 02-P - oznacza choroby psychiczne
Symbol w Powiatowym Zespole ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci 01-U - oznacza upo$ledzenia
umystowe
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Tabela 18. Osrodki wsparcia dziennego w Szczecinie — liczba miejsc, liczba osé6b

przebywajacych

2015 216 255
2016 216 258
2017 219 246
2018 219 255
2019 237 255
2020 237 257

Zrédfo: Sprawozdania z dziatalnoéci MOPR w Szczecinie lata 2015-2020 r.

Obserwuje sie tylko nieznaczny wzrost liczby miejsc i liczby oséb korzystajgcych z osrodkéw
wsparcia dziennego. Tendencja ta wynika z utworzenia Zaktadu Aktywizacji Zawodowej,
w ktérym podjeli zatrudnienie uczestnicy osrodkéw wsparcia dziennego z naszego miasta,
a czes¢ osb6b weszta na otwarty rynek pracy dzieki uczestnictwu w projektach integracyjnych

i aktywizujgcych.

Gmina Miasto Szczecin dysponuje 4 mieszkaniami chronionymi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi prowadzonymi przez Srodowiskowe Domy Samopomocy, w ktérych tgcznie sg

32 miejsca.

Tabela 19. Dom Pomocy Spotecznej dla os6b przewlekle psychicznie chorych w Szczecinie

2015 68 68 35
2016 68 68 39
2017 68 68 39
2018 68 38 43
2019 74 74 37
2020 74 71 26

Zrédfo: Opracowanie wtasne MOPR 2021 r.

Przewiduje sie, iz tendencja spadkowa osob oczekujacych na dom pomocy spotecznej
dla os6b przewlekle psychicznie chorych bedzie utrzymywac¢ sie z uwagi na powstanie

na terenie Miasta niepublicznej catodobowej placéwki tego typu.

Osoby bedgce w kryzysie psychicznym korzystajg rowniez z poradnictwa specjalistycznego

w Dziale Interwencji Kryzysowej MOPR.
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Priorytetowe problemy w zakresie ochrony zdrowia psychicznego

e ograniczony dostep do psychiatrii dzieciecej;

e dlugotrwate procedury sgdéw w zakresie zabezpieczenia osoby psychicznie chorej bez
jej zgody;

e wcigz obecna stygmatyzacja osob chorych psychicznie;

e niedostateczny dostep do leczenia w ramach psychiatrii Srodowiskowe;j.

Rekomendacje

e podjecie wspoilpracy z NFZ w celu zwiekszenia oferty zespotdow leczenia
srodowiskowego;

o edukacja spoteczenstwa, w tym miodziezy, w zakresie funkcjonowania 0sob
z zaburzeniami psychicznymi;

e Scista wspélpraca z sgdami w zakresie spraw dot. ubezwtasnowolnien
czy przymusowego leczenia; podjecie rozméw dot. wypracowania $ciezki szybkiego

dziatania w pilnych sprawach.

2.11. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

Przemoc domowa wystepuje we wszystkich grupach spotecznych, niezaleznie od poziomu
wyksztatcenia i statusu materialnego. Moze pojawia¢ sie na kazdym etapie zwigzku - nawet
po wielu wspdlnie przezytych latach. Podejmowano wiele préb zdefiniowania przemocy.
Powszechnie uwaza sie, ze przemoc w rodzinie to zamierzone dziatanie skierowane
przeciwko cztonkowi rodziny - wykorzystujgce przewage sit, naruszajgce dobra i prawa

osobiste, powodujgce cierpienia i szkody.

Przemoc to kazdy akt godzgcy w osobistg wolnos¢ jednostki, zmuszanie jej do zachowan

niezgodnych z jej wolg.*

30Kluczyr’1ska S., Wrona G., Lekarzu reaguj na przemoc - przewodnik dla pracownikéw ochrony zdrowia,
Warszawa - Krakéw 2013.
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Tabela 20. Rodzaje zgtaszanych probleméw w zakresie przemocy w rodzinie w latach 2015-

2020
psychiczna g5 o 526 | 349 | 326 | 235 | 303 | 119
seniorzy 49 39 21 51 38 14
ogoétem 675 459 435 381 403 204
Przemoc dzieci i mtodziez 72 46 61 52 32 47
fizyczna dorosli 372 | 187 | 156 | 124 | 124 | 47
seniorzy 23 18 8 23 12 4
ogotem 467 251 225 199 168 98
Przemoc dzieci i mtodziez 14 3 6 6 3
ekonomiczna oo 77 66 55 37 47
seniorzy 12 7 5 18 13 3
ogotem 103 76 66 61 63 10
Przemoc dzieci i mtodziez 37 15 27 13 18 5
seksualna dorosli 23 21 18 15 33 10
seniorzy 0 0 1 4 1 1
ogotem 60 36 46 32 52 16
Zaniedbanie dzieci i mtodziez 144 151 164 171 178 178
dorosli 37 28 20 10 15 17
seniorzy 23 18 12 38 18 18
ogotem 204 197 196 219 211 213
RAZEM 1509 1019 968 892 897 541

Zrédfo: Sprawozdanie z dziatalno$ci MOPR za lata 2015-2020.

Przemoc domowa ma najczesciej powazne konsekwencje fizyczne i psychiczne dla oséb jej
doznajgcych. Wyrdznia sie trzy podstawowe formy jakie przyjmuje przemoc w rodzinie -
psychiczna, fizyczna, seksualna, okreslane jako "przemoc czynna". Przemoc wobec oséb
zaleznych (dzieci, osoby chore, niepetnosprawne, starsze) polega najczesciej na umysinym
niezaspakajaniu ich podstawowych potrzeb - méwi sie tu o przemocy poprzez zaniedbanie

i przemocy ekonomicznej.*

Na przestrzeni lat 2015-2020 obserwujemy tendencje spadkowg zgtoszeh problemoéw
zwigzanych z przemoca, uzaleznieniami czy problemami rodzinnymi. Najczesciej wsrod

zgloszen dominuje przemoc w rodzinie, problemy zdrowotne i emocjonalne

*IStanek K., Praca socjalna z osobg lub rodzing z problemem przemocy, Warszawa 2014.

str. 47
Id: CCEE5CA1-D006-43A9-9086-F6C6073E9A46. Projekt Strona 47




oraz poszukiwanie informacji. Zjawiskiem, ktore istotnie wzrosto w roku 2020 sg problemy

socjalne, ktérych liczba w latach 2015-2019 regularnie spadata, a mogg wynikaé¢ ze stanu

pandemii, wzrostu bezrobocia i braku innych srodkéw zarobkowania.

Wykres 16. Rodzaje zgtaszanych probleméw w zakresie przemocy w rodzinie w latach 2015-

2020

800

700

600 N\

i f— E—

2015 2016 2017 2018 2019 2020

== Przemoc psychiczna

500 \
Przemoc fizyczna
400 N T———— -

Przemoc ekonomiczna

300
= Przemoc seksualna
200
Zaniedbanie
100

Zrédfo: Sprawozdanie z dziatalno$ci MOPR za lata 2015-2020.

Wykres 17. Liczba zatozonych ,Niebieskich Kart” w 2015-2020 r. z podziatem na podmiot je

zaktadajacy
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Zrédfo: Opracowanie wtasne Sprawozdania z dziatalnoéci MOPR za lata 2015-2020
Priorytetowe problemy w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
e brak diagnozy zjawiska przemocy;

o brak systemowej edukacji w ramach dobrej komunikacji bez przemocy;
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o przekazywanie dysfunkcyjnych wzorcow funkcjonowania rodziny.

Rekomendacje

e przygotowanie lokalnej diagnozy zjawiska przemocy;

o state realizowanie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych skierowanych do dzieci

I mlodziezy;

e rozszerzenie oferty edukacyjnej

komunikacji bez przemocy.

2.12. Interwencja kryzysowa

0 dziatania nastawione na nauke skutecznej

Kryzys, to przejsciowy stan nierbwnowagi wewnetrznej, ktéry dla cztowieka moze oznaczaé

zarébwno szanse rozwoju, jak i podwyzszong podatnos¢ na zaburzenia psychiczne.

Nastepuje wéwczas okres dezorganizacji i zatamania. Podejmowany jest szereg nieudanych

wysitkbw zmierzajgcych do rozwigzania sytuacji kryzysowej. Jest to stan cierpienia

z towarzyszgcymi uczuciami zagrozenia, leku, wyczerpania, szoku, rozpaczy, czasem

gniewu.** Rozwigzanie sytuacji krytycznej wymaga zmian i rozstrzygnie¢, w tym pomocy

specjalistycznej.** W Szczecinie takg pomoc $wiadczy Dziat Interwencji Kryzysowej MOPR.

Tabela 21. Liczba oséb objetych pomocg Dziatu Interwencji Kryzysowej

Liczba os6éb ogotem 2301 1716 1777 1596 1398 1015
kobiety 1505 1178 1183 1112 947 703
mezczyzni 796 538 594 484 451 312

Zrédfo: Opracowanie wtasne MOPR2021 r.

W sytuacji kryzysowej zdecydowanie czesciej pomocy specjalistycznej poszukujg kobiety niz

mezczyzni. Spadek osob korzystajgcych ze wsparcia w tym zakresie wynika z utworzenia

Punktow Konsultacyjnych (rozdziat dot. uzaleznien), w ktérych réwniez udzielana jest pomoc

psychologiczna.

2wilk —Hrynkieiwicz M., Kryzys i krytyczne wydarzenia zyciowe [w:] Cztowiek w sytuacji kryzysu, formy

wsparcia i pomocy, Szczecin - Dziwnowek 2004.

3skowrniska A., Pomoc spoteczna w obliczu katastrof i kryzyséw ztozonych, Warszawa 2014.
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Tabela 22. Kategorie zgtaszanych probleméw w MOPR

przemoc w rodzinie 1509 1019 968 892 897 722
przemoc poza rodzing 46 34 42 32 22 21
uzaleznienia
i wspotuzaleznienia 833 476 507 539 406 326
problemy socjalne 736 379 628 698 454 788
kryzysy rodzinne 777 520 713 667 504 380
kryzys partnerski 256 183 191 163 138 100
problemy
wychowawcze 211 200 225 239 142 143
problemy zdrowotne
i emocjonalne 889 568 651 731 620 578
inne kryzysy sytuacyjne 121 92 119 109 72 75
katastrofy i wypadki 30 19 62 51 47 105
poszukiwanie informacji 923 849 892 860 814 641
6 331 4 339 4998 4981 4116 3879

Zrédfo: Opracowanie wtasne MOPR 2021 r.

Sposrdéd najczestszych powoddw udzielania pomocy i wsparcia odnotowano kryzysy

zwigzane z przemocg W rodzinie, problemy socjalne, kryzysy rodzinne, uzaleznienia

i wspotuzaleznienia oraz problemy zdrowotne i emocjonalne. Na uwage zastuguje réwniez

duza

liczba o0s6b poszukujgcych

informaciji,

co potwierdza zgtaszany podczas

zogniskowanych wywiaddéw grupowych problem w dostepie i

praktycznie w kazdym obszarze objetym badaniem.

Tabela 23. Podjete dziatania w zakresie interwencji kryzysowej

przeptywie

informacji

Pomoc psychologiczna 6 607 6 553 4847 5209 4 602 2594
Poradnictwo rodzinne 305 256 90 288 207 137
Pomoc pedagogiczna 94 61 95 59 21 16
Pomoc prawna 338 606 271 99 64 bd
udzielona przez
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pracownika DIK

Interwencje 1200 731 552 478 423 534

Zrodfo: Opracowanie wtasne MOPR 2021 r.

Osoby znajdujgce sie w trudnej kryzysowej sytuacji potrzebujg najczesciej pomocy
psychologicznej i prawnej. Znaczgco wzrasta liczba interwencji na miejscu zdarzenia, co jest

Scisle powigzane ze zjawiskiem przemocy w rodzinie.

Priorytetowe problemy w zakresie interwencji kryzysowej

e brak jasnych uregulowan prawnych dotyczgcych zakresu dziatan interwencji kryzysowej
skutkuje sporami kompetencyjnymi pomiedzy interwencjg kryzysowg, a innymi
dziedzinami pomocy spotecznej oraz obszarem oswiaty, ochrony zdrowia i stuzb
mundurowych;

e niewystarczajgca liczba miejsc interwencyjnych w pieczy zastepczej z uwagi ha rosngcy

liczbe przypadkow gdzie konieczne jest natychmiastowe zabezpieczenie matoletnich.

Rekomendacje
¢ interdyscyplinarne podejscie do interwencji kryzysowej. Wspotdziatanie stuzb i instytucii
w ramach skoordynowanych dziatan;
e specjalizacja kadry w zagadnieniach dot. interwenciji kryzysowej;

o zwiekszenie liczby interwencyjnych miejsc w pieczy zastepcze;j.

2.13. Pomoc spoteczna, piecza zastepcza

System pomocy spotecznej na terenie Szczecina funkcjonuje w oparciu o jednostki
organizacyjne Gminy Miasto Szczecin, jak i organizacje prowadzgce dziatalno$¢ pozytku

publicznego ktérym Miasto zleca realizacje zadan, w szczegdlnosci:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie

domy pomocy spotecznej:
o Dom Kombatanta i Pioniera Ziemi Szczecinskiej ul. Romera 21-29,
o Dom Kombatanta ul. Krucza 17,

o ul. Broniewskiego 4/6;

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Szczecinie;

Srodowiskowy Dom Samopomocy Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osdb

z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w Szczecinie;
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o Srodowiskowy Dom Samopomocy Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom i Miodziezy
Niepetnosprawnej Ruchowo Tecza;
e Szczecinskie Centrum Swiadczen:;
o Osrodek Wsparcia dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych;
e Schroniska i noclegownie dla oséb w kryzysie bezdomnosci:
o Stowarzyszenia Feniks ul. Zamknieta 5,
o Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej ul. Nehringa 14,
o Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej ul. Strzatowska 24,
o Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej ul. Piaseczna 4,
o Stowarzyszenia Ztoty Wiek ul. Hryniewieckiego 9;
o Szczecinskie Centrum Profilaktyki Uzaleznieh wraz z ogrzewalnig;

e Centrum Integracji Spotecznej Stowarzyszenia SOS dla Rodziny.

Dzieci i mtodziez, ktére z réznych przyczyn nie mogg wychowywac sie w swoich rodzinach
naturalnych majg zapewniong opieke zastepczg w formie rodzinnej lub instytucjonalnej
pieczy zastepczej. Dzieci mogg liczy¢é rowniez na wsparcie w 29 placéwkach wsparcia

dziennego (Swietlicach srodowiskowych) na terenie Szczecina.

Osoby z niepetnosprawnosciami, précz wsparcia w jednostkach pomocy spotecznej, moga
skorzysta¢ z oferty Warsztatéw Terapii Zajeciowej Stowarzyszenia .Pomocy w Rozwoju
Spotecznymi Zawodowym Oséb Niepetnosprawnych oraz Warsztatéw Terapii Zajeciowej
Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osob z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto

w Szczecinie.

Na dzieh 31 grudnia 2020 r. w zasobach szczecihskiej pomocy spotecznej znajdowato sie
26 mieszkah chronionych, prowadzonych przez rézne jednostki oraz organizacje
pozarzadowe. Mieszkania sg przeznaczone dla os6b bezdomnych, dla oséb starszych,
usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej, os6b z zaburzeniami psychicznymi

czy oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng.

W 2020 r. jako najczestszg przyczyne korzystania rodzin i oséb z pomocy MOPR
w Szczecinie odnotowano ditugotrwatg lub ciezkg chorobe, ubdstwo i niepetnosprawnosé.
W przypadku dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, w Ilatach 2015 -2019 wystepowat
systematyczny wzrost liczby decyzji. W roku 2020 tendencja wzrostowa wyhamowata,
odnotowano spadek o 667 rodziny, ktore korzystalty z pomocy spotecznej z powodu
diugotrwatej lub ciezkiej choroby, cho¢, wsrod problemow jest to i tak powdd wiodacy.
Szczecin, bedgc miastem na prawach powiatu, realizuje zadania z zakresu pomocy
spotecznej o zasiegu gminnym i powiatowym, zaréwno te zlecone z zakresu administraciji

rzgdowej, jak i te bedgce zadaniami wtasnymi, wkasciwymi dla gminy i powiatu.
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2.14. Wspotpraca miedzysektorowa

Wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi, kosciotami czy ogolniej podmiotami
realizujgcymi zadania pozytku publicznego, niezaleznie od ich statusu formalno-prawnego
odbywa sie, przede wszystkim, w oparciu o uregulowania ustawy o dziatalnosci pozytku

publicznego i o wolontariacie.

Podmioty te reprezentujg interesy i potrzeby licznych srodowisk i grup adresatéw polityki
spotecznej, wykonujg specjalistyczne ustugi i dziatania na ich rzecz, prowadzg jednostki
organizacyjne i podejmujg sie catego szeregu skomplikowanych zadan wymagajgcych
zatrudnienia wykwalifikowanego personelu, posiadania infrastruktury i licznego grona
specjalistow. Ogromnym walorem tych dziatah jest angazowanie oséb wokét rozmaitych
potrzeb i spotecznych problemow, nagtasnianie niepokojgcych zjawisk i organizacja dziatan
wolontaryjnych, samopomocowych aktywizujgcych w obszarach izadaniach istotnych
z punktu widzenia polityki spotecznej. Tym samym stanowig one zrodto i obszar pobudzania

spotecznej aktywnosci i budowania rozwigzan opartych na samopomocy.

Wzrost znaczenia wspoipracy z organizacjami prowadzgcymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego widoczny jest w budzecie Szczecina, w tym, w czesci ktérej dysponentem jest
Wydziat Spraw Spotecznych. Wzrést on z 10 144 614 zt w 2015 r. do 17 495 939 zt w 2021 r.
Wykres 18. Wysokos¢ srodkéw Wydziatu Spraw Spotecznych w ramach Programu wspétpracy

Gminy Miasto Szczecin z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych WSS.
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3. Analiza SWOT

Analiza SWOT stata sie nieodtgcznym elementem procedur zarzadzania strategicznego

w wielu sferach zycia spotecznego i gospodarczego. Najczesciej stosowana jest, jako

synteza diagnozy wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan funkcjonowania i rozwoju

jednostek terytorialnych®.

Istotg analizy SWOT jest identyfikacja czynnikéw, ktére mogg wptywac na przedmiot badan

oraz posegregowanie ich na cztery grupy:

1. Mocne strony (ang.) Strenghs - czyli wszystko to, co stanowi atut, przewage, zalete,

2. Stfabe strony (ang.) Weaknesses - to, co stanowi stabos$¢, bariere rozwoju lub wade,

3. Szanse (ang.) Opportunities - wszystko to, co stwarza szanse korzystnej zmiany,

4. Zagrozenia (ang.) Threats - czynniki stwarzajgce niebezpieczenstwo niekorzystnych
procesow.*

Analiza SWOT jest zatem istotnym narzedziem, ktérego prawidtowe przeprowadzenie niesie

za sobg szereg korzysci. Po pierwsze prowadzi do lepszego rozpoznania $Srodowiska

lokalnego, po drugie pozwala na zweryfikowanie i zracjonalizowanie przygotowanych

zatozen, a po trzecie utatwia otwarcie sie na nowe pomysty i dziatania.

Przedstawiona ponizej analiza obejmuje 7 wytypowanych obszaréw realizacji:
Obszar 1. Wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej;

Obszar 2. Solidarnos¢ pokolen, aktywizacja i wsparcie oséb starszych;
Obszar 3. Przeciwdziatanie dysfunkcjom;

Obszar 4. Wsparcie rodzin i 0sdb z niepetnosprawnoscig;

Obszar 5. Wsparcie 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

Obszar 6. Przeciwdziatanie ubostwu oraz tagodzenie jego skutkow;

Obszar 7. Skuteczny system dziatan zapobiegajgcych i ograniczajgcych bezdomnosé.

34http://analiza-swot.pI/dowiedz-sie-o-swot/definicje.
*Analiza SWOT, http://www.analiza-swot.org.
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Analiza SWOT dla obszaréw realizaciji

OBSZAR 1. WSPIERANIE RODZINY | SYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

SZANSE

ZAGROZENIA

Realizacja zadan w kierunku
przeciwdziatania problemowi
ubodstwa, bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych,
pomocy rodzinom niepetnym

w zakresie ochrony macierzynstwa,
wsparcia rodzin wielodzietnych;
Dynamiczny wzrost liczby miejsc
opieki nad dziec¢mi do lat 3;
Zapewnienie pomocy rodzinom

w formie asystenta rodziny

i pedagoga rodzinnego;

Rozwinieta sie¢ placéwek wsparcia
dziennego;

Realizacja projektow spotecznych
typu Szkofa dla Rodzicéw;
Wspdlne dziatania instytucji oraz
organizacji pozarzgdowych

w zakresie dziatan na rzecz
rodziny;

Zmniejszajgca sie liczba rodzin
korzystajgcych z pomocy
spotecznej;

Pozyskiwanie zewnetrznych zrodet
finansowania na realizacje
projektéw wspierajgcych rodziny.

Wieloaspektowo$¢ dysfunkcji

w rodzinach;

Ostabienie wiezi rodzinnych
wptlywajgcych na obnizenie
wzajemnego wsparcia i opieki;
Nierbwne szanse rozwoju dzieci
i mtodziezy oraz pogtebiajgce
sie zréznicowanie socjalne grup
spotecznych;

Pogtebiajgcy sie kryzys rodziny,
liczba rozwodow utrzymujgca
sie powyzej Sredniej
ogolnopolskiej;

Utrzymujgca sie wysoka liczba
dzieci przebywajgcych w pieczy
zastepczej;

Niedobor kandydatow na
petnienie funkcji rodzinnych
form pieczy zastepczej;
Niewystarczajgca liczba miejsc
w pieczy zastepcze;j.

Pomoc w konstruktywnym
rozwigzywaniu konfliktow

i kryzysow w rodzinie;
Utrzymywanie
dotychczasowych

i wprowadzanie kolejnych
rzgdowych swiadczen
finansowych dla rodzin;
Wprowadzanie zadan
wspierajgcych integracje
rodziny z jej otoczeniem.;
Realizacja ogélnopolskich
regulacji w zakresie wsparcia
rodzin;

Wykorzystanie srodkéw
finansowych z UE na rzecz
dziatan w zakresie rynku
pracy, aktywizacji zawodowej,
edukacji, ekonomii spotecznej;
Wspieranie juz istniejgcych
rodzinnych form pieczy
zastepczej;

Aktywne pozyskiwanie
kandydatow do petnienia
funkcji rodzinnych form pieczy
zastepczej.

Kryzys funkcji rodziny i jej roli
W 2yciu spotecznym -
zatracanie rodzinnych
wartosci;

Deficyty w obszarze
codziennego sposobu
komunikowania sie w relacjach
wzajemnych w rodzinie;
Przewlekto$¢ postepowan
sgdowych w sprawach
rodzinnych;

Niestabilne otoczenie prawne;
Ograniczenia w dostepie

do psychiatrii Srodowiskowej;
Niewielki odsetek dzieci

w pieczy zastepczej

z uregulowang sytuacja
prawng, ktére zostajg
przysposobione.
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OBSZAR 2. SOLIDARNOSC POKOLEN, AKTYWIZACJA | WSPARCIE OSOB STARSZYCH

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

SZANSE

ZAGROZENIA

Zintegrowana dziatalnos¢
systemowa na terenie
Gminy Miasto Szczecin;
Organizacja wydarzenh
integrujgcych spotecznie
i ukazujgcych znaczenie
senioréw;

Aktywnos¢ organizacji

i instytucji dziatajgcych
na rzecz seniorow;
Wdrozone lokalne
programy wparcia dla
opiekunow rodzinnych;
Dziatalno$¢ wolontariacka
na rzecz seniorow

i z udziatem seniorow;
Pozyskiwanie
zewnetrznych zrodet
finansowania na
realizacje projektow
wspierajgcych senioréw.

Rosngca liczba samotnych
seniorow — zwlaszcza kobiet;
Pogtebiajacy sie kryzys rodziny -
narastajgcy problem braku opieki
nad osobami starszymi ze strony
rodziny ;

Trudnosci zwigzane z barierami
spotecznymi i architektonicznymi
utrudniajgcymi funkcjonowanie
osobom starszym i przewlekle
chorym w srodowisku;

Niska samodzielnos¢ i aktywnos¢
czesci seniorow;

Ograniczone mozliwosci dziatan
w zakresie zapobiegania
problemowi ubdstwa osob
starszych;

Duza liczba doméw
wielorodzinnych bez wind

i udogodnien architektonicznych
(tzw. wiezniowie 3/4 pietra).

Upowszechnianie informacji
na temat oséb starszych,
ich potrzeb i praw;

Podjecie dziatan
profilaktycznych w szerszej
skali;

Wykorzystywanie
zewnetrznych srodkow
finansowych dla realizaciji
projektow skierowanych

do oséb starszych i przewlekle

chorych;
Wykorzystywanie potencjatu

ludzi starszych w dziataniach

wolontaryjnych;
Podnoszenie poziomu
zaradnosci i mobilnosci
seniorow;

Kreowanie dziatan
podnoszgcych swiadomosé
spoteczng w zakresie
aktywnych form spedzania
czasu wolnego przez osoby
starsze.

Wzrost % osob starszych w populaci;
Swiadczenia emerytalno — rentowe
niewystarczajgce na zapewnienie
podstawowych potrzeb z uwagi

na rosngce koszty zycia;
Niewystarczajgca liczba miejsc

w zaktadach opiekunczo-leczniczych;
Odptyw kadry opiekunczej do innych
zawodow;

Zanikanie modelu rodzin
wielopokoleniowych oraz zmiany
demograficzne, skutkujgce
wczesniejszym korzystaniem

Z systemu instytucjonalnego wsparcia;
Pogtebiajgcy sie proces marginalizacji
samotnych oséb starszych i przewlekle
chorych grozacy wykluczeniem
spotecznym;

——Dynamiczne rosngce koszty realizacji

Swiadczen opiekunczych w formie
stacjonarnej i Srodowiskowej;
Niedobory wykwalifikowanej kadry
Swiadczgcej ustugi na rzecz oséb
starszych.
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OBSZAR 3. PRZECIWDZIALANIE DYSFUNKCJOM

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

SZANSE

ZAGROZENIA

Dobrze rozwinieta
struktura pomocy
spotecznej;
Profesjonale
przygotowana

i kompetentna kadra;
Mozliwos¢ korzystania
z bezptatnego
poradnictwa prawnego
i psychologicznego;
Realizacja programéw
wspétpracy z podmiotami
prowadzgcymi
dziatalnos¢ pozytku
publicznego;
Pozyskiwanie
zewnetrznych zrodet
finansowania na
realizacje projektow
wspierajgcych osoby
zagrozone wykluczeniem
spotecznym.

Brak umiejetnosci i nawykow
samodzielnego radzenia sobie
Z trudnymi sytuacjami;
Marginalizacja spowodowana
utrwalonym bezrobociem

i niechecia do podejmowania
zatrudnienia;

Dziedziczenie ztych nawykow

I zachowan spotecznych;
Trudnosci w pokonywaniu bariery
psychologicznej przez osoby
dotkniete problemem przemocy;
Obawa jako przeszkoda

w zgtaszaniu zjawisk przemocy.

Zwiekszenie dziatan
profilaktycznych szczegolnie
skierowanych do dzieci

i mtodziezy;

Podjecie wspotpracy
instytucjonalnej w zakresie
walki z przemocg w rodzinie;
Przeciwdziatanie powielaniu
przez mtodziez niepozgdanych
postaw spotecznych;
Podejmowanie dziatan
profilaktycznych,
ukierunkowanych na rozwagj
umiejetnosci wychowawczych
rodzicéw;

Rozbudowa narzedzi
zapewniajgcych osobom
dotknietych przemocg zmiane
obecnej sytuacii.

Pogtebiajgcy sie proces marginalizacji

0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.
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OBSZAR 4. WSPARCIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA | ICH RODZIN

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

SZANSE

ZAGROZENIA

— Aktywnosc¢ organizaciji
i instytucji dziatajgcych
na rzecz oséb
Z niepetnosprawnos$ciami;
— Organizacja wydarzen
integrujgcych spotecznie
i ukazujgcych znaczenie
I warto$¢ oséb
Z niepetnosprawnosciami;
— Pozyskiwanie
zewnetrznych zrédet
finansowania
na realizacje projektow
wspierajgcych osoby
Z niepetnosprawnosciami
i ich rodziny.

Niewystarczajgcy system
wsparcia dla oséb

Z niepetnosprawnosciami

i obcigzonych chorobami;
Trudnosci zwigzane z barierami
spotecznymi i architektonicznymi
utrudniajgcymi funkcjonowanie
0s6b z niepetnosprawnosciami
W ZycCiu spotecznym;

Niska samodzielnos¢ oséb

Z niepetnosprawnosciami;
Ograniczone mozliwoéci dziatah
w zakresie zapobiegania
problemowi ubdstwa osob

Z niepetnosprawnosciami;
Niedostateczna oferta
dostepnosci asystentow osoby
Z niepetnosprawnoscia;
Niedostateczna oferta opieki
wytchnieniowej catodobowej.

Upowszechnianie informacji
na temat oséb

Z niepetnosprawnosciami - ich
potrzeb i praw;
Rozszerzenie oferty dziatan
profilaktycznych;
Wykorzystywanie
zewnetrznych srodkow
finansowych dla realizacji
projektow skierowanych

do osob

Z niepetnosprawnosciami

i przewlekle chorych;
Podnoszenie poziomu
zaradnosci i mobilnosci oséb
Z niepetnosprawnosciami;
Kreowanie dziatan
podnoszgcych swiadomosé
spoteczng w zakresie
aktywnych form spedzania
czasu wolnego przez osoby
Z niepetnosprawnosciami;
Rozwdj opieki wytchnieniowej
dla rodzin i opiekunow.

Brak zainteresowana czesci
Srodowiska os6b

Z niepetnosprawnosciami ofertg
angazujgca osoby niepetnosprawne
w zycie spoteczne, w tym aktywnosé
zawodowag;

Niepetna diagnoza zjawiska
niepetnosprawnosci;

Pogtebiajgcy sie proces
marginalizacji os6b samotnych,
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym i niepetnosprawnoscia.
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OBSZAR 5. WSPARCIE OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

SZANSE

ZAGROZENIA

Dostep do opieki
terapeutycznej;
Poradnictwo i pomoc
psychologiczna;

Rozwdj specjalistycznych
ustug opiekunczych

dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi;
Pozyskiwanie
zewnetrznych zrodet
finansowania

na realizacje projektow
wspierajgcych osoby

z zaburzeniami
psychicznymi.

Niewystarczajgcy system

wsparcia dla os6b z zaburzeniami

psychicznymi i ich rodzin:
Trudnosci zwigzane z barierami
spotecznymi i brakiem

Swiadomosci spotecznej na temat

zaburzen psychicznych;

Brak wiedzy ogdlnej
spoteczenhstwa nt. zaburzen
psychicznych pod wzgledem
rozpoznania diagnostycznego;
Niedobory kadrowe;
Niewystarczajgca liczba instytucji
zajmujgcych sie kompleksowym
Swiadczeniem ustug;
Niedostateczna liczba miejsc
czasowego catodobowego
pobytu dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Dziatania informacyjne w zakresie
stereotypdw i uproszczen wizerunku
0S0b z zaburzeniami psychicznymi;
Wykorzystywanie zewnetrznych
srodkéw finansowych dla realizaciji
projektéw skierowanych do osob

z zaburzeniami psychicznymi,

ich rodzin i opiekundw;
Podnoszenie poziomu zaradnos$ci

i mobilnosci osdb z zaburzeniami
psychicznymi;

Kreowanie dziatan podnoszgcych
Swiadomosc¢ spoteczng w zakresie
rozwijania aktywnych form dziatania
0S0b z zaburzeniami psychicznymi;
Tworzenie oferty i upowszechnienie
programow profilaktycznych,
zapobiegajgcych zagrozeniom

w obszarze zdrowia psychicznego;
Zwiekszenie zatrudnienia oséb

z zaburzeniami psychicznymi.

Zbyt mata oferta angazujgca
osoby z zaburzeniami
psychicznymi;

Niepetna diagnoza zjawiska
zaburzen psychicznych;
Pogtebiajgcy sie proces
marginalizacji osob

z zaburzeniami psychicznymi
oraz ich opiekunéw prowadzacy
do wykluczenia spotecznego;
Niewystarczajgca do potrzeb
oferta pomocy i oparcia
spotecznego dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi
w zakresie pomocy bytowej,
mieszkaniowej, samopomocy
srodowiskowej.
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OBSZAR 6. PRZECIWDZIALANIE UBOSTWU ORAZ LAGODZENIE JEGO SKUTKOW

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

SZANSE

ZAGROZENIA

Dobrze rozwinieta
podstawowa struktura
pomocy spotecznej;
Profesjonalnie
przygotowana

I kompetentna kadra;
Mozliwos¢ korzystania
z bezpfatnego
poradnictwa prawnego
i psychologicznego;
Realizacja projektow

Z zakresu aktywnej
integraciji;
Pozyskiwanie
zewnetrznych zrodet
finansowania

na realizacje projektow
wspierajgcych w zakresie
obszaru.

Utrzymujgcy sie poziom
bezrobocia wsrod klientéw
pomocy spotecznej;

Niskie kwalifikacje osob
bezrobotnych;

Marginalizacja spowodowana
dtugotrwatym bezrobociem oraz
wzrost patologii spowodowanych

brakiem pracy i $rodkéw do zycia;

Dziedziczona bezradnosé.

Efektywna aktywizacja
zawodowa 0sob
niepracujgcych

i poszukujgcych pracy,

w szczegolnosci dtugotrwale
wykluczonych z rynku pracy
oraz wczesniej niepracujgcych;
Ograniczenie czynnikéw
zniechecajgcych

do zatrudniania osob o niskiej
zdolnos$ci do zatrudnienia
(osoby starsze,
niepetnosprawne);
Podejmowanie dziatan
wspierajgcych podejmowanie
zatrudnienia przez osoby
majgce z tym problem;
Rozbudowa narzedzi
zapewniajgcych osobom
wykluczonym dostep do ustug
publicznych, pozwalajgcych
na powrot na rynek pracy.

Brak perspektyw zawodowych
zwtaszcza dla ludzi mtodych;

Rozwdéj chordb cywilizacyjnych,
przejmowanie ztych nawykéw przez
mtodziez;

Pogtebiajgcy sie proces marginalizacji
0s0Ob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.
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OBSZAR 7.

SKUTECZNY SYSTEM DZIALAN ZAPOBIEGAJACYCH | OGRANICZAJACYCH BEZDOMNOSC

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

SZANSE

ZAGROZENIA

Dobrze rozwinieta
podstawowa struktura
pomocy spotecznej;
Sprawnie funkcjonujgce
organizacje majgce
doswiadczenie pracy
Z osobami w kryzysie
bezdomnosci;
Profesjonalnie
przygotowana

i kompetentna kadra;
Mozliwos¢ korzystania
z bezptatnego
poradnictwa prawnego
i psychologicznego;
Wspotpraca pomiedzy

podmiotami w dziataniach

na rzecz wsparcia osob
w kryzysie bezdomnosci;
Opracowane i wdrozone
procedury postepowania
z osobami w kryzysie
bezdomnosci.

— Ograniczony dostep do mieszkanh
socjalnych z zasobow
komunalnych;

— Brak zabezpieczenia bytu oséb
w kryzysie bezdomnosci
z zaburzeniami psychicznymi,
chorych psychicznie,

z uzaleznieniami;

— Wysoki poziom bezrobocia wsréd
0s0Ob zagrozonych bezdomnoscig;

— Pogtebiajgcy sie problem
uzaleznieh wsrod osob
zagrozonych bezdomnoécig
i bezdomnych;

— Niewielka aktywnosc¢ spoteczna
0s6b w kryzysie bezdomno$ci
i zagrozonych bezdomnoscia.

Wdrozenie modelu gminnych
standardéw wychodzenia

z bezdomnosci;

Profilaktyka uzaleznien;
Dziatania o charakterze
prewencyjnym, ukierunkowane
na eliminowanie przyczyn
bezdomnosci oraz
zmniejszanie zagrozenia
bezdomnoscig;

Dziatania interwencyjne,
polegajgce na zmniejszaniu
ryzyka zagrozenia zycia

i zdrowia (zapewnienie
schronienia, positku,
niezbednej odziezy, lekow);
Reintegracja spoteczna

i zawodowa dostosowana
do potrzeb i barier oséb

w kryzysie bezdomnosci.

Rosnaca liczba oséb w kryzysie
bezdomnosci przenoszacych sie

do Szczecina z innych gmin;

Rozwdj chordb cywilizacyjnych,
pogarszanie sie stanu zdrowia oséb
w Kkryzysie bezdomnosci, rowniez

w zakresie chordb zakaznych;
Ubozenie spoteczenstwa powodujgce
bezdomnosé;

Pogtebiajgcy sie proces marginalizaciji
0s0Ob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.
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4. Cele Strategii, obszary i kierunki dziatan

Okreslenie dziatan strategicznych zmierza w kierunku zabezpieczenia potrzeb socjalnych
jednostek i rodzin, uzyskania stanu wolnosci od niedostatku, bgdz od obnizenia poziomu
zycia spowodowanego utratg mozliwosci zarobkowania, chorobg, niepetnosprawnoscia,
staroscig, zwiekszonym obcigzeniem rodzinnym, bezradnoscig oraz sytuacjami losowymi.
Przestaniem Strategii jest podjecie systemowych rozwigzan problemoéw spotecznych
wystepujacych w Szczecinie i destabilizujgcych zycie mieszkancow oraz zaspokojenie
potrzeb  spotecznych. Zapewnienie odpowiednich warunkéw do prawidtowego
funkcjonowania osob i rodzin jest podstawowym zadaniem efektywnej polityki lokalnej.
Zintensyfikowanie ukierunkowanych dziatan polityki spotecznej ma na uwadze
doprowadzenie $wiadczeniobiorcéw do zyciowego usamodzielniania i umiejetnosci
rozwigzywania wiasnych probleméw. Cele do Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin do roku 2027 sformutowano w oparciu o metode
SMART, ktéra wspomaga prawidtowe definiowanie celéw, dzieki czemu wzrasta szansa
na ich osiggniecie. Nazwa metody ztozona jest z akronimu, pochodzgcego od angielskich
stéw: Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound.

Specific- (specyficzny) oznacza jasng wiedze czego cel dotyczy, powinien by¢ jasno
sprecyzowany, zdefiniowany i co chcemy dzigki niemu osiggnac.

Measurable — (mierzalny) konieczne jest, aby cel byt mozliwy do zmonitorowania
i zmierzenia. Mierzalno$¢ pozwala jednoznacznie okresli¢ czy cel zostat osiggniety.

Achievable- (osiggalny) uzyskanie niezbednych zasobdéw potrzebnych do jego realizacji celu.

Relevant — (istotny) cel powinien by¢ podstawowym krokiem naprzdd, ale rowniez powinien
stanowi¢ okreslong wartos¢ dla tego, kto bedzie go realizowat.

Time-bound — (okreslony w czasie) istotne jest, aby okresli¢ termin wyznaczonych celéw. *°

*https://www.projektstrategor.pl/
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5. Sposéb realizacji strategii

5.1. Wizja i misja rozwigzywania probleméw spotecznych

Wizja rozwigzywania probleméw spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin zostata
opracowana w oparciu o analize sytuacji spotecznej oraz identyfikacje obszaréw
problemowych. Zostata skorelowana z misjg okreslong w Strategii Rozwoju Szczecina
do 2027 r., ktéra brzmi:

~Szczecin miastem otwartym | tolerancyjnym, atrakcyjnym miejscem do Zycia i pracy —
wspolnotg mieszkarnicow wykorzystujgcg do trwatego rozwoju dziedzictwo kulturowe, walory
$rodowiska przyrodniczego oraz nadbattyckie i nadodrzariskie potozenie”’
W tym kontekscie wizja Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Gminy Miasto
Szczecin otrzymuje brzmienie:

WIZJA: Szczecin jest miastem zapewniajgcym warunki do dobrego zycia i samorealizacji :

. ;. , . . . .. ;. 1

oraz pokonywania trudnosci, ubdstwa lub wykluczenia. Droga do budowania wysokiej jakosci 1
|

zycia szczecinian i szczecinianek prowadzi przez wspotprace, solidarnosé i otwartosé. |

|

1

________________________________________________________________

Tak sformutowana wizja pozwala na zdefiniowanie misji, w ktorej najwieksze znaczenie
przypisuje sie dziataniom majgcym na celu wspomaganie potrzebujgcych i zagrozonych

wykluczeniem spotecznym mieszkancoéw Szczecina. Misja otrzymuje nastepujgce brzmienie:

o = = e = = e = = e e e e E e m e e e E e E e e e M e e e e e M e e e e em e e e e e e e e e = e

MISJA: Zwiekszenie poziomu aktywnosci mieszkancéw i wzmocnienie potencjatu spotecznosci,
zasobow, instytucji i organizacji oraz ich efektywne wykorzystanie dla osiggania w latach 2022-
2027 spéjnosci spotecznej i poprawy jakosci zycia w Szczecinie.

———— -

*http://bip.um.szczecin.pl/UMSzczecinFiles/file/ Strategia Rozwoju Szczecina 2025.pdf
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5.2. Obszary strategii oraz kierunki dziatan

W celu zobrazowania uznanych za szczegodlnie istotne parametréw, dokonano ich
zestawienia odrebnie dla siedmiu kluczowych obszarow dziatan. W kazdym z nich wskazano
kierunki interwencyjne, ale takze wspierajgce, profilaktyczne i aktywizujgce. W przypadku,
gdy dziatania w jednym z obszardw sg istotne takze ze wzgledu na zdiagnozowane potrzeby
gtéwnych adresatéow réwniez w innym obszarze, komentarz o tym ujeto w uwagach.
Dziatania w obszarach dotyczgcych bezdomnosci, niepetnosprawnos$ci, pieczy zastepczej
i wspierania rodziny, przeciwdziatania przemocy, profilaktyki uzaleznien oraz choréb
i zaburzeh psychicznych sg tozsame ze szczegotowymi programami kierunkowymi, ktérych
opracowanie dla Gminy wymagane jest odrebnymi przepisami prawa.

Priorytetem w realizacji dziatan okreslonych w niniejszej Strategii bedzie wzmocnienie
potencjatu rodzin ukierunkowane na ograniczenie naptywu dzieci do pieczy zastepczej oraz
powrot dzieci przebywajgcych w pieczy do rodzicéw naturalnych.

Dla poszczegdlnych dziatah zaproponowano wskazniki ich realizacji, a wartosci wskaznikéw
ustalone dla poszczegdlnych dziatan w trakcie realizacji Strategii pozwolg na jej biezacy

monitoring i ewentualne korekty w trakcie realizaciji.
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Schemat przedstawiajgcy obszary Strategii Rozwigzywania

Problemoéw Spotecznych do roku 2027

C T . ____:___\ T TTrmemmm e 1
: Obszary realizacji T : Kierunki dziatan |
|
e ) e /'
- T T T T T T T T Tt T T T T T A
Obszar 1 | Doskonalenie systemu wsparcia |
1
Wspieranie rodziny i system . dziecka, mtodzieiy, rodziny oraz |
1 P . .
pieczy zastepczej Fe-———--- -.\ 0s6b usamodzielnianych :
e /7
|, o T ;T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTE \
. Obszar 2 : . Doskonalenie systemu wsparcia |
| . s . === ====-
| Solidarnos$¢ pokolen, I | senioréw i ich rodzin :
i aktywizacja : : :
|
' iwsparcie 0s6b starszych : : :
R 4 N o ’
(AT T T T \
SRS A . Profilaktyka zjawisk uzaleznien :
: Obszar 3 T | i przemocy w rodzinie oraz :
. Przeciwdziatanie dysfunkcjom : . redukowanie ich skutkéw :
e e e e e e e e e e e -’ | 1
/T T T T TTTTTTTTTT T T T \
| Obszar 4 : A S
, , | e N
| Wsparcie os6b i rodzin : | Rehabilitacja i aktywizacja :
: ; o ittt < spoteczna i zawodowa !
i Z niepetnosprawnoscia i i :
. ; : :
T T T TS TTTT STt TT T \ ST T T T T T T Tt T T T T T T \|
| Obszar5 : | Profilaktyka zaburzen :
: Wsparcie oséb z zaburzeniami iy . psychicznych i przeciwdziatanie :
| 1 | I
' psychicznymi '. I\ ich skutkom :
~ O /
A Y o ————— <
' Obszar 6 ! § }
| 1
| Przeciwdziatanie ubdstwu LTS | Reintegracja spoteczna :
! - . !
' oraz fagodzenie jego skutkow : | i aktywizacja zawodowa :
Nl v L /
T TTTTTTTTTTTTTTTTTTT \\
| Obszar 7 i (T TTTTTTTTTTTTTT T T T A
I 1 ' 1
| i A | 1
: Skutic.zny.syste}:n. CHEET: : . Reintegracja 0séb w kryzysie :
zapobiegajacych i -
: 2 ] 2 _Ja v . . bezdomnosci :
, ograniczajgcych bezdomnos¢ i ' )
\ P T T T T T E T E T EE "
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Legenda skrotéow nazw zastosowanych w tabelach:

WSS — Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu
Miasta Szczecin

NGO — Organizacje pozarzgdowe (ang. hon
governmental organization)

PO — Placéwki oswiatowe

CIS — Centrum Integracji Spotecznej

CS - Centrum Seniora

WZiPS — Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
SCS — Szczecinskie Centrum Swiadczen
GKRPA — Gminna Komisja Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych

IZdPPR — Interdyscyplinarny Zespét ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

POW - Placéwki Opiekunczo Wychowawcze
OA — Osrodki Adopcyjne

SR — Sady Rejonowe

STBS — Szczecinskie Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego

UW — Uczelnie Wyzsze

Z0Z — Zakfad Opieki Zdrowotnej

NFZ — Narodowy Fundusz Zdrowia

PTG — Polskie Towarzystwo Gerontologiczne
PUM — Pomorski Uniwersytet Medyczny

RO — Rady Osiedlowe

DPS — Dom Pomocy Spotecznej

WS — Wydziat Sportu Urzedu Miasta Szczecin
WK — Wydziat Kultury Urzedu Miasta Szczecin
WOs$ — Wydziat Oswiaty Urzedu Miasta Szczecin
UTW — Uniwersytet Trzeciego Wieku

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy

PUP — Powiatowy Urzad Pracy

BZP — Biuro Zamoéwien Publicznych Urzedu Miasta
Szczecin

ZAZ — Zaktad Aktywnosci Zawodowe;j

OHP - Ochotniczy Hufiec Pracy

MOS — Miedzyszkolny Osrodek Sportu

ZBiLK — Zarzad Budynkow i Lokali Komunalnych
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| Obszar realizacji Strateqii

W tym obszarze za wigzgce i aktualne przyjmuje sie cele i dziatania przyjete w ,Programie wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepczej
Gminy Miasta Szczecin na lata 2020 — 2022” (przyjety Uchwatg NR XV/499/20 Rady Miasta Szczecin z dnia 25 lutego 2020 r.

| Obszar realizacji Strategii

Wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej

Kierunek dziatan I.1.: Doskonalenie systemu wsparcia dziecka, mtodziezy, rodziny oraz oséb usamodzielnianych

L.p. Cel operacyjny Dziatania Wskazniki realizacji Realizator
upowszechnianie kart rodzinnych ]
zwiekszajgcych dostepnos¢ do ustug liczba wydanych kart SCS
spotecznych

liczb dmiotd
zwiekszanie liczby podmiotéw honorujgcych 10208 podmioiow WSS
karte rodzinng honorujacych karte SCS
rodzinng
Zwiekszanie dostepnosci Upovx_/szechnla_nle mformgcu 0 miejskiej liczba zamieszczonych -
1. |do ustug spotecznych dia rodzin ofercie wsparcia dla rodzin poprzez Centrum iNformacii SCS
2 dzieémi Inicjatyw Rodzinnych )
rozwdj ustug wzmacniajgcych rodzine : . : WSS
9 e _ ’ liczba 0s6b korzystajgcych
w szczegolnosci poradnictwa dla rodzin, 2 ustu MOPR
mediacji, szkolen wspierajgcych rozwgj liczb ¢ ' NGO
kompetencji rodzicielskich Iczba usiug scS
. oo . Lo liczba miejsc w ztobkach
zwiekszenie liczby miejsc opieki nad i Klubach dzieciecveh WSS
dzieckiem do lat 3 eey ZZM

liczba miejsc opieki
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u opiekundw dziennych

, o . . Sc$
Promowanie wartosci rodziny Prowanenle kamp’ar!ll, |n|<?1atyw liczba zr.(.agllgo.wanych WSS
promujgcych warto$ci rodziny kampanii, inicjatyw NGO
. . . . . z STBS’
tworzenie i u_po_wszechnlanl_e rozwigzan liczba lokali przekazanych !
dla zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych na notrzeby rodzin ZBiLK
przez rodziny z dzie€mi P y sScS
STBS
li i ' h .
realizacja Programu Dom Duzej Rodziny .|czba rodzin quetyc ZBiLK
instrumentami Programu
MOPR
L. . liczba mieszkan
Poprawa warunkoéw zycia rodzin ieszkalnict hroni dl b w K . chronionveh dla tei
z dzieémi i warunkoéw realizacji miesz anlc’: V_V_OC ron-lone a 0sob w r’yz.yS|e ”y . ,J .
praw dziecka do rozwoju, bezd_omnogm’l ;agrozonych bezdomnoscig kgte.goru. odbiorcow, liczba MOPR
wychowania w rodzinie, rodzin z dzieémi miejsc, liczba
stabilnego $rodowiska korzystajgcych
wychowawczego liczba rodzin z dziecmi
udzielanie $wiadczen z pomocy spotecznej, Ifor'zystajq’cych z€
$wiadczen z dodatkami: rodzinnych, Swiadczen, rodzaje MOPR
opiekunczych, alimentacyjnych, dodatkéw swiadczen, ich liczba 3CS
mieszkaniowych i energetycznych dla rodzin i wartosé 2US
z dzie¢mi, pomoc materialna dla dzieci liczba uczniéw ,
I mfodziezy na podstawie ustawy o systemie korzystajgcych WOs
oswiaty ze stypendiow, liczba os6b
korzystajgcych z ulg
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Wzmocnienie zdolnosci rodzin i
jej cztonkéw do przezwyciezania
pojawiajacych sie trudnosci
zycia rodzinnego poprzez
uzyskanie profesjonalnego
wsparcia

liczba placowek wsparcia

zapewnienie opieki i wychowania dla dzieci dziennego, WSS
poprzez zajecia w placowkach wsparcia liczba os6b korzystajgcych, COnbD,
dziennego wysokosc¢ dotacji ze NGO
Srodkow publicznych
zapewnienie specjalistycznego wsparcia liczba dzieci korzystajacych
psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty Ze wsparcia,
o . . . . . CcOnD
dla dzieci uczestniczgcych w zajeciach liczba godzin udzielonego
placowek wsparcia dziennego wsparcia
rozwoéj samodzielnosci dzieci uczestniczacych |-  liczba dzieci
w zajeciach placéwek wsparcia dziennego uczestniczacych CcOnD
poprzez organizacje warsztatéw kulinarnych w warsztatach
liczba dzieci korzystajgca
z wypoczynku,
organizacja wypoczynku wakacyjnego dzieci liczba rodzin korzystajacych| _ \\oq
i mtodziezy, w szczegdlnosci z rodzin Ze wsparcia, MOPR
z wystepujacym problemem uzaleznien, liczba podmiotow z ktdrymi NGO
finansowanego ze srodkéw publicznych zawarto umowy, wysoko$é
dotacji ze srodkow
publicznych
Podnoszenie kompetencji kluczowych dzieci
Z rodzin z’algro’zc_)nych Ina_rglnalllzgc:q, o liczba dzieci
w szczegolnosci rozwijanie umiejetnosci uczestniczacych cond

matematycznych, naukowo-technicznych,
pracy w grupie poprzez organizacje zajec
informatycznych, sportowych, korepetycji

w zajeciach, liczba zajeé
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Podnoszenie kompetenciji
rodzicielskich

promocja wartosci i zasad wychowania
bez przemocy

liczba wydarzen, dziatan
realizowana w danym
okresie, liczba adresatéw,
zidentyfikowane koszty
realizacji ze srodkow
publicznych

WSS,

MOPR,

placowki oswiatowe,
instytucje kultury,
kluby sportowe,
NGO,

media

Swiadczenie ustug w zakresie doradztwa,
mediacji i terapii dla rodzin z dzie¢mi

liczba udzielonych porad

i innych ustug z rozbiciem
na kategorie, np. diagnozy
pedagogiczne, porady,
mediacje

WSS,
MOPR,
NGO

organizacja i inicjowanie grup wsparcia
i samopomocowych dla rodzin z dzieémi
z okreslonym typem problemow

Liczba funkcjonujgcych
grup wsparcia

MOPR

Zapewnienie wsparcia rodzinie w

Kryzysie, ograniczenie

zapotrzebowania na ustugi

trwalej opieki zastepczej

zapewnienie dostosowanej do potrzeb rodzin
asystentury rodzinnej

liczba rodzin objetych
asystentura,

liczba asystentéw rodziny,
liczba zrealizowanych
planéw pomocy rodzinie,
liczba dzieci kierowanych z

rodziny naturalnej do pieczy

zastepczej,

liczba dzieci powracajgcych
do rodzin naturalnych po
okresie pobytu w pieczy
zastepczej

MOPR,
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zapewnienie wsparcia pedagoga rodzinnego

liczba rodzin objetych
wsparciem,
liczba zrealizowanych

land dzinie, WSS,

rodzicom zagrozonym umieszczeniem panow p.om.ocy "o er“e
dziecka w pieczy zastepcze; liczba dzieci powracajgcych NGO

do rodzin naturalnych

po okresie pobytu w pieczy

zastepczej

liczba rodzin objetych
_ yfikaci 2 dia rodai wsparciem,
intensyfikacja wsparcia dla rodzin przez : f o :
wydzielony w strukturze MOPR dziat wsparcia I(;ZZ:): dgaenC;tZ?;T;?iijacyCh MOPR
dziecka i rodzin

y po okresie pobytu w pieczy

zastepczej
organizacja specjalistycznych szkolen liczba rodzin objetych conD
dla rodzin niewydolnych opiekunczo- szkoleniami MOPR
wychowawczo

liczba os6b z dzie¢mi

korzystajacych. _ MOPR,

z czasowych miejsc

PUP,

praca socjalna, w tym pomoc w uzyskaniu
zatrudnienia, utrzymaniu zatrudnienia;
interwencja kryzysowa na rzecz rodzin

z dzieCmi w kryzysie

pobytu(w hostelu dla oséb
doznajgcych przemocy,

w mieszkaniu chronionym,
w innej placowce dla
rodzicéw z dzieémi),
liczba kontraktéw
socjalnych,

liczba rodzin z dziecmi
korzystajgcych

Z programow fgczacych
integracje zawodowg

podmioty realizujgce
programy integracji
spotecznej

i zawodowej,
zapewniajgce
schronienie

i prowadzgce
aktywizacje klientow

w rozmaitych formach
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i spoteczng

Udzielanie wszechstronnego
wsparcia rodzinnym formom
pieczy zastepczej

kontynuacja i podwyzszenie jakosci
wykonywania zadan organizatora rodzinnej
pieczy zastepczej i powiatowego centrum

pomocy rodzinie, w tym zapewnienie wsparcia|

koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej,
wszystkim rodzinom zastepczym i rodzinnym
domom dziecka funkcjonujgcym na terenie
Szczecina

liczba rodzin objetych
wsparciem koordynatora,

MOPR

optymalizacja organizacji pracy pracownikow
Dziatu Pieczy Zastepczej przez tworzenie
zespotow specjalistéw specjalizujgcych sie
w pomocy w zaleznosci od formy rodzinnej
pieczy zastepczej np. zespét ds. zawodowej
pieczy zastepczej

liczba zespotdw,

liczba rodzin i dzieci objeta
wsparciem poszczegoélnych
zespotow z uwzglednieniem
ich specyfiki

MOPR

zwiekszanie dostepnosci i rozwoj poradnictwa
specjalistycznego, dziatan terapeutycznych
oraz poradnictwa prawnego dla oséb
prowadzgcych rodzinne formy pieczy
zastepczej i dzieci w nich umieszczonych
oraz dzieci wtasnych opiekunow zastepczych,
w tym we wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi i innymi podmiotami

liczba podmiotow
wspoétpracujgcych

Z organizatorem pieczy
zastepczej w realizacji tych
ustug,

liczba 0os6b korzystajgcych
z tych ustug,

liczba udzielonych porad

i innych ustug

NGO

MOPR

poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne,

str. 72

Id: CCEESCA1-D006-43A9-9086-F6C6073E9A46. Projekt

Strona 72



zapewnianie rodzinom zastepczym oraz
prowadzgcym rodzinne domy dziecka szkolen
majgcych na celu podnoszenie ich kwalifikaciji
i wspieranie psychologiczno-pedagogiczne
o0sbb sprawujgcych rodzinng piecze zastepczg

liczba szkolen, ich tematyka|
i liczba uczestnikow,

skala udzielonej pomocy
psychologiczno-
pedagogicznej wraz z liczbg

MOPR
podmioty
wspoétdziatajgce
i wspierajgce
rodzicielstwo

rodzajéw takiej pomocy zastepcze,
pomoc w zapewnieniu dzieciom i miodziezy
z rodzinnych form pieczy zastepczej roznego
rodzaju form spedzania wolnego czasu, w tym WSS
np. kolonii, obozéw i turnuséw skala wypoczynku, jej MOPR
socjoterapeutycznych, w szczegolnosci rodzaje w tym organizatorzy
we wspétpracy z organizacjami specjalistyczne, wypoczynku
pozarzgdowymi oraz poprzez udzielanie
dofinansowania
liczba rodzicow
zastepczych objeta
wsparcie rodzin zastepczych i oséb wsparciem i doradztwem
Przygotowanie prowadzac':y(.:h r0(.:!zinr.1.e dorr’1y dziecka w tworzeniu i realizacji MOPR
do samodzielnosci miodziezy w ’Fworzenlu i realizacji planqw pomocy ’ programq o NGO
i 0s6b petnoletnich z rodzinnych dziecku w c.:elu przy-gotlowanla wychowankéw l.JsamodzlleIrnenla, _
i instytucjonalnych form pieczy do samodzielnego zycia I|czb§ dzieci korz_ystajacych
zastepczej i rodzin, w ktérych z t‘?""eg‘? wsparcia
wystepuja problemy opiekuninczo- opiekunow
wychowawcze wsparcie usamodzielnianych wychowankow liczba usamodzielnianych cOnD
pieczy zastepczej poprzez realizacje wychowankow, MOPR
programow rozwijajgcych ich kompetencije liczba zrealizowanych NGO
spoteczne oraz zapewnienie mentoringu programow
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pomocy w uzyskaniu wyksztatcenia

liczba wychowankow
uczestniczgcych w

I kwalifikacji zawodowych oraz w pozyskaniu . CcOonD
. , RO praktykach, stazach
zatrudnienia we wspotpracy z organizacjami . L , MOPR
L . . . liczba podmiotéw w ktorych
pozarzgdowymi i innymi podmiotami , )
organizowane sg staze
liczba instrumentow
I : wsparcia dla MOPR
zapewnienie petnoletnim wychowankom S
o . o usamodzielnianych CconD
wiasciwego wsparcia, odpowiednich e . .
, . . z okresleniem ich rodzaju, ZBiLK
warunkow zamieszkania . . .
liczba os6b korzystajgcych TBS,
Z takiego wsparcia
liczba i rodzaj szkolen
o L . . . MOPR,
organizacja szkolen i konsultacji dla i konsultacji dla przysziych dmiot
przysztych opiekundw usamodzielnienia opiekunow PO . o .
S wspoétpracujgce,
usamodzielnienia
monitorowanie procesu usamodzielnienia . .
! W ! p ’u ! o Z . en liczba i opis sporzgdzonych MOPR
petnoletnich osob, ktdre opuscity piecze , .
raportéw, analiz CconD
zastepcza
oferowa.nie pl:ogramévy v-vspierania. . liczba programow, VOPR
samodyelnosm miodziezy dorastajgcej liczba 0sob objetych takimi
w rodzinach naturalnych NGO

programami
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Il Obszar realizacji Strategii

Il Obszar realizacji Strategii
Solidarnos$é pokolen, aktywizacja i wsparcie os6b starszych
Kierunek dziatan I1.1.: Doskonalenie systemu wsparcia senioréw i ich rodzin
L.p. Cel operacyjny Dziatania Wskazniki realizacji dziatan Realizator
WSS
liczba zorganizowanych szkolen, CS
hnianie wiedzv i inf . konferencji i kampanii MOPR
o |oiecnine vedtyomadt | spocanyen,
Ksztaltowanie P ¢ liczba uczestnikéw szkoler Miejska Rada
swiadomosci C
. . Seniorow,
1. spotecznej w zakresie NGO
procesu starzenia sie WSS
i starosci . s ‘e liczba zorganizowanych
edukacja do starosci dla roznych grup , . . CS
. , warsztatéw, konferencji i kampanii
wiekowych, w tym dla os6b MOPR
rzechodzgcych na emerytur spolecznych, MRS
P acy ylre liczba uczestnikow warsztatéw '
NGO
liczba oferowanych miejsc
.. w poszczegolnych osrodkach,
Rozwoj szczegdlnie dla oséb z chorobami
srodowiskowych otepiennvmi WSS
form wsparcia zwigkszenie dostepnosci do ustug . eP y ’ , NGO
2. — o ) . liczba os6b korzystajgcych,
seniorow swiadczonych w osrodkach wsparcia . X . DPS
liczba placowek dysponujacych
. MOPR
ustugg transportowg oraz liczba
0s6b z niej korzystajgcych
liczba podmiotéw prowadzgcych,
str. 75
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wysokos¢ srodkéw z podziatem
na zrédta finansowania,

rozwoéj mieszkalnictwa chronionego

liczba oferowanych miejsc,

zamieszkania lub pobytu

wysokosc¢ srodkow przekazanych
na to zadanie,
sredni koszt jednego positku,

o - WSS
oraz wspomaganego dla senioréw liczba os6b objetych wsparciem, . MOPR
liczba podmiotéw prowadzacych, _ STBS
wysokosc¢ srodkow z podziatem na .
L , : — ZBiLK
zrodfa finansowania
liczba 0s6b objetych takg ustuga,
liczba podmiotow realizujgcych i
positek dla seniora w miejscu wspotpracujgcych w jej wykonaniu, | — MOPR

— firmy oferujgce ustugi,

poprawa bezpieczenhstwa oraz
mozliwosci samodzielnego

i z udziatem oséb starszych

ze wsparcia wolontariuszy,
liczba os6b starszych

funkcjonowania w miejscu liczba osob korzystajgcych - MOPR

zamieszkania dla oséb starszych przez z ,opasek bezpieczenstwa” - NGO

zwiekszanie dostepu do tzw. ,opieki

na odlegtosc¢”

zwiekszenie liczby miejsc liczba takich miejsc, - WSS

catodobowego czasowego pobytu liczba os6b korzystajgcych, - MOPR

w sytuacjach interwencyjnych liczba i podmioty realizujgce - DPS
liczba podmiotow rekrutujgcych

. . . . i oferujgcych wolontariuszy

promowanie i wspieranie wolontariatu ) .

dziatajgcego na rzecz osob starszych na rzecz osob Il wieku, - NGO
liczba 0s6b korzystajgcych - CS
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zaangazowanych w wolontariat

lokalnym

poprawa dostepnosci do informac;i
przydatnych seniorom i ich rodzinom

liczba programow i inicjatyw
liczba publikaciji, informatoréw,
serwisow internetowych

3. Stwarzanie warunkéw | poszerzanie oferty w ramach liczba wydanych kart, WSS
dlarozwoju Szczecinskiej Karty Seniora liczba oferowanych ustug
wszechstronnej liczba realizowanych programéw,
aktywnosci seniorow liczba podmiotow realizujgcych, WSS
rozwéj ustug z obszaru edukadiji, liczba uczestnikow wg miar WQOs
kultury, rekreacji i wypoczynku adekwatnych do programu, WS
dedykowanych seniorom, liczba klubéw seniora WK
liczba uniwersytetow trzeciego NGO
wieku
4. Wzmacnianie pozycji | kontynuacja prac Miejskiej Rady liczba spotkan; MRSw
osob starszych Seniorow liczba opinii, rekomendaciji
w srodowisku NGO

Uczelnie wyzsze
Z0z
CS

promowanie inicjatyw senioralnych.

liczba inicjatyw
podmioty realizujgce

NGO
Uczelnie wyzsze
WSS

catodobowej krétko
i dtugookresowej

Cs
i i SCS

kontynuacja $wiadczenia Bon liczba ptz’yrznany’ch decyzji

Alzheimer 75 wysokosc¢ srodkow przekazanych WSS
Wsparcie opiekunéw na to zanme _ _ z0Z
faktycznych oséb liczba miejsc opieki wytchnieniowej

5. | starszych zaleznych, o o catodobowej krétko

w tym chorych na zapewnienie ustug opieki i dtugookresowej MOPR
choroby otepienne wytchnieniowej catodobowej krétko liczba rodzin korzystajgcych WSS

i dlugookresowej z ustug opieki wytchnieniowej NGO
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liczba miejsc opieki wytchnieniowej

przeznaczanych na zakup nowego
sprzetu

dziennej - MOPR
zapewnienie ustug opieki _ ) _ _ - WSS
o o . liczba rodzin korzystajgcych
wytchnieniowej dziennej . S , - NGO
z ustug opieki wytchnieniowe;j
dziennej
rozwéj poradnictwa dla oséb starszych Liczba kc’)nferencji, szkolen, - DPS
. _ ] warsztatow - MOPR
ich opiekunow faktycznych Liczba os6b uczestniczacych - NGO
w szkoleniach, warsztatach - CS
Liczba samopomocowych
zapewnienie wsparcia i terapeutycznych grup wsparcia - DPS
_ _ ) Liczba oséb uczestniczgcych - MOPR
psychologicznego dla opiekundow w samopomocowych — NGO
i terapeutycznych grupach - CS
wsparcia
liczba 0s6b korzystajgcych
zwiekszanie dostepnosci do sprzetu z wypozyczalni sprzetu DPS
rehabilitacyjnego i pielegnacyjnego wysokos¢ srodkow _  MOPR
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lIl Obszar realizacji Strategii

Cele operacyjne Strategii w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie ustalono jak cele ,Miejskiego Programu Przeciwdziataniu Przemocy

w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Szczecinie na lata 2021-2023” przyjetego Uchwatg Nr XXVIII/813/21Rady Miasta

Szczecin z dnia 27 kwietnia 2021 r.”".

38

Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

W dziataniach uznanych za szczegodlnie

istotne wykorzystano

rekomendacje Zespotu

[l Obszar realizacji Strategii:

Przeciwdziatanie dysfunkcjom

Kierunek dziatan lIll.1.: Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i redukcja jej skutkow

Cel operacyjny

Dziatania

Wskazniki realizacji dziatan

Realizatorzy

Intensyfikacja dziatan
profilaktycznych

1. | w zakresie
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

podniesienie poziomu wiedzy

i Swiadomosci spoteczne;j

w zakresie przyczyn i skutkéw
przemocy w rodzinie poprzez
prowadzenie kampanii spotecznych
oraz wspotprace z organizacjami
pozarzgdowymi, kosciotami,
zwigzkami wyznaniowymi
dotyczgcg prowadzenia edukac;ji

0 zjawisku przemocy w rodzinie

liczba kampanii lokalnych,

liczba organizacji pozarzgdowych
prowadzgcych edukacje

z zakresu zjawiska przemocy

w rodzinie,

formy i liczba dziatan
edukacyjnych

MOPR,
WSS,
Policja
SM,
NGO
WOs$

% Obowigzek przyjecia programu naktada ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, wraz z aktami wykonawczymi
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prowadzenie poradnictwa i dziatan

edukacyjnych stuzgcych liczba realizowanych programow, WSS,
wzmocnieniu kompetencji liczba oséb objetych programami, MOPR,
opiekunczych i wychowawczych liczba placowek prowadzacych Policja,
rodzicow oraz realizacja poradnictwo w zakresie SM
programow i warsztatow przeciwdziatania przemocy WOSs,
promujgcych prawidtowe metody w rodzinie NGO
wychowawcze

wdrazanie w placowkach liczba placéwek i podmiotow Policja,
oswiatowych i wsparcia dziennego gdzie zrealizowano programy NGO
programow profilaktyki przemocy profilaktyki przemocy WOs

Zwiekszenie
skutecznosci ochrony
2. | i wsparcia oso6b
dotknietych przemoca
w rodzinie

zwiekszanie udziatu przedstawicieli
instytucji innych niz pomoc
spoteczna i Policja w pracach grup
roboczych w ramach Zespotu
Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie i tworzenie
kompleksowych planéw pomocy

liczba instytuciji, ktérych
przedstawiciele uczestnicza
w pracach grup roboczych

wymiar sprawiedliwosci,
ochrona zdrowia,
jednostki oswiatowe,
NGO dziatajgce na rzecz
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

monitorowanie skali zjawiska
przemocy w rodzinie

liczba Niebieskich Kart
wptywajgcych do
Przewodniczgcego Zespotu,
z podziatem na typ podmiotu
zgtaszajgcego,

liczba utworzonych grup
roboczych

liczba posiedzen grup

liczba zamknietych Kart

[ZdPPR
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upowszechnianie informacji

liczba i rodzaj podmiotéw

I edukacja w zakresie mozliwosci realizujgcych takie programy, MOPR,
i form udzielania pomocy osobom liczba os6b objeta takimi IZdPPR
dotknietym przemoca w rodzinie programami
zwiekszanie liczby srodkéw
stosoyvanych wobec osob - liczba 0s6b stosujgcych przemoc, MOPR,
stosujgcych przemoc w rodzinie ) : . : :

. . . ktore wziety udziat w dziataniach Prokuratura,
polegajagcych na zobowigzaniach . L,

. liczba dziatah dedykowanych Sady,
prawnych do okreslonych b tosui Polici
postepowar badz wydawanych osobom stosujgcym przemoc olicja
ograniczen i zakazéw
tworzenie dostepnej dla
realizatorow i os6b wymagajacych
wsparcia bazy danych
0 podmiotach realizujgcych ustugi,

. : - : . MOPR
Zwiekszenie poziomu ich rodzaje, warunki ich uzyskania, liczba baz danych 17dPPR
kompetencji miejscu i czasie ich Swiadczenia,
przedstawicieli instytucji | Zasiegu oferowania (np. w skali
i podmiotow Miasta, rejonu MOPR, grupy
realizujacych zadania adresatow itp.)
przeC|deIaIan|a. ) wspotdziatania w dziataniach i \)//vdzii)a’fania 1ZdPPR: aczy 1ZdPPR
przemocy W.rO(.:izw.ne na rzecz osob doznajgcych i ¢ L. T
w celu podniesienia przemocy liczba spotkan informacyjnych
jakosci i dostepnosci dla kluczowych interesariuszy
swiadczonych ustug i . ) o o WSS
podnoszenie kompetencji liczba podmiotéw realizujgcych
. L . . MOPR
zawodowych 0séb realizujgcych szkolenia, poradnictwo dla GKRPA
zadania z zakresu przemocy pracownikéw,
. . - [ZdPPR
w rodzinie liczba uczestnikow PO
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Policja

Diagnoza zjawiska
przemocy na podstawie
dostepnych danych
statystycznych

pozyskiwanie i agregowanie
danych dot. zjawiska przemocy
na podstawie informacji Policji,
Sadu, Prokuratury, Wydziatu
Oswiaty, sprawozdan MOPR,
sprawozdan innych realizatoréw
zadan

liczba raportow

MOPR
IZdPPR
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Kierunek dziatan lll.2.: Profilaktyka uzaleznien i redukowanie ich skutkow

W Strategii dostrzegany jest istotny zwigzek trudnych sytuacji zyciowych klientéw z problemem uzaleznienia. Dlatego, obok ujetych

W ponizszym zestawieniu dziatan wobec oséb z problemem uzaleznieh, obecne sg one takze w opracowaniach dotyczacych przezwyciezania

ubdstwa i bezrobocia, zapobiegania bezdomno$ci,

oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

wspierania rodzin z trudnosciami

opiekunczymi

rozwoju pieczy zastepczej

Il Obszar realizacji Strategii:

Przeciwdziatanie dysfunkcjom

Kierunek dziatan I11.2.: Profilaktyka uzaleznien i redukcja skutkow

Cel operacyjny

Dziatania

Wskazniki realizacji dziatan

Realizatorzy

Profilaktyka

ze szczegOlnym
uwzglednieniem dziatan
1. | dedykowanych dzieciom
i mtodziezy oraz zwigzana
Z nowymi zagrozeniami

z obszaru uzaleznien.

programy profilaktyki realizowane
dla dzieci i mtodziezy

w podmiotach oswiaty,
placéwkach wsparcia dziennego,
instytucjach kultury i w innych
formach, z uwzglednieniem
wspotczesnych zagrozen
(uzaleznienia w cyberprzestrzeni,
dopalacze)

— liczba i rodzaj podmiotow

realizujgcych takie programy,

— liczba os6b objeta takimi

programami

WSS
WOs
WK
PO
POW
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promocja zdrowego i trzezwego
macierzynstwa jako ograniczenie

w obszarze uzaleznien.

interdyscyplinarnego wsparcia dla
rodzin oséb uzaleznionych

ustugi,
liczba rodzin korzystajgcych
ze wsparcia

zagrozenia FAS i innych liczba wydarzen, kampanii WSS
zaburzeh wynikajgcych promujgcych GKRPA
Z uzywania alkoholu i srodkéw
odurzajgcych
rozszerzenie mozliwoéc?i . liczba podmiotow NEZ
terapeutycznych dia dzieci realizujgcych okreslone ustugi NGO
i miod.zu.—:-z’y Z problemem terapeutyczne, 707
uzalezruen, w tym liczba obstugiwanych oséb WO$
behawioralnych z informacjg o ich rodzaju
_ liczba podmiotow NEZ

Dostosowanie . . . realizujgcych poszczegodine

infrastruktury i pakietu roz’szerzenl_e yvsparma dla rodzin ustugi NGO

ustug dla oso6b 0s0b uzaleznionych liczba rodzin korzystajacych ZOZ,

, | uzaleznionych ze wsparcia WOs UM
do zdiagnozowanych liczba podmiotow
potrzeb i nowych zjawisk | 1o, q;6r7enie realizujgcych poszczegolne MOPR

Punkty konsultacyjne
NGO

wykonanie aktualnych badan
diagnozujgcych zjawisko
uzaleznienia oraz oceny
dostepnosci i skutecznosci
realizowanych dziatan
pomocowych

liczba i zakres uzyskanych
badan i raportéw

WSS
MOPR
GKRPA
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IV Obszar realizacji Strategii:

Obszar IV realizacji Strategii:
Wsparcie oséb i rodzin z niepelnosprawnoscia
Kierunek dziatan IV.1.: Rehabilitacja i aktywizacja spoteczna i zawodowa
L.p. | Cel operacyjny Dziatania Wskazniki realizacji dziatan Realizatorzy
- WSS
. . , - MOPR
kampanie i akcje informacyjne
. - NGO
dla pracodawcow dotyczace . . - .
N g . — liczba kampanii i akcji informacyjnych - PO
) mozliwosci zatrudniania osob ROPS
Ksztaftowanie Z niepetnosprawnosciami N
swiadomosci spotecznej - PUP
1 natemat - OZPFRON
' niepetnosprawnosci, liczba k i veh
zmiana postaw wobec zmiana postaw wobec - I!Czba arc?pan", pror:ocyi?yc ) . MoPR
niepetnosprawnosci niepetnosprawnosci, ksztattowanie |~ | -2 Wydarzen o charakterze
. . . integracyjnym, - WSS
postaw na sprzyjajgce integraciji . i
L — liczba zawartych umow - NGO
spotecznej os6b dofi o dziatar 0Z PERON
2 niepetnosprawnoscia na do mansow.anle 2|a.an -
o charakterze integracyjnym
Usuwanie barier kons.ultowa.nle rozwigzan _ . o — Powiatowa Rada
, w funkcjonowaniu osob 3;?;5;%’;‘;215:;0\’;”?'ektaCh - liczba konsultacji ze rodowiskiem osob ds. Oséb
' Z niepetnosprawnoscia . . _p X J Z niepeinosprawnoscia Niepetnosprawny
R . ze srodowiskiem oséb
w srodowisku . . ch
Z niepetnosprawnoscig
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realizacja w obiektach
uzytecznosci publicznej
i przestrzeni publicznej rozwigzan

liczba obiektow i przestrzeni przyjaznych
dla 0so6b z niepetnosprawnoscia

koordynator

ds. dostepnosci

4, i rozszerzenie zakresu
informacji dla oséb

niepetnosprawnosci

przyjaznych osobom UM
Z niepetnosprawnoscig
likwidacja barier . . ]
architektonicznych w miejscu liczba dostosowanych mieszkan MOPR
zamieszkania
upows'z echnllanle wsparcia . . liczba asystentéw oso6b
dla 0s6b z niepetnosprawnoécia, ) . .
. Z niepetnosprawnoscia, WSS
poprzez pomoc asystentow . . . -
. . liczba oséb z niepetnosprawnoscig NGO
osobistych os6b . . .
. e korzystajgcych z takiego wsparcia
Z niepetnosprawnosciami
Liczba miejsc w mieszkaniach
Rozwdj ustug zapewnienie ustug mieszkalnictwa wspomaganych WSS
spotecznych wspomaganego i chronionego, Liczba miejsc w mieszkaniach MOPR
3. wspierajacych niezalezne | wtym w centrum opiekunczo- chronionych wspieranych NGO
zycie os6b mieszkalnym liczba miejsc w mieszkaniach
Z niepetnosprawnosciami chronionych treningowych
pomoc psychologiczna dla oséb liczba osob korzystajacych MOPR
Z niepetnosprawnosciami w walce z programu ,Opieka wytchnieniowa” NGO
z wykluczeniem spotecznym SDS
zapewnienie ustug transportowych liczba osob korzystajacych z ustug MOPR
dla 0séb z niepetnosprawnosciami transportowych NGO
Poprawa dostepu dostf)sowanie str(?n internetowych . .
do réznego rodzaju liczba dostepnych stron internetowych Koordynator

ds. Dostepnosci
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Z niepetnosprawnoscia

promowanie wsrod oséb

integracje ustug w jednej siedzibie

i ich rodzin Z niepetnosprawnosciami Systemu
Obstugi Wsparcia liczba 0sdb korzystajgcych z SOW MOPR
do obstugi elektroniczne;j OZ PFRON
wnioskow na dofinansowanie
ze $rodkéw PFRON
liczba rodzin korzystajgcych z ustug MOPR
zapewnienie ustug opieki opieki wytchnieniowej dziennej, WSS
wytchnieniowej catodobowe;j liczba rodzin korzystajgcych z ustug NGO
krotkookresowej i dziennej opieki wytchnieniowej catodobowej &DS
krotkookresowej
. . . MOPR
Wsparcie rodzin 0sob | o adnictwo i szkolenia liczba osob, ktére wzigty udziat WSS
5 Z niepetnosprawnosciami | 4, opiekunow faktycznych oséb w poradnictwie, szkoleniach NGO
W sprawowaniu opieki Z niepetnosprawnosciami liczba zrealizowanych form wsparcia SDS
OWDMID
intensyfikacja i koordynacja WSS
wsparcia dia opiekunow s liczba swiadczonych ustug MOPR
faktycznych poprzez rozwd;j i OWDMID
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V Obszar realizacji Strateqii:

Dla tej grupy adresatéw przyjeto cele operacyjne jak cele gtbwne ujete w ,Programie Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Gminy Miasto
Szczecin na lata 2019- 2022” przyjetego uchwatg Rady Miasta Szczecin Nr X1/342/19%. Realizacja Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego
w duzej mierze zalezna jest od Srodkow zarezerwowanych w Krajowym Programie Ochrony Zdrowia Psychicznego. Dlatego ponizszy katalog

przewidzianych dziatan zawiera dziatania wprost wynikajgce ze zgtoszonych lokalnych potrzeb i brakéw.

Obszar V realizacji Strategii:
Wsparcie oséb z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin

Kierunek dziatan V.1.: Profilaktyka zaburzen psychicznych i przeciwdziatanie ich skutkom

% Obowigzek przyjecia programu naktada ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (jt. Dz. U.z 2011 roku Nr 231, poz. 1375), wraz z aktami
wykonawczymi
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Cel operacyjny

Dziatania

Wskazniki realizacji dziatan

Realizatorzy

Zzapewnienie pomocy i oparcia

— liczba miejsc catodobowego
pobytu dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

— liczba dziennych miejsc dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

+ di b — liczba oséb uczestniczgcych - WSS

PO scznego .a osoh_ ) w dziataniach prowadzonych - MOPR

jvzza;kt:;?g'a;nészy?blczrxem" w ramach rehabilitacji spotecznej, | — SDS

mieszkaniO\F/)ve' sa)r/ﬁoy(t‘)mo (J: — liczba oséb korzystajgcych - DPS

. . ) P Y ze specjalistycznych ustug - OWDMID

Srodowiskowej, w tym rozwoj opiekunczveh _
Rozwéj ustug mieszkan chronionych, ustug ~ Ii(lzjzba od;/in’s ccialistveznveh B Z_IB_IEI;K
spotecznych asystenckich ustug c?piekuthycL yezny - STBS
wspierajgcych '

1. nieZaIe iJ:e);ycie 0s6b — liczba oséb korzystajgcych
2 7aburzeniami Z miejsc pobytu wytchnieniowego
psychicznymi catodobowego,
— liczba oséb korzystajgcych
Z miejsc pobytu dziennego,
— liczba oséb objetych

zwiekszanie dostepnosci rehabilitacji rehabilitacjg zawodowa,

zawodowej, organizacja poradnictwa | — liczba oséb korzystajgcych

zawodowego i szkolen zawodowych z poradnictwa zawodowego, - OP

dla osob — liczba zorganizowanych - PUP

Z niepetnosprawnosciami, w tym szkolen,

z zaburzeniami psychicznymi — liczba os6b uczestniczgcych

w szkoleniach
wspieranie rozwoju dzieci — liczba dzieci, mtodziezy - WOS$
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i mtodziezy przez poradnie
psychologiczno-pedagogiczne

i rodzicow korzystajgcych

Z pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w poradniach
psychologiczno-
pedagogicznych,

liczba poradni organizujgcych
wsparcie

Profilaktyka probleméw
zdrowia psychicznego
2. | i poprawa dobrostanu
psychicznego
mieszkancow Szczecina

upowszechnianie wiedzy na temat
zdrowia psychicznego i jego

uwarunkowan, ksztattowanie WSS
przekonan, postaw, zachowan _ _ WOs
i stylu Zycia wspierajacego zdrowie liczba zrealizowanych zadan MOPR
psychiczne, rozwijanie umiejetnosci DPS
radzenia sobie w sytuacjach OoP
zagrazajgcych zdrowiu
psychicznemu
liczba oséb objeta programami ]
zatrudnienia wspieranego SDS
zwigkszanie mozliwosci podjgcia w formie stazy, uczestnictwa CIS
zatrudnienia wspieranego przez w CIS, pracy w spétdzielniach ZAZ
osoby z zaburzeniami psychicznymi socjalnych, ZAZ i innych PUP
formach NGO
wydzielenie w strukturze MOPR . o
specjalistycznego zespotu ds. pracy liczba pracownikow zespotu,
. . : liczba oséb objetych praca MOPR
socjalnej z osobami po kryzysach _
psychicznych wydzielonego zespotu
zwiekszanie dostepnosci do ustug liczba zespotow,
o, . . liczba pacjentow objetych tg NFZ
psychiatrii Srodowiskowej .
forma opieki
rozwoj specjalistycznych ustug liczba os6b korzystajgca MOPR
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opiekunczych dla osob Z ustug, — wykonawcy ustug

Z zaburzeniami psychicznymi — liczba godzin oferowanych
ustug, dajgce sie zidentyfikowac

— rodzaje specjalistycznych ustug

iich liczba
poprawa dostepu do informac;ji
dla os6b z zaburzeniami i ich rodzin,
podmiotéw i 0sob realizujgcych
wybrane zadania na. rzecz tej grupy — liczba nosnikéw takiej informacji | — WSS UM
poprzez stale aktualizowang . .
(elektroniczny, papierowy) - MOPR

platforme informacyjng z katalogiem
informaciji o $wiadczonych ustugach,
oferowanym wsparciu

i warunkach jego uzyskania
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VI Obszar realizacji Strategii:

Obecnie diagnozowanym problemem wsréd osob diugotrwale bezrobotnych nie jest znalezienie zatrudnienia lecz cheé¢ jego podjecia.

W zwigzku z tym kluczowe staje sie podejmowanie dziatah zmierzajgcych do reintegracji spotecznej, ktéra umozliwi reintegracje zawodowa.

Dla czesci klientow, ktérzy sa trwale niezdolni do podjecia zatrudnienia, przewiduje sie dziatania wspierajace, tagodzace skutki ubdstwa.

Obszar VI realizacji Strategii:

Przeciwdziatanie ubéstwu oraz tagodzenie ich skutkéw

Kierunek dziatan VI.1.: Reintegracja spoteczna i aktywizacja zawodowa

socjalng narzecz
przezwyciezania ubdstwu

do uzyskania takiego wsparcia

ze Swiadczenh pomocy
spotecznej z tytutu ubdstwa,
innych swiadczen pienieznych
warunkowanych kryterium
dochodowym

L.p. | Cel operacyjny Dziatania Wskazniki realizacji dziatan Realizatorzy
— liczba os6b objetych
instrumentami pomocy
materialnej,
Lagodzenie skutkow . . - I|czba’siw’|a<.jczen, .
- udzielanie swiadczenh pienieznych — wartos¢ swiadczen
ubéstwa poprzez pomoc |. . . . . . .
. . i niepienieznych osobom z podziatem na ich rodzaje, - MOPR
1. materialng i prace . . , ) -
spetniajgcym kryteria dochodowe — liczba os6b korzystajgca - SCS
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o, . : liczba kontraktéw socjalnych,
motywowanie klientow do wiekszej . . .
. - SN innych indywidualnych
samodzielno$ci w przezwyciezaniu o ) MOPR
. oL . programow i planéw
trudnej sytuacji zyciowe;j . L
z elementami aktywizacji
wsparcie wejscia i powrotu
na rynek pracy osob wykluczonych liczba oséb objetych
lub zagrozonych wykluczeniem wsparciem, PUP,
spotecznym poprzez dziatania liczba osdb korzystajgcych MOPR,
majgce na celu zwigkszenie ze wsparcia w formie mieszkan CIS
motywacji do aktywnosci reintegracyjnych dla oséb NGO
Aktywizowanie zawodowej poprzez instrumenty opuszczajgcych zaklady karne
i motywowanie reintegracji spoteczne;j
do zmiany swojej : :

2. sytuacji poprzez liczba osob skierowanych, GKRPA
usuwanie kluczowych motywowanie i kierowanie liczba osob korzystajacych MOPR
przyczyn trudnej sytuacji | qq opjecia terapia uzaleznien Z programow terapeutycznych Sady
zyciowej dla os6b uzaleznionych NGO

i wspétuzaleznionych

motywowanie i kierowanie na kursy liczba os6b objetych formami

i warsztaty podnoszenia podnoszenia umiejetnosci MOPR

umiejetnosci zyciowych zyciowych i umiejetnosci ’

. . . . . NGO

i gospodarowania budzetem gospodarowania budzetem

domowym domowym
Kreowanie rozwigzan liczba os6b objetych takimi CIS
dedykowanych objecie programami aktywizacji programami, PUP
szczegdlnym grupom zawodowej liczba zrealizowanych edyc;ji MOPR

3 na rynku pracy: programow

' miodocianym, osobom oferowanie mozliwosci PUP
50 +, niepetnosprawnym, | podnoszenia kwalifikacji dla osob liczba oséb ktore uzyskaty OHP
kobietom powracajgcym | o utrudnionym dostepie do rynku wyzsze kwalifikacje Podmioty organizujgce
narynek pracy po pracy szkolenia, kursy,
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urodzeniu dziecka

oferowanie programow tgczacych

liczba oséb skierowanych

informacji i budowie
rozwigzan na rzecz
4, wzrostu aktywnosci
zawodowej os6b
bezrobotnych.

kierunkow aktywizacji zawodowej
i podnoszenia kwalifikaciji

. . . CIS
integracje spoteczng i zawodowg do tych form,
: . : ZAZ
poprzez uczestnictwo w KIS, CIS, liczba zrealizowanych WTZ
ZAZ, WTZ programow integraciji
Wspéipraca uzgadnianie z srodowiskami !ICZba zaw ?rtych porozUimien
W poprawie przeptywu pracodawcow, stuzb zatrudnienia | uzgodnien, CIS
’ liczba osb6b objeta programami MOPR

szkolen i aktywizaciji
na ich podstawie

Organizacje pracodawcow

wspieranie tworzenia spétdzielni
socjalnych

liczba powstatych spotdzielni
socjalnych,

liczba miejsc pracy
oferowanych w tych formach

Osrodki wsparcia
ekonomii spotecznej
NGO
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VIl Obszar realizacji Strategii:

Przewiduje sie w okresie realizacji Strategii opracowanie i wdrozenie kolejnego Miejskiego Programu Przeciwdziatania Bezdomnosci na lata
2022-2027. Program taki poprzedzony aktualng diagnozag sytuacji oséb w kryzysie bezdomnosci, a takze wnioskami ptyngcymi z realizacji
Miejskiego Programu Przeciwdziatania Bezdomnosci w latach 2017-2021 winien wskazywac¢ potrzeby, w tym inwestycyjne w zakresie poprawy
i rozbudowy infrastruktury dla oséb w kryzysie bezdomnosci, konkretne dziatania podmiotow realizujgcych zadania w zakresie bezdomnosci,

a takze zawiera¢ wskazania dla realizowanej polityki spotecznej Miasta Szczecin.

Obszar VIl realizacji Strategii:

Skuteczny system dziatan zapobiegajgcych i ograniczajgcych bezdomnosé

Kierunek dziatania VII.: Reintegracja oséb w kryzysie bezdomnosci

Lp. |Cel operacyjny

Dziatania

Wskazniki
realizacji dziatan

Realizatorzy

liczba zidentyfikowanych

pozwalajaca na wyjscie
z bezdomnosci

z ustugami opiekunczymi

liczba osb6b korzystajgcych

przeciwdziatanie sytuacjom grozacym srodowisk w sytuacji takiego - MOPR
o o utracie prawa do lokalu zagrozenia, - ZBILK
Usprawnienie dziatan mieszkalnego liczba podjetych dziatan i efekty | — STBS
1. ostonowych skierowanych o
- . tych dziatan
do oséb zagrozonych
bezdomnoscia
' ' - MOPR
gd2|elan|e pora‘?‘ prawnych , liczba udzielonych porad
i doradztwa socjalnego dla oséb {innveh oferowanveh ustu - UM
0 niskiej zaradnosci zyciowej y y 9 — NGO
i i liczba miejsc,
2. pomocy | wsparcia schroniska dla os6b bezdomnych ) - MOPR
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o _ liczba 0s6b objetych takimi MOPR
opracowanie indywidualnych programami podmioty
programow wychodzenia liczba zreali;owan ch prowadzgce
z bezdomnosci roaramow y schroniska dla os6b

prog bezdomnych
liczba mieszkan chronionych
rozwdj form $rodowiskowej pomocy liczba miejsc w mieszkaniach MOPR
osobom w kryzysie bezdomnosci chronionych,
liczba osb6b korzystajgcych
liczba podmiotow
prowadzgcych placéwki dla
motywowanie do leczenia 0s6b bezdomnych MOPR
i podejmowania terapii w zakresie realizuiacvch proaramy teraii SCPU
uzaleznien _ 1 ’y P g , yterapil, NGO
liczba oséb podejmujgcych
leczenie i terapie
o . liczba os6b objetych
aktyW|za_CJa zawodowg (.)SOb instrumentami aktywizacji CIS
w kryzysie bezdomnosci .
zawodowej
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6. Zaktadane rezultaty realizacji Strateqii

Zaktada sie, ze realizacja Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy

Miasta Szczecin przyniesie:

— diagnoze probleméw spotecznych i ocene stopnia zaspokojenia zdiagnozowanych
potrzeb wraz z ich statym monitoringiem;

— wzrost aktywnosci na rzecz rozwigzywania probleméw spotecznych innych
podmiotéw niz jednostki pomocy spotecznej, oraz poprawe przeptywu i wymiany
informacji miedzy tymi podmiotami;

— poprawe dostepu do informacji i aktualizacje wiedzy o oferowanych ustugach
spotecznych, w tym o charakterze specjalistycznym dla rozmaitych grup adresatow
w formie dla nich przyjaznej z wykorzystaniem elektronicznego dostepu do informac;ji;

— ograniczenie skali dysfunkcji rodzinnych i spadek liczby dzieci przebywajgcych
w pieczy zastepczej;

— doskonalenie zakresu ustug dla senioréw i ich dostepnosci zgodnie z ideg
deinstytucjonalizaciji;

— zwiekszenie udziatu obywateli, wspolnot mieszkancoéw i organizacji pozarzgdowych
w tworzeniu lokalnych rozwigzan poprawiajgcych jakos¢ zycia;

— wazrost aktywnosci wtasnej obywateli i rodzin w tym na rzecz najblizszego otoczenia
lokalnego;

— wzrost liczby os6b objetych instrumentami aktywizacji zawodowej w podmiotach
ekonomii spotecznej;

— poprawe dostepu do ofert dla oséb ze szczegdlnymi ograniczeniami z racji wieku,

niepetnosprawnosci, diugotrwatego bezrobocia i niskich kwalifikacji zawodowych.

Realizacja Strategii ze wzgledu na szczegdlng wage Szczecina jako miasta centralnego
dla Szczecinskiego Obszaru Metropolitalnego bedzie tez miata istotny pozytywny wptyw

na rozwdj tego obszaru.
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7. Ramy finansowe

Przewiduje sie, ze wysokos¢ wydatkéw na wszystkie obszary zadaniowe w poszczegélnych
latach realizacji Strategii pozostanie co najmniej utrzymany na poziomie prognozowanego
planu finansowego na kolejne lata. Finansowanie dziatan przewidzianych do realizacji
w okresie obowigzywania Strategii zaleze¢ bedzie w duzym stopniu od mozliwosci
pozyskiwania srodkow ze zrodet zewnetrznych. Dofinansowanie takie z reguly odbywa sie
w trybach konkursowych, nie dajgcych gwarancji otrzymania wnioskowanej wysokosci
srodkéw, pewnosci uruchomienia procedury konkursowej w latach kolejnych oraz niesie
ryzyko zmiennych warunkow i kryteribw uczestnictwa. Caly szereg wydatkow i kosztow
bedzie réwniez scisle uzalezniony od niezaleznych od Strategii uregulowan dotyczacych:
kryteriow dochodowych uprawniajgcych do $wiadczen, ich gwarantowanej ustawowo
wysokosci, zmian w polityce podatkowej majgcych wptyw na poziom dochododw i liczbe oséb

uprawnionych do okreslonych form pomocy i wsparcia.

Obok kosztéw zadan, ktére w klasyfikacji budzetowej sg $cisle wyodrebnione
i zidentyfikowane istniejg takze te, ktérych tak tatwo wyodrebni¢ nie mozna, szczegodinie
gdy chodzi o koszt specjalistycznych ustug i dziatan na rzecz wybranego typu adresata.
W materiatach planistycznych i sprawozdawczych sg one bardzo czesto ujmowane tgcznie
z innymi kosztami (np. poradnictwo specjalistyczne dla rodzin w koszcie dziatan poradni
psychologiczno-pedagogicznych, czy dziatania interwencyjne na rzecz rodzin z dzieémi

w ramach interwencji kryzysowej).

Czes¢ dziatan istotnych dla realizacji Strategii finansowana jest z pominieciem budzetu
Miasta, a dysponenci tych s$rodkéw nie sg organizacyjnie powigzani ze strukturami

samorzadu. Dotyczy to, miedzy innymi, naktadéw ponoszonych ze srodkéw NFZ i PFRON.

Istnieje réwniez zakres ustug spotecznych oferowany odptatnie przez podmioty o charakterze
gospodarczym i podmioty Il sektora w ramach odpfatnej dziatalnosci pozytku publicznego.
Ich zakres i dostepnos¢ regulowane sg gtdwne poprzez poziom zamoznosci korzystajgcych

i mozliwosci wspierania tych ustug systemem ulg i dotac;ji.

W ramach finansowych niniejszej Strategii wykazano zatem srodki finansowe ujete w planie
finansowym na 2022 rok w catej sferze pomocy spotecznej oraz prognozach finansowych
na lata kolejne. Zawarte w dokumencie Strategii warto$ci finansowe majg jedynie charakter

szacunkowy i bedg ulegaty zmianom w trakcie realizacji.
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Finansowanie dziatan przewidzianych do realizacji w okresie obowigzywania Strategii
zalezeC bedzie od zmian w regulacjach ustawowych (m.in. od m-ca VI 2022 roku Program

,000+” bedzie realizowany przez Zaktad Ubezpieczeh Spotecznych).

Wydatki zaplanowane do realizacji Strategii do roku 2027 przedstawione sg na tle

prognozowanego planu finansowego sfery pomocy spotecznej w kolejnych latach.

Tabela nr 24 Finansowanie na lata 2022-2027 dla sfery pomocy spotecznej

Plan finansowy na 2022 rok 349 240 057 zi*

Prognozy finansowe na lata 2023 - 2027

2023 rok 336 373 519 zt
2024 rok 333 110 758 zt
2025 rok 333177 250 zt
2026 rok 332 763 386 zt
2027 rok 332 763 386 zt

*Nie uwzgledniono dotacji wyptaty s$wiadczenia wychowawczego w ramach rzgdowego programu:
,Rodzina 500+”
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8. Sposobb realizacji Strategii - system wdrazania

Aby narzedzie jakim jest Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych mogto byé
okreslane mianem skutecznego — konieczne jest wyznaczenia lidera, ktéry bedzie pracowat
nad komunikacjg, motywacjg i ksztaltem realizacji zapiséw. W procesie wdrazania
dokumentu uwzgledni¢ nalezy rowniez udziat zewnetrznych partnerow spoteczno-

gospodarczych.
Podstawowe zatozenia:

1. Liderem i koordynatorem Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych jest Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie.
Gltownym partnerem w jej realizacji jest Urzad Miasta Szczecin.

3. Przyjety system wdrozeniowy wyposazony musi by¢ w narzedzia, ktére m.in. majg stuzy¢

systematycznej kontroli i korekcie zapiséw niniejszej Strategii.

8.1. Plan komunikacji spotecznej dokumentu

W trakcie prac nad projektem Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Gminy

Miasto Szczecin do roku 2027 opierano sie zasadzie partycypacji.
Po uchwaleniu go przez Rade Miasta Szczecin zostanie umieszczony na:

— stronach internetowych Urzedu Miasta;

— stronie internetowej Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie.

Ponadto do lokalnych mediéw zostanie przekazana informacja o przyjeciu dokumentu i jego
najwazniejszych zatozeniach. Odbedg sie rowniez spotkania z przedstawicielami NGO
oraz Rad Osiedli, podczas ktérych zostang przedstawione zadania i kierunki dziatan

zapisane w dokumencie.
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9. Monitoring

Monitoring wdrazania strategii bedzie stuzyt identyfikacji osigganych rezultatéw
oraz poréwnaniu ich zgodnosci z zatozeniami. Dane zebrane i opracowane w procesie
monitoringu postuzg do ewaluacji Strategii. Bedzie on polegat na gromadzeniu
i opracowywaniu informacji i danych zebranych od wszystkich podmiotéw zaangazowanych
w realizacje dziatan strategicznych. Punktem odniesienia beda, przede wszystkim, wskazniki
okreslone w strategii odnoszgce sie do poszczegolnych celéw. Dla oceny zmian
zachodzgcych w wybranych, niemozliwych do opisu za pomocg wskaznikow bazowych
obszarach, stuzy¢ bedg wskazniki kontekstowe (pokazujgce dane zjawisko w szerszym
kontekscie, zwykle w odniesieniu do dtuzszych okreséw). Dane do pomiaru wskaznikéw
pozyskiwane beda z: danych statystycznych GUS, jednostek organizacyjnych UM, Komendy
Miejskiej Policji, PUP, ze sprawozdan MOPR, sprawozdan z realizacji gminnych programéw
i projektéw oraz od organizacji pozarzgdowych. Monitorowanie umozliwi biezgcg ocene
realizacji zaplanowanych kierunkéw dziatan lub tez pozwoli na modyfikacje i dokonywanie
korekt w przypadku istotnych zmian spotecznych, ktére mogg zaistnie¢ w wyniku, np. zmiany
regulacji prawnych lub nasilenia niektérych probleméw spotecznych. Informacja nt. realizaciji
strategii oraz osiggnietych efektow przygotowywana bedzie przez MOPR przy Scistej
wspétpracy z WSS w formie raportdw rocznych. Raport roczny moze zawiera¢ rowniez
propozycie nowych rozwigzan badz modyfikacje dotychczasowych dziatan stosownie

do zmieniajgcych sie potrzeb.

Monitoring bedzie dokonywany w trakcie prac nad rocznym raportem z wdrazania Strategii,
ktoéry bedzie corocznie przekazany Prezydentowi Miasta Szczecin i Przewodniczgcemu Rady
Miasta Szczecin. Wnioski z monitoringu i rekomendacje na przyszto$¢ bedg stanowi¢ jeden

z elementow aktualizacji Strategii.
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10. Ewaluacja

Ewaluacja oznacza systematyczne zbieranie, analize i interpretacje danych w celu
okreslenia wartosci Strategii. W szerokim pojeciu proces ten musi odpowiadaé¢ na pytanie,
w jakim stopniu Strategia rozwigzuje realne problemy spotecznosci lokalnej, w waskim zas
aspekcie ewaluacja koncentruje sie na realizacji oceny zapiséw Strategii np. wskaznikow

realizacji celow i zadan strategii, rozwigzywanie probleméw.
Zakres ewaluaciji:
Ewaluacji podlega¢ bedzie:

e materiat empiryczny stanowigcy podstawe do analiz i ocen;
e ocena trafnosci, skutecznosci, efektywnosci, uzytecznosci, trwatos¢ podejmowanych

dziatan.

Sposoéb ewaluaciji:

Analiza przeprowadzona zostanie w szczegolnosci pod katem identyfikacji obszaréw ryzyka
i barier dla skutecznej i efektywnej realizacji proceséw monitorowania i ewaluacji
oraz okreslenia nowych zagrozen. Do ewaluacji zostanie wykorzystana metoda samodzielne;j
oceny stopnia realizacji Strategii i osiggnietych efektow, dokonywana sitami wilasnymi
na podstawie zbioru informacji pochodzacych z monitoringu, wsparta dodatkowymi

narzedziami oceny.
Narzedzia ewaluacji:

Planuje sie stosowanie szerokiego zakresu metod i technik badan spotecznych stuzgcych

pomiarowi efektow oraz wyjasnieniu mechanizméw interwencji publicznej z wykorzystaniem:

1) ilosciowych metod badawczych — pozwoli na gromadzenie i analize informacji
liczbowych, poznania czestosci wystepowania badanego zjawiska oraz okresSlenia
poziomu zaleznosci, jakie wystepujg pomiedzy réznymi danymi:

o techniki: ankiety, zestawienie danych (np. koszty, liczba $wiadczeniobiorcow,
liczba ustug);
e narzedzia: tabele, wykresy, diagramy;

2) jakosciowych metod badawczych - dotyczg opisu, poznania oraz zrozumienia

badanych probleméw, dane jakosciowe postuzg do wiasciwej interpretacji danych

liczbowych:
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o techniki: wywiad, analiza dokumentow;
e narzedzia: kwestionariusze wywiadow grupowych, dyspozycje do analizy

dokumentow.

Okres ewaluaciji:

Raz do roku, moze byC tez zastosowana przed rozpoczeciem realizacji interwencji

publicznej, w trakcie i po zakohczeniu - zwtaszcza w odniesieniu do nowych zadan.

11. Ocena ryzyka

Dokument poddany zostat analizie pod katem zgodnosci przyjetych postanowien i sposobu
ich realizacji z zarzgdzeniem Nr 506/17 Prezydenta Miasta Szczecin z dnia 23 listopada
2017 r. w sprawie funkcjonowania kontroli zarzgdczej w Gminie Miasto Szczecin, zmienione

Zarzadzeniem nr 5/18 Prezydenta Miasta Szczecin z dnia 4 stycznia 2018 r.

Kluczowg okolicznoscig jest fakt wyznaczenia przez Strategie celéw, wskazania dziatan
dla poszczegolnych obszarow wsparcia i interwencji, okreslenia wskaznikow stopnia
ich realizacji oraz szeroko zakrojony zakres konsultacji tego dokumentu dla wyeliminowania

ryzyka sprzecznosci z innymi strategicznymi ustaleniami i opracowaniami.

Ponadto przyjecie tego dokumentu istotnie ograniczy ryzyko planowania zadan budzetowych
w sferze spotecznej bez uwzglednienia rzeczywiscie zdiagnozowanych problemow i potrzeb.
Analiza taka przeprowadzana bedzie takze okresowo z wykorzystaniem danych
z monitoringu, a ewentualne stwierdzone ryzyka, w szczegolnosci wynikajgce z zmiany
zewnetrznych okolicznoéci i zdarzehh majgcych wptyw na realizacje wyznaczonych celéw
i zadan

na podstawie tego monitoringu i ewaluacji bedg mogty by¢ identyfikowane i ograniczane

poprzez aktualizacje.
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12. Whnioski i podsumowanie

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgcg na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one
w stanie pokonaé, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci*’. Wspiera ich
w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie
w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Zadaniem pomocy spotecznej jest takze
zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym przez podejmowanie dziatan zmierzajgcych
do usamodzielnienia osoéb i rodzin oraz ich integracji ze sSrodowiskiem.
Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzgdowej (minister wiasciwy do spraw
zabezpieczenia spotecznego, wojewodowie) i samorzgdowej (marszatkowie wojewodztw,
starostowie oraz wéjtowie, burmistrzowie, prezydenci miast).
Realizujgc zadania pomocy spotecznej wspotpracujg oni, na zasadzie partnerstwa,
Z organizacjami pozarzgdowymi, Kosciolem Katolickim, innymi kos$ciotami, zwigzkami
wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
Gtoéwne cele pomocy spotecznej:

e wsparcie 0sob i rodzin w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie -

w miare mozliwosci - do ich zyciowego usamodzielniania i umozliwienie im zycia

w warunkach odpowiadajgcych godnosci cziowieka,

e zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej — dla oséb nie posiadajgcych
dochodu Iub o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom

niepetnosprawnym,

e zapewnienie dochodu do wysokos$ci poziomu interwencji socjalnej osobom i rodzinom

o niskich dochodach, ktére wymagajg okresowego wsparcia,

e zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami dysfunkgcji

spotecznej, w tym przemocg w rodzinie,
e integracja i reintegracja ze srodowiskiem osob wykluczonych spotecznie,

e stworzenie sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

“®Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Art.2.
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Obecnie stale wzrasta zakres zadan stawianych przed instytucjami pomocy spotecznej,
co spowodowane jest zwiekszajgcym sie ich ciezarem gatunkowym i stopniem trudnosci
generowanym takimi czynnikami jak konsekwencje zdrowotne, spofteczne i ekonomiczne
pandemii COVID-19, wzrost kosztéw zwigzanych z ochrong zdrowia i rehabilitacjg osob
Z niepetnosprawnos$cig, wzrost kosztow zycia nie przektadajgcy sie na zarobki, niecheé
do podejmowania zatrudnienia.

W mys$l nowej Strategii, zinstytucjonalizowana pomoc spoteczna oferuje pomoc finansowa
i materialng, jako instrument poczatkujgcy proces, umozliwiajgcy osobom i rodzinom
przezwyciezanie ich trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac
we wiasnym zakresie. Dziatania te opierajg sie na zasadach programowania, subsydiarnosci,
koncentracji, elastycznosci i otwartosci. Istotg nowego modelu dziatania pomocy spotecznej,
kreujgcej polityke spoteczng — a w jej obszarze Strategie Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych — jest jej uspotecznienie zarbwno w procesie planowania, jak tez realizaciji.
Dobrem nadrzednym Strategii jest cztowiek — jego potrzeby zaréwno w kontekscie
indywidualnym, jak i spotecznym. Strategia jest dokumentem opisujgcym, analizujgcym
i wartosciujgcym zjawiska w tym obszarze rzeczywistoéci, od ktérego zalezy stworzenie wizji
godnego zycia zaréwno jednostki, jak tez grupy spotecznej, jako catosci. W praktyce stanowi
skuteczny instrument realizacji przyjetych zatozen dla osiggniecia stanu okreslonego w wizji.
Zapisy Strategii mogg by¢ realizowane, przede wszystkim, przy pomocy kapitatu ludzkiego
I spotecznego. Rozwigzywanie najwazniejszych problemdéw spotecznych zalezy, od jakosSci
zasobdw ludzkich i zaufania spotecznego. Kapitat ludzki to: wiedza, umiejetnosci,
kwalifikacje i zdolnosci ludzi do szybkiego oraz skutecznego radzenia sobie z problemami
natury zardbwno spotecznej jak i psychologicznej. Kapitat spoteczny, to relacje miedzyludzkie,
tj. zaufanie, zrozumienie, wspodlne wartosci, ktére integrujg spoteczno$é, a przez to
umozliwiajg wspolne dziatania. Rozwdj kapitatu ludzkiego i spotecznego oraz powszechny
dostep do nowoczesnych technologii informacyjnych jest jednym z najwazniejszych wyzwan
nowoczesnej gospodarki i nowoczesnego spoteczenstwa. Bez rozwoju zasobow ludzkich nie
bedzie mozliwe sprostanie wymogom nowoczesnego spoteczenstwa.

Strategia jest dokumentem otwartym, podlegajagcym statemu monitoringowi i ewaluacji
zadan. Wprowadzenie procedur monitoringu i ewaluacji pozwoli na wprowadzenie zmian
w realizacji poszczegolnych celéw i zadan w zaleznosci od zmieniajgcych sie warunkow

i potrzeb spotecznych.
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UZASADNIENIE

Podstawg do przyjecia niniejszej uchwaty jest art. art. 17 ust. 1 pkt 1 i art. 19 pkt 1, w

powigzaniu z art. 16 b. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérymi do
zadan wiasnych gminy i zadan wtasnych powiatu nalezg opracowanie i realizacja gminnej strategii
rozwigzywania problemoéw spotecznych dla gminy oraz opracowanie i realizacja powiatowej
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych dla powiatu. Poniewaz Szczecin jest miastem na
prawach powiatu, w jednym dokumencie Strategii taczy oba zadania.
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin do Roku 2027 r.
jest dokumentem zgodnym ze Strategia Rozwoju Szczecina 2025 oraz dokumentami
strategicznymi na poziomie regionalnym, krajowym i europejskim. Jest kluczowym dokumentem
planistycznym w obszarze polityki spotecznej samorzadu. Stanowi podstawe do realizacji ustug
spotecznych oraz tworzenia programow dziedzinowych, ktére majg przyczyni¢ sie do poprawy
warunkéw zycia mieszkancéw, w szczegoélnosci tych, ktérzy sg zagrozeni marginalizacjg i
wykluczeniem spotecznym oraz doprowadzi¢ do ich integracji spotecznej. Definiuje ona
najwazniejsze kierunki interwencji w odniesieniu do probleméw i potrzeb spotecznych
wystepujgcych na terenie Gminy Miasto Szczecin, wskazuje obszary problemowe, priorytetowe
kierunki dziatan oraz wytyczne dla wdrazania planowanych zadan.

W celu osiggania rezultatéw i celow Strategii, planowane do realizacji dziatania podlegaja
statemu monitoringowi i okresowej ewaluacji.
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