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oW “ouuke

w odpowiedzi na inter elacje nr 5456 informuje, ze jedha z dostepnych dla
mieszkancow kategorii zgloszen jest ,,nieprawidlowe parkowanie”. Jednak nalezy mieé na
uwadze, iz system obstugiwany jest w godzinach 7:30 — 15:30 od poniedziatku do piatku,
zatem przekazywanie informacji o nieprawidtowo zaparkowanym pojezdzie poza godzinami
pracy zespotu alertowego lub w dniach wolnych od pracy, biorac pod uwage, ze zgloszenia
dotycza sytuacji dynamicznych, powoduje brak mozliwosci realizacji zgloszen. Poza
godzinami pracy informacje dotyczace nieprawidlowego parkowania nalezy kierowaé
bezposrednio do Strazy Miejskiej, o czym mieszkaniec w odpowiedzi na zgloszenie jest
informowany. W przypadku sytuacji pojawiajacych si¢ cyklicznie, zgloszenie przekazywane
Jest do kontroli dla Strazy Miejskiej, ktora podejmuje dziatania poprzez objecie rejonu statym
patrolem.

Operatorzy przyjmujg i weryfikujg zgloszenia zgodnie z Regulaminem i ustalonymi
wytycznymi. Kazdy z przekazanych alertéw jest rozpatrywany indywidualnie
1 przekazywany odpowiedniej jednostce wedlug kompetenciji, celem dalszego procedowania.
Od poczatku istnienia systemu Alert Szczecin 3.0 wplynely 223 zgloszenia dotyczace
nieprawidtowego parkowania. Zadne z nich nie zostato odrzucone, a mieszkaniec za kazdym
razem jest informowany jakie kroki zostaly podjete lub jakie sam moze podjaé. Sredni termin
realizacji poszczegdlnych zgtoszen zalezy od charakteru sprawy i nie mozna jednoznacznie
okresli¢ zakresu czasowego. Kazde zgloszenie przekazywane jest niezwlocznie, natomiast

podjecie dziatan nastgpuje zgodnie z priorytetem.




