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Dotyczy: odpowiedzi na interpelacje nr 3630
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w odpowiedzi interpelacje nr 3630 informuje, ze w pojazdach komunikacji
publicznej pracownicy majg mozliwo$¢ wezwania pomocy:

- pojazdy wyposazone w Centralny System Zarzgdzania Komunikacja Miejska
dysponujg systemem tzw. cichego alarmu, bedacym jego integralng czescia. Akty-
wowanie systemu przez kierowce powoduje automatyczne zlokalizowanie pojazdu
i nawigzanie w trybie alarmowym facznosci z Dyspozytorem Centrali Ruchu.
Po otrzymaniu zgtoszenia Dyspozytor bezzwtocznie podejmuje dziatania celem
powiadomienia i skierowania na miejsce zdarzenia wtasciwych stuzb tj. policji, pogo-
towia ratunkowego, strazy pozarnej. Wskazane dziatania Dyspozytorzy podejmujg
rowniez po telefonicznym przekazaniu informacji o zagrozeniu przez kierowce
lub swiadkow zdarzenia,

- w pojazdach niewyposazonych w CSZKM wezwanie pomocy przez kierow-
cow odbywa sie droga telefoniczng. Kazdy z Przewoznikéw zobowigzany jest
do utrzymania gotowos$ci do statej tacznosci telefoniczne] w godzinach realizowania
przewozow pomiedzy Dyspozytorem Centrali Ruchu, Dyspozytorem zajezdni
oraz kierowcg autobusu.

Zarzad Drog i Transportu Miejskiego wspotpracuje z funkcjonariuszami policji
w dziataniach podejmowanych w zwigzku z incydentami i zdarzeniami o charakterze
naruszania porzadku publicznego, aktéw agresji lub przemocy fizycznej w pojazdach
komunikacji publicznej, a wspétpraca ta ma charakter staty.
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