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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdowienia

ZAMAWIAJ ACY:

Gmina Miasto Szczecin — Biuro ds. ZaméwiePublicznych Urzedu Miasta Szczecin

PI. Armii Krajowej 1, 70-456 Szczecin
(pok. nr 397)

ZAPRASZA DO ZtO ZENIA OFERTY W POST EPOWANIU PROWADZONYM

W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
NA USLUGI

O WARTOSCI ZAMOWIENIA PONI ZEJ KWOT OKRE SLONYCH W PRZEPISACH

WYDANYCH NA PODSTAWIE ART. 11 UST. 8 NA:

. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w gmachu Ugrdu Miasta Szczecin

przy pl. Armii Krajowej 1 oraz Filii Urz edu przy ul. Rydla 39/40 w zakresie

obstuqi pohczar: lokalnych, miedzystrefowych, medzynarodowych oraz do

sieci komoérkowych i pozostatych za pomec3 faczy ISDN 30 B+D, 14cza

ISDN 15 B+D, a take instalacja i uzytkowanie oraz serwis centrali

SPIS TRESCI :

Rozdziat |
Rozdziat Il
Rozdziat Il
Rozdziat IV
Rozdziat V

Rozdziat VI
Rozdziat VII
Rozdziat VIII
Rozdziat IX

Rozdziat X
Rozdziat XI
Rozdziat XlI
Rozdziat XllII
Rozdziat XIV
Rozdziat XV

Zatgczniki:

telefonicznej”

Forma oferty;

Zmiana, wycofanie i zwrot oferty;

Oferty wspolne;

Jawnd¢ postpowania;

Wykluczenie wykonawcy z pogiowania. Warunki udzialu w pagtowaniu oraz opis sposobu
dokonywania oceny spetniania tych warunkéw. Wymagdokumenty;

Wykonawcy zagraniczni;

Termin wykonania zamowienia,

Wadium;

Wyjasnienia tréci siwz i jej modyfikacja oraz sposOb porozumievearsk wykonawcow
Z zamawiajcym;

Sposob obliczenia ceny oferty;

Sktadanie i otwarcie ofert;

Wybér oferty najkorzystniejszej;

Zawarcie umowy, zabezpieczenie rigtego wykonania umowy;

Pouczenie érodkach ochrony prawnej;

Opis przedmiotu zamowienia.

Zalacznik nr 1 — oferta cenowa;

Zatacznik nr 2 — cswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

Zatacznik nr 3 — cswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w gpetvaniu;
Zatacznik nr 4 — wykaz prac podobnych;

Zatacznik nr 5 — wykaz elementéw stanoygych system telekomunikacyjny;
Zatacznik nr 6 — og6lne warunki umowy;

Zakacznik nr 7 —kalkulacja cenowa.



Nr sprawy BZP/28/10

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 29.01.2004r. Peamwdwid publicznych (t.j. Dz. U. z 2007r. nr 223,
poz. 1655 z pin. zm.), zwana dalej ustaw

ROZDZIAL | Forma oferty |

1. Na ofert sktadaj si¢: oferta cenowa oraz wszystkie pozostate wymagakerdenty (w tym
oswiadczenia, zakzniki itp.) zgodnie z rozdziatem V specyfikacjitdgych warunkow
zamoOwienia (Siwz).

2. Wykonawcy sporadza oferty zgodnie z wymaganiami Siwz.

3. Oferta cenowa musi IBysporadzona na formularzu oferty, wedtug wzoru starnm&go
zalacznik nr 1 do siwz.

4. Oferta musi b§ sporadzona w ¢zyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lu
recznie dtugopisem. Oferty nieczytelne zogtadrzucone.

5. Oferta musi by podpisana przez osoby upow@ne do skladania swiadczér woli w
imieniu wykonawcy. Upowanienie do podpisania oferty musi dyolaczone do oferty w
oryginale lub kopii péwiadczonej za zgodsé z oryginatem przez notariusza, o ile nie
wynika ono z innych dokumentéw zafonych przez wykonawc

6. W przypadku, gdy wykonawca sktada kepiakiegg dokumentu, musi kiy ona
poswiadczona za zgodsé z oryginatem przez wykonawg¢wykonawca sktada wiasngozny
podpis poprzedzony dopiskiem ,za zgo#liip, z zastrzeeniem pkt 5 niniejszego Rozdziatu,
pkt 2 Rozdziatu Il oraz pkt 5 Rozdziatu V ninieggsiwz.

7. Jezeli do reprezentowania wykonawcy upawene g tacznie dwie lub wicej osob, kopie
dokumentéw musgby¢ potwierdzone za zgodidz oryginatem przez te osoby.

8. Jezeli ktorys z wymaganych dokumentow sktadanych przez wykorgest sporzdzony w
jezyku obcym dokument taki nadg ztozy¢ wraz z ttumaczeniem nazyk polski. Dokumenty
sporadzone w ¢zyku obcym bez wymaganych ttumafzge bpda brane pod uwag

9. Zaleca si, aby wszystkie strony oferty byty ponumerowanendito, wszelkie miejsca, w
ktorych wykonawca naniost zmiany, maszy¢ przez niego parafowane.

10.Wykonawca skfada tylko jedrofert.

11.Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

12.Oferta musi obejmowacatas¢ zamowienia, nie dopuszcza skladania ofert egciowych.

13.Zamawiajcy nie przewiduje udzielania zamowiazupetniagcych.

14.Wykonawca ponosi wszelkie koszty agane z przygotowaniem i zeniem oferty.

15.Zaleca s}, aby wykonawca zamieit oferte w zewretrznej i wewrtrznej kopercie z tyme:

1) zewrgtrzna koperta powinna byoznaczona w nagiujacy sposob:Gmina Miasto
Szczecin — Biuro ds. Zamoéwie Publicznych, Pl. Armii Krajowej 1, 70-456 Szczecin
pok. nr 397, przetarg nieograniczony, "oferta na Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych” oraz nie otwieraé przed 16.02.2010r. godz. 10.00* bez
nazwy i piecztki wykonawcy;

2) koperta wewstrzna powinna zawieteoferk i by¢ zaadresowana na wykonawtak aby
mozna byto odeskaoferte w przypadku jej wplyricia po terminie.

16.Jezeli oferta wykonawcy nie dalzie oznaczona w sposob wskazany w pkt 15, zamgoyiaj
nie Ixdzie ponosi zadnej odpowiedzialf@i za nieterminowe wplyncie oferty.
Zamawiajcy nie lgdzie ponosi odpowiedzialnéci za nieterminowe zi@nie oferty w
szczegolnéci w sytuacji, gdy oferta nie zostanie zbma do pokoju wskazanego w pkt 15
ppkt 1) lecz wptynie do kancelarii Uygdu Miasta.
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| ROZDZIAL Il Zmiana, wycofanie i zwrot oferty |

1.

2.

3.

Wykonawca meée wprowadzi zmiany oraz wycoi@ ztozom przez siebie ofegt przed

terminem skiadania ofert.

1) w przypadku wycofania oferty, wykonawca sktadaepiae éwiadczenieze ofert swa
wycofuje, w zamknite] kopercie zaadresowane] jak w rozdziale | pkt gkt 1)
z dopiskiem ,wycofanie”.

2) w przypadku zmiany oferty, wykonawca skfada piserofwiadczenie, 2 oferk swa
zmienia, okrélajac zakres i rodzaj tych zmian aslieoswiadczenie 0 zmianie paga
za soh konieczné¢ wymiany czy te przedigenia nowych dokumentow — wykonawca
winien dokumenty te zioy¢ .

Powyzsze dwiadczenie i ew. dokumenty naile zamidgci¢ w kopercie weweirznej
i zewrgtrznej, oznaczonych jak w rozdziale | pkt 15 ppkti 2) przy czym koperta
zewrgtrzna powinna miedopisek ,zmiany”.

Wykonawca nie mze wprowadzi zmian do oferty oraz wycofajej po uptywie terminu

sktadania ofert.

Zamawiajicy niezwtocznie zwraca wykonawcy ofgrktéra zostata zlna po terminie.

| ROZDZIAL Ill  Oferty wspdlne |

1.

2.

Wykonawcy sktadajcy ofert wspol ustanawiaj petnomocnika do reprezentowania ich
w postpowaniu albo do reprezentowania ich w gpstvaniu i zawarcia umowy.
Petnomocnictwo, o ktérym mowa w pkt 1 musi znajdowsic w ofercie wspdinej
wykonawcow.Petnomocnictwo musi by ztozone w oryginale lub kopii pégwiadczonej
za zgodnd¢ z oryginatem przez notariusza

Petnomocnik pozostaje w kontakcie z zamayo@n w toku posfpowania i do niego
zamawiajcy kieruje informacje, korespondeagitp..

Oferta wspdlna, sktadana przez dwoch lubecej wykonawcow, powinna spehdia
nastpujace wymagania:

1) oferta wspdlna powinna bysporadzona zgodnie z siwz;

2) sposoéb sktadania dokumentéw w ofercie wspolnej:

a) dokumenty, dotycre wiasnej firmy, takie jak np.: odpis z Wtavego rejestru,
oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia itp. dkikady z wykonawcow
sktadajcych ofert wspolrg we wkasnym imieniu.

b) dokumenty wspdlne takie jak np.: oferta cenowa, awykprac podobnych,
oswiadczenie o spetnianiu warunkow udzialu w pgpetvaniu itp. skfada
petnomocnik wykonawcow w imieniu wszystkich wykoraw sktadajcych oferg
wspolra,

c) kopie dokumentéw dotyazych kadego z wykonawcow sktadgjych ofert wspolry
musz by¢ pcswiadczone za zgod®é z oryginalem przez oseblub osoby
upowanione do reprezentowania tych wykonawcéw (a nie pptnomocnika
konsorcjum).

5. Wspdlnicy spotki cywilnej g traktowani jak wykonawcy sktadggy ofere wspolm i maja do

nich zastosowanie zasady otome w pkt 1 — 4 niniejszego rozdziatu.
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6. Przed podpisaniem umowy (w przypadku wygrania gpastania) wykonawcy skladgy
oferte wspolmy beda mieli obowhzek przedstawi zamawiagcemu umow konsorcjum,
zawierajca, CO najmniej:

1) zobowhzanie do realizacji wspdlnego przeggziccia gospodarczego obejmoggo
swoim zakresem realizaggprzedmiotu zamowienia,

2) okreslenie zakresu dziatania poszczegoélnych stron umowy,

3) czas obowjzywania umowy, ktory nie ni@ by¢ krotszy, nk okres obejmujcy realizacg
zamodwienia oraz czas trwania gwarancji jaka rekojmi.

| ROZDZIAE IV Jawno §¢ postepowania |

1. Zamawiajcy prowadzi protokot pogpowania.

2. Protokoét postpowania wraz z zatznikami jest jawny. Protokét i zgdzniki do protokotu
udostpnia s¢ ha wniosek, po dokonaniu wyboru najkorzystniejsdejty lub uniewanieniu
postpowania, z tynre oferty udosipnia s¢ od chwili ich otwarcia.

3. Udostpnienie protokotu lub zatznikbw mae nasipic przez wgid w miejscu
wyznaczonym przez zamawiapgo, przestanie kopii poaztfaksem lub drogelektronicza,
zgodnie z wyborem wnioskodawcy wskazanym we wniosku

4. Bez zgody zamawiagego wnioskodawca w trakcie vgdu do protokotu lub zatznikow w
miejscu wyznaczonym przez zamaw@ggo nie mge samodzielnie kopiowaub utrwala
za pomog urzdzen lub srodkow technicznych shacych do utrwalania obrazu i@
ztozonych ofert.

5. Jezeli przestanie kopii protokotu lub zaiznikdw zgodnie z wyborem wnioskodawcy jest z
przyczyn technicznych utrudnione, w szczegétna uwagi na ilé¢ zadanych do przestania
dokumentéw, zamawiagy informuje o tym wnioskodawc wskazuje sposéb, w jaki mag
by¢ one udosgpnione.

6. Jezeli udostpnianie protokotu lub zatznikdw kedzie st wiazalo z koniecznixia
poniesienia dodatkowych kosztow, amanych z wskazanym przez wnioskodawposobem
udostpniania lub konieczriwia przeksztatcenia protokotu lub zeknikdéw koszty te
pokrywa wnioskodawca.

7. Nie ujawnia st informacji stanowicych tajemni¢ przedstbiorstwa w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,zgdi wykonawca, nie piniej niz w terminie
skfadania ofert, zastrzegke nie mog one by udosgpniane.

8. W przypadku zastrzenia informacji wykonawca ma obagek wydzielé z oferty
informacje stanowice tajemni¢ jego przedsbiorstwa i oznaczy je klauzuh ,nie
udostpniat. Informacje stanowi tajemnig przedstbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. W.2003 r. nr 153, poz. 1503
Z p&niejszymi zmianami)”.

9. W sytuacji, gdy wykonawca zastézew ofercie informacje, ktére nie stanawajemnicy
przedsgbiorstwa lub § jawne na podstawie przepisow ustawy Prawo zanopidbdlicznych
lub odrbnych przepiséw, informacje tecdn podlegaty udogpnieniu na takich samych
zasadach, jak pozostate niezastaree dokumenty.
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ROZDZIAL V Wykluczenie wykonawcy z postepowania. Warunki udziatu w postepowaniu

oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tychwarunkow.
Wymagane dokumenty.

1. O udzielenie zamdwienia mggbiega si¢ wykonawcy, ktorzy nie podlegajvykluczeniu z
postpowania, w okoliczngciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy. \M eeykazania
braku podstaw do wykluczenia z pgstwania o udzielenie zamdwienia wykonawcy anaj
obowigzek ztazy¢ nastpujace dokumenty:

1)

2)

1)

2)

3)

4)

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia wedlug wzoru stanowtego
zalacznik nr 2 do siwz,

W przypadku skfadania oferty wspéinej wwéwdadczenie sklada kdy z wykonawcéw
sktadagcych ofert wspolr we wlasnym imieniu.

Aktualny odpis z witasciwego rejestru (jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru), w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia \&aroju o art. 24 ust. 1 pkt
2 ustawy, wystawiony nie wcgaie] niz 6 miesecy przed uptywem terminu skladania
ofert a w stosunku do os6b fizycznyckwiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy,

W przypadku skladania oferty wspdélne] ww. dokumskiada kady z wykonawcéw
sktadagcych ofere wspolra.

Wykonawcy ubiegacy sk 0 udzielenie zamdwienia musgpetnig warunki dotycace:

posiadania uprawnie do wykonywania okrdonej dziatalnéci lub czynndci, jezeli

przepisy prawa naktadapbownzek ich posiadania,

posiadania wiedzy i dwiadczenia, poprzez wykazanie,;

a) wykonali naleycie (a w przypadkuswiadczér okresowych lub aigtych rownie
wykonuj) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem tetnrsiktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalw jest krotszy — w tym okresie minimum 3 ustugi,
0 wartcci nie mniejszej i 500 000 zt kada, podobnych do odiych przedmiotem
zamoéwienia. Za prac podobm zamawiajcy uzna: s$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, zapewnigjych sprawne funkcjonowanie przez okres 1 roku,
minimum 3 traktow ISDN typu PRA (30B+D) oraz cyfrejwcentrali abonenckiej o
pojemndci nie mniejszej i 1000 NN .

dysponowania odpowiednim potencjalem technicznymz oosobami zdolnymi do

wykonania zamdéwienia.

sytuacji ekonomicznej i finansowej, poprzez wykaeas:

a) posiadaj dostp dosrodkéw finansowych w wysokaei nie nizszej nz 1 000 000 zt .

b) s1 ubezpieczeni od odpowiedziakwo cywilnej w zakresie prowadzonej

dziatalndci, zwiazanej z przedmiotem zamdwienia, na kywoie nizsz niz 500 000 zt .

Ocena spetniania warunkéw udziatu w posgipowaniu zostanie dokonana na podstawie
dokumentéw ztazonych przez wykonawe, na zasadzie SPELNIA/NIE SPELNIA.

Kazdy z wykonawcow w celu wykazania spetniania warumk@lzialu w posgpowaniu, o

ktorych mowa w pkt 2 ma obowdek ztay¢ nastpujace gwiadczenia i dokumenty:
1) Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udzialu w pegsbwaniu, wedlug wzoru,

stanowacegozatacznik nr 3 do siwz,
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W _przypadku skiladania oferty wspdlnej wwswiadczenie skiada petnomocnik w
imieniu wykonawcow skladagych oferé wspolm.

2) Wykaz wykonanych, (a w przypadku s$wiadczen okresowych réwniek
wykonywanych) ustug (prac podobnych) w zakresie niedoym do wykazania
spetniania warunku wiedzy i &daiadczeni, w okresie ostatnich trzech lat przedwpin
terminu skladania ofert, azeli okres prowadzenia dziatakw jest krotszy — w tym
okresie, odpowiadagych swoim rodzajem i warfoia ustugom stanowtcym przedmiot
zamoOwienia z podaniem ich wastd przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw wedtug
wzoru, stanowicegozatacznik nr 4 do siwz oraz dokumenty potwierdzeg, ze ustugi
te zostaly wykonane naigcie,

W przypadku sktadania oferty wspolnej wykonawcyasdkacy ofere wspolm sktadag
jeden wspolny ww. wykaz.

3) Informacje¢ banku lub spotdzielczej kasy oszgincsciowo — kredytowej, w ktorej
wykonawca posiada rachunek, potwierdeaj wysoka¢ posiadanych srodkow
finansowych lub zdolni@& kredytowa wykonawcy, wystawiom nie wczéniej niz 3
mieshce przed uptywem terminu skladania ofert.

W przypadku skiadania oferty wspolnej ww. dokumektada ten z wykonawcow
sktadajicych ofert wspdlna, ktéry w ramach konsorcjum odpowiada zdrégnie tego
warunku.

4) Optacoma polise, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdeg ze
wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedziétn@ywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalngci zwiazanej z przedmiotem zamowienia.

W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. dokumektada ten z wykonawcow
sktadajcych ofert wspodlna, ktéry w ramach konsorcjum odpowiada zrsenie tego
warunku.

4. Wykonawca mee polegé na wiedzy i déwiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamowienia lub zddidach finansowych innych podmiotow,
niezalenie od charakteru prawnegactacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej
sytuacji zobowjzany jest udowodhi zamawiagcemu, ¥ bedzie dysponowat zasobami
niezkednymi do realizacji zamowienia, w szczegditioprzedstawiajc w tym celu pisemne
zobowizanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozy@zhidnych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zamowienia.

5. W przypadku podmiotow, o ktérych mowa w pkt 4, ghidadane przez wykonawdopie
dokumentéw dotyccych kadego z tych podmiotéw musby¢ paswiadczone za zgodhod
z oryginatem przez te podmioty.

6. Ponadto wykonawcy magolaczy¢ do oferty nasfpujace dokumenty:

1) oferte cenowa zgodnie z Rozdziatem | pkt 3 siwz;

w przypadku sktadania oferty wspolnej naletozy¢ jeden dokument

2) odpowiednie petnomocnictwa;
tylko w sytuacjach ok&bonych w Rozdziale | pkt 5 zdanie 2 siwz lub w ypadku
sktadania oferty wspolnej (Rozdziat 111 pkt 1 siwz)

3) oswiadczenie wedlug wzoru stanawego zacznik nr 1 do siwz wskazage czé¢
zamowienia, ktorej wykonanie wykonawca powierzy \pgklonawcom (jeeli
wykonawca przewiduje udziat podwykonawcow);

w przypadku sktadania oferty wspolnej ngletozy¢ jeden dokument

4) Aktualny odpis z rejestru przedsebiorcow telekomunikacyjnych prowadzony przez

Urzad Komunikacji Elektronicznej;
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W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. dokumektada ten z wykonawcow
sktadajicych ofert wspdlna, ktéry w ramach konsorcjum odpowiada zrsgnie tego
warunku.

5) oswiadczenie wedlug wzoru stanowtego zaicznik nr 1 do siwz wskazage, iz
Wykonawca dysponuje centrum zgtaszania problemoévetmmny klientéw (Customer
Service) dziatajcym 24 godziny na dabprzez 7 dni w tygodniu z czasem odpowiedzi
do klienta nie diaszym ni 1 godzina i czasem reakcji na miejscu niezsthym ng 2
godziny oraz wsparciemignierow z aktualnymi certyfikatami producenta ofgamego
systemu. Centrum musi posi&dgorocedury gwarantage rozwazanie bardziej
zlozonych problemow.

W przypadku sktadania oferty wspolnej ngletozy¢ jeden dokument

6) wykaz elementow stanowacych system telekomunikacyjny, wedlug wzoru,
stanowicego zafacznik nr 5 do niniejszej siwz, w ktorym Wykonawca jednoznaezn
okresli zaoferowane w ofercie produkty charakteryzujje poprzez wskazanie na
konkretny wyrob (nazwa, ok§ienie marki, znaku towarowego lub innych przypisany
wytacznie temu produktowi cech).

W przypadku sktadania oferty wspolnej ngletozyé jeden dokument.

7) kalkulacje cenowg wedtug wzoru stanowcego zatcznik nr 7 do siwz.
W przypadku sktadania oferty wspélnej naletozy¢ jeden dokument.

7. Zamawiajcy wezwie wykonawcow, ktérzy w okilenym terminie nie zim oswiadcze
lub dokumentéw, o ktorych mowa w art. 25 ust. lawst lub ktorzy nie zigyli
petnomocnictw, albo ktorzy zhyli wymagane przez zamawigego d&wiadczenia i
dokumenty, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1, zawige bkdy lub ktorzy ziayli wadliwe
petnomocnictwa, do ich zienia w wyznaczonym terminie, chyli@ mimo ich ziéenia
oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo koniedagleby uniewanienie postpowania.
Ztozone na wezwanie zamawiaggo @wiadczenia i dokumenty powinny potwierdza
spetnianie przez wykonawcwarunkOow udziatu w pogbowaniu oraz spetnianie przez
oferowane ustugi wymagaokreslonych przez zamawiagego, nie pgniej niz w dniu, w
ktorym uptyrat termin sktadania ofert.

8. W przypadku zaiczenia do oferty innych dokumentéwznivymagane przez zamawiaggo
(np. materiatow reklamowych i informacyjnych) zadest aby stanowity one odbna czs¢,
niezhczom z ofert w sposob trwaly. Dokumenty takie niecda podlegaty ocenie
przez zamawiagego.

\ ROZDZIAL VI Wykonawcy zagraniczni \

1. Jeeli wykonawca ma siedztblub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczyplds)
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktorych mowa w Rdade V pkt 1 ppkt 2) niniejszej siwz
skltada dokument lub dokumenty, wystawione w krajuktérym ma siedzip lub miejsce
zamieszkania, potwierdza@e odpowiednioze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono
upadicci.

2. Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 1, powinny ¢y wystawione
nie wczéniej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu sktadania ofert.

3. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, wrigd wykonawca ma siedziblub
miejsce zamieszkania, nie wydaje dbkumentdw, o ktérych mowa w pkt 1 zgsije st je
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4.

dokumentem zawierggym aswiadczenie zidone przed notariuszem, Wewym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samdtz zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub krajuktérym wykonawca ma siedzib
lub miejsce zamieszkania. Przepis pkt 2 stosgjedpowiednio.

W przypadku wtpliwosci co do tréci dokumentu zionego przez wykonawcmapcego
siedzilz lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczyplidej Polskiej, zamawiagy
moze zwrock sig do wiaciwych organdw odpowiednio miejsca zamieszkaniabgpsiob
kraju, wktérym wykonawca ma siedzibub miejsce zamieszkania z wnioskiem o udzielenie
niezkezdnychinformaciji dotycacych przedtaonego dokumentu.

\ ROZDZIAL VII Termin wykonania zaméwienia \

1.

Termin wykonania zamowieniad dnia podpisania umowy, jednak nie wczaiej niz od
1.03.2010r., do 31.12.2011r.

ROZDZIAL VIII Wadium ‘

1.

hw

o g

Wadium naley wnies¢ w wysokdaci 24 000 zt (stownie dwadzieia cztery tysice ziotych)

w terminie do dnia 16.02.2010r. do godziny 9.8@&cyduje data wptywu srodkow do

zamawiajacego.

Wadium mae by wnoszone:

1) w pienadzu - przelewem na konto depozytowe ddiz Miasta Szczecin
Bank PeKaO S.A. Il O/Szczecin N6 1240 3927 1111 0000 4099 5290

2) poreczeniach bankowych lub pmzeniach spoéldzielczej kasy oszdmasciowo-
kredytowej (z tym, ze poeczenie kasy jest zawsze pozeniem pieriznym),
gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczenibwyporczeniach udzielanych
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pktustawy z dnia 9 listopada 2000r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przegtsorczaci - w kasie wewastrznej Urzdu
Miasta Szczecin, pok. nr 126 od poniedziatku dkpi od 8.30 — 14.30.

Wadium mae by wniesione w jednej lub kilku formach.

W przypadku, gdy wykonawca wnosi wadium w formieagancji bankowej lub gwarancji

ubezpieczeniowej z téei tych gwarancji musi w szczegéku jednoznacznie wynika

1) zobowhzanie gwaranta (banku, zaktadu ubezpiérz#o zaptaty catej kwoty wadium
nieodwotalnie i bezwarunkowo na pierwszezadanie zamawiagego (beneficjenta
gwarancji)_zawieraice gwiadczenieze zaistniaty okolicznéi, o ktérych mowa w pkt 7
bez potwierdzania tych okoliczém,

2) termin obowazywania gwarancji, ktory nie e by krétszy ni termin zwizania ofer,

3) miejsce i termin zwrotu gwaranciji.

Wadium wniesione w pieailzu zamawiajcy przechowa na rachunku bankowym.

Wykonawca, ktory nie zabezpieczy swojej oferty gtowary forma wadium zostanie

przez zamawiagrego wykluczony a jego oferta odrzucona.

Zamawiajicy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami w sytuady:g

1) wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana
a) odméwit podpisania umowy w sprawie zamoOwienia p#rliego na warunkach

okreslonych w ofercie,

b) nie wniést wymaganego zabezpieczenia hdkgo wykonania umowy,
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c) spowodowatl,ze zawarcie umowy w sprawie zamoOwienia publicznetposse
niemazliwe z przyczyn leéacych po jego stronie,

2) wykonawcawv odpowiedzi na wezwanie, o ktorym mowa w RozdazMIpkt 8 niniejszej
siwz, nie ztayt dokumentéw lub éwiadczé, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1, lub
petnomocnictw. Zamawiagy zwrdci wadium jé&li wykonawca udowodnize nasipito
to z przyczyn nieleacych po jego stronie.

8. Zamawiajcy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwtoczp@ wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaieniu posgpowania, z wyjtkiem wykonawcy, ktérego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza, z zageziem pkt 7.

9. Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako ogstniejsza, zamawigy zwraca
wadium niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie @amenia publicznego oraz
whniesieniu zabezpieczenia nafeego wykonania umowy, jeli jego wniesienigadano.

10.Zamawiajcy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek wykonawktgry wycofat oferg¢
przed uptywem terminu sktadania ofert.

11.Zamawiajcy zada ponownego wniesienia wadium przez wykongwdtoremu zwrécono
wadium na podstawie pkt 9zgdi w wyniku ostatecznego rozstrzygaoia protestu jego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawoasv wadium w terminie okéenym
przez zamawiagego.

12.Na wniosek wykonawcy, ktorego oferta zostanie uanaa najkorzystniejazzamawiajcy
zaliczy wadium wptacone w piegtizu na poczet zabezpieczenia nglego wykonania
umowy.

13.Jezeli wadium zostanie wniesione w piedzu zamawiacy zwroci je wraz z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym bylo opaechowywane
pomniejszonym o0 koszty prowadzenia rachunku oraawiaii bankowe] za przelew
pienkdzy na rachunek wykonawcy.

14.W ofercie naley wpis& nr konta, na ktére zamawigy ma zwroat wadium
lub dohczy¢ do oferty upowznienie do odbioru wadium przez wskazasolz.

ROZDZIAL IX Wyja $nienia tresci SIWZ i jej modyfikacja oraz sposob porozumiewana
sig¢ wykonawcow z zamawiagcym

1. Zamawiajcy urzduje w nasipujacych dniach (pracagych) od poniedziatku do gku w
godzinach od 7:30 do 15:30.
2. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informagamawiagcy i wykonawca
przekazuj pisemnig z zastrzeeniem pkt 3.
3. Zamawiajcy dopuszcza porozumiewanieg¢ ska pomoeg faksu, przy przekazywaniu
nastpujacych dokumentow:
1) pytania i wyj&nienia dotyczce tréci siwz,
2) modyfikacje tréci siwz,
3) wniosek wykonawcy o przekazanie informacji z otviefert, o ktérych mowa w art. 86
ustawy oraz odpowigdzamawiagcego,
4) wniosek o wyj&nienie i wyj&nienie tréci oferty,
5) wniosek o wyjénienie i wyj&nienia dotyczace cGwiadczé i dokumentow, o ktérych
mowa w art. 25 ust. 1 ustawy,
6) wezwanie kierowane do wykonawcow na podstawie2érust. 3 ustawy,
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7) wniosek o udzielenie wy§aien dotyczcych elementéow oferty mggych wplyw na

wysoka¢ ceny oraz odpowiedwykonawcy,

8) informacja o poprawieniu oczywistych omytek pisacbk oraz oczywistych omytek
rachunkowych,

9) informacje o poprawieniu innych omytek polegajch na niezgodrigi oferty ze
specyfikacgy istotnych warunkéw zamdowienia, niepowadginyjch istotnych zmian w téei
oferty,

10)oswiadczenie wykonawcy w kwestii wyrania zgody na poprawienie innych omytek
polegajcych na niezgodrigi oferty ze specyfikagjistotnych warunkéw zamoéwienia,
niepowodugcych istotnych zmian w téei oferty,

11)wniosek zamawiafego o wyraenie zgody na przedianie terminu zwazania oferd
oraz odpowiedl wykonawcy,

12)oswiadczenie wykonawcy o przedieniu terminu zwjzania ofer,

13)zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty,wykonawcach, ktérzy zostali
z postpowania wykluczeni i wykonawcach, ktorych ofertysiady odrzucone,

14)zawiadomienie 0 uniewaieniu posgpowania,

15)informacje i zawiadomienia kierowane do wykonawa@apodstawie art. 181 ustawy.

4. Jeeli zamawiajcy lub wykonawca przekazyjoswiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje faksem, kda ze stron naadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

5. Korespondencja przestana za pomodaksu po godzinach udowania zostanie
zarejestrowana w naginym dniu pracy zamawigego i uznana za wniesipiz dat tego
dnia.

6. Postpowanie odbywa siw jezyku polskim w zwiazku z czym wszelkie pisma, dokumenty,
oswiadczenia itp. skladane w trakcie pgmiwania m¢gdzy zamawiagcym a wykonawcami
musz by¢ sporadzone w ¢zyku polskim.

7. Adres do korespondencji jest zamieszczony na pExwsstronie niniejszej siwz.

Zamawiajcy wymaga, aby wszelkie pisma zwa@ne z pogpowaniem byty kierowane

wytacznie na ten adres.

Zamawiajicy nie przewiduje zwotywania zebrania wykonawcéw.

Osoly uprawnion do bezpéredniego kontaktowania ¢siz wykonawcami jest p. Marek

Chrzanowski tel. 091/42-45-440 w godz. 9.00 — 14fa& 091/42-45-104 (czynny eaf

dokz),

10.Wykonawca mee zwrOct sii do zamawiajcego o wyjdnienie tréci siwz. Zamawiajcy
udzieli wyjanien niezwiocznie, jednak nie poiej niz na 2 dni przed uptywem terminu
skiadania ofert, pod warunkieme wniosek o wyjgnienie tréci siwz wptynie do
zamawiajcego nie péniej niz do kaca dnia, w ktorym uptywa potowa wyznaczonego
terminu skladania ofert.

11.Jereli wniosek o wyjénienie tréci siwz wptynie po uptywie terminu skladania wnioslo
ktorym mowa w pkt 10, lub dolzie dotyczy udzielonych wyjénien, zamawiajcy maze
udzielic wyjasnien albo pozostawtiwniosek bez rozpoznania.

12.Przedhienie terminu skftadania ofert nie wplywa na biegnieu skladania wniosku, o
ktorym mowa w pkt 10.

13.Tres¢ pytan wraz z wyjdnieniami zamawiacy przekazuje wykonawcom, ktorym przekazat
siwz bez ujawnianiarodta zapytania oraz ud@phia na stronie internetowe;.

14.W uzasadnionych przypadkach zamawegj maze przed uptywem terminu skladania ofert
zmienit tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia. Dokogamiarg zamawiagcy

© ®
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przekazuje niezwtocznie wszystkim wykonawcom, kbdnyrzekazano siwz, azeli siwz jest
udostpniana na stronie internetowej, zamieszgzalze na tej stronie.

15.Jeeli w wyniku zmiany tréci siwz nieprowadzcej do zmiany tr&i ogtoszenia o

zamoOwieniu jest niezioiny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach
zamawiagcy przedida termin sktadania ofert i informuje o tym wykonamg ktorym
przekazano siwz, oraz zamieszcza informacgja stronie internetowej, Zeli siwz
udostpniana jest na tej stronie.

ROZDZIAL X Sposob obliczenia ceny oferty

1. Ceny wskazane w ofercie cenowej oraz w kalkulagjiawej stanowicej zahcznik nr 7 do

siwz, musz zawierd:

1) pozycja ,serwis i wytkowanie” — koszty zwizane z bigaca eksploatag, obstug oraz
rozbudows i modernizacj centrali telefonicznej wraz z wdzeniami towarzyscymi w
okresie obowizywania umowy,

2) pozycja ,1 minuta pakczer lokalnych i strefowych” — koszt za jegiminut pofaczenia
lokalnego oraz strefowego jakoniesie Zamawiagy,

3) pozycja ,1 minuta pelczer miedzystrefowych” — koszt za jednminut pofaczenia
migdzystrefowego jakponiesie Zamawiagy,

4) pozycja ,1 minuta palczer do sieci komorkowych” — koszt za jedna minpblaczenia
do sieci komorkowych jakponiesie Zamawiagy,

5) pozycja ,1 minuta palczen micdzynarodowych” — koszt za jedna miaypofaczenia
miedzynarodowego do krajow Unii Europejskiej ggboniesie Zamawiagy,

6) pozycja ,abonament miesizny za 1 ling telefoniczm” — koszt miesicznego
abonamentu za 1 wewtnzna lini¢ telefoniczn,

7) pozycja ,optaty pozostate” — wszystkie pozostalety i optaty jednorazowe ponoszone
przez Zamawiajcego, w szczegolgoi: optaty instalacyjne, szkolenia dlaytkownikow
telefondbw systemowych oraz zytkownikow zestawow sekretarsko-dyrektorskich,
dostawa urgdzen zgodnie z wymogami Zamawigego, koszty zwizane z wykonaniem
dokumentacji powykonawczej.

Cena podana w ofercie ma migwa miejsca po przecinku (zaagtona do petnych groszy)
pod rygorem odrzucenia oferty.

Zgodnie z pkt 1 oraz kalkulacpenows stanowaca zahcznik nr 7 do siwz tabelzawarg w

zahkczniku nale wypetnic w nastpujacy sposob:

1) w kolumnie nr 2 ,cena jednostkowa brutto” w wiaaskh nr 2 do 5 naky wpisa
odpowiedna cerg ustugi za jedna mingtpolaczenia (dotyczy pozycji wymienionych w
pkt 1 ppkt 2 — 5), w wierszu nr 6 ceza jeden miest swiadczenia ustugi (dotyczy
pozycji wymienionych w pkt 1 ppkt 6) natomiast wenszach nr 1 i 7 natg wpis& cerg
za cald¢ ustugi swiadczonej przez caty okres obazywania umowy (dotyczy pozycji
wymienionych w pkt 1 ppkt 1 7),

2) nastpnie wartdci poszczegolnych cen jednostkowych aglprzemnayé¢ przez wartéci
wskazane w kolumnie nr 3 ,mpenie przez ilé...” (nie dotyczy to cen w wierszach nr 1

i),
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3) nastpnie wyniki dziata nalery wpis& w odpowiedni komoérke w kolumnie nr 4
Jfazem”,

4) wszystkie wartéci wpisane w kolumnie nr 4 ,razem” magost& zsumowane i tak
otrzymana cena ma zoétavpisana w wierszu nr 8 kolumny i przeniesiona derty
cenowej stanowce] zahcznik nr 1 do siwz. Wyliczona w ten sposéb cenaleuyad
bedzie ocenie w kryterium oceny ofert.

4. Rozliczenia mgdzy zamawiaicym a wykonawg beda prowadzone w walucie PLN.

5. Cena musi by wyrazona w ziotych polskich niezaleie od wchodacych w jej skiad
elementéw. Tak obliczona cenedzie brana pod uwagrzez komisj przetargow w trakcie
wyboru najkorzystniejszej oferty.

6. Zastosowanie przez wykonagestawki podatku VAT od towarow i ustug niezgodnej z
obowiazujacymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty.

7. Btad w obliczeniu ceny, ktorego nie tra poprawd na podstawie art. 87 ust. 2 pkt. 2 Prawa
zamoéwid publicznych spowoduje odrzucenie oferty.

ROZDZIAL XI Sktadanie i otwarcie ofert

1. Ofertg nalezy ztozy¢ w Urzedzie Miasta Szczecin, w Biurze ds. Zamdawiublicznych, pok.
nr 397, w terminie do dnia 16.02.2010 r., do g&d30

2. Zatermin zigenia oferty uwaa st termin jej dotarcia do zamawiggego.

3. Wykonawca otrzyma pisemne potwierdzeniezetoa oferty.

4. Oferty kkda podlegé rejestracji przez zamawigiego. Kada przygta oferta zostanie
opatrzona adnotagjokreslajaca doktadny termin przygcia oferty tzn. dat kalendarzow
oraz godzin i minut, w ktérej zostata przyja. Do czasu otwarcia ofert,edya one
przechowywane w sposob gwarantyj ich nienaruszalrio.

5. Otwarcie ofert odedzie se w dn. 16.02.2010 r, o godz. 10.00
w Urzedzie Miasta Szczecin, w Biurze ds. Zamawirublicznych, pok. nr 397.

6. Postpowanie 0 udzielenie zamoOwienia jest przeprowadzarrez komisj przetargow
powotary Zarzdzeniem Prezydenta Miasta Szczecin Nr 52/10 z &6i2.2010 r.

7. Postpowanie toczy si¢ bedzie z podziatem na ¢&: jawm i niejawn.

8. Zamawiajcy bezpérednio przed otwarciem ofert poda kwofaka zamierza przeznaczy
na sfinansowanie zamdwienia. Ngstie zamawiajcy otworzy koperty z ofertami i ogtosi
nazwe (firme) i adres (siedzi)) wykonawcy, ktdrego oferta jest otwierana, az&aiformacije
dotyczice ceny oferty, terminu wykonania zamoOwienia, okrgsvarancji — zawartych w
ofercie.

9. Informacje, o ktérych mowa w pkt 8 zamawiizy przekae niezwtocznie wykonawcom,
ktorzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ismiosek

ROZDZIAL Xl Wybor oferty najkorzystniejszej

1. Jedynym kryterium oceny ofert jest cena.
2. Sposob przyznania punktow w kryterium cena:

cena najrisza
------------------- x 100 pkt x znaczenie kryterium 100 %

12
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9.

cena oferty ocenianej

Wykonawca pozostaje zw#any oferg przez okres 30 dni.

Bieg terminu zwdzania ofer rozpoczyna giwraz z uptywem terminu skiadania ofert.

W toku badania i oceny ofert zamawi@y maze zada® od wykonawcoOw wyjgnien
dotyczicych trégci ztozonych ofert i dokumentoéw potwierdzaych spetnianie warunkéw
udziatu w posipowaniu.

Zamawiajicy poprawi w tekcie oferty oczywiste omyiki pisarskie oraz oczywisimyiki
rachunkowe, z uwzgtinieniem konsekwencji rachunkowych dokonywanych raapk
niezwtocznie zawiadamigg o tym wykonawe, ktérego oferta zostata poprawiona.
Zamawiajicy poprawi w tekcie oferty inne omyiki polegage na niezgodriai oferty ze
specyfikacy istotnych warunkéw zamowienia, niepowadiig istotnych zmian w téei oferty
niezwtocznie zawiadamigg o tym wykonawe, ktdrego oferta zostata poprawiona.

Jezeli oferta zawier& bedzie raaco nisky cere w stosunku do przedmiotu zamowienia,

zamawiajcy zwroci s¢ w formie pisemnej do wykonawcy o udzielenie w @lopym
terminie wyjd&nien dotyczicych elementow oferty mggych wptyw na wysok&t ceny.
Zamawiajicy odrzuci ofert, jezeli zaistniej przestanki okrédone w art. 89 ustawy.

10.Oferty nie odrzucone zostarmpoddane procedurze oceny zgodnie z kryteriami yoadert

okreslonymi w siwz.

11.Zamawiajcy wybierze ofer najkorzystniejsg na podstawie kryteriow oceny ofert

okreslonych w siwz.

12.Niezwitocznie po wyborze najkorzystniejszej ofergnmwiajcy zawiadomi wykonawcow,

ktorzy zlazyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajnazwe (firme), albo imk i nazwisko, siedzip
albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, kgre wybrano oraz uzasadnienie
jej wyboru, a take nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedzibip@ miejsca

zamieszkania i adresy wykonawcow, ktérzyzglooferty wraz ze streszczeniem oceny i

porbwnania zteonych ofert zawieragym punktagi przyznam ofertom w kadym
kryterium oceny ofert isczm punktacg,

2) wykonawcach, ktorych oferty zostalty odrzucone, padlauzasadnienie faktyczne i
prawne,

3) wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z pgstwania o udzielenie zamodwienia,
podapc uzasadnienie faktyczne i prawne,

4) terminie, okrélonym zgodnie z art. 94, po ktérego uptywie umowa sprawie
zamoOwienia publicznego me by zawarta.

13.W przypadku wysipienia przestanek, o ktérych mowa w art. 93 ugtsthwy zamawiagy

uniewania posg¢gpowanie.

14.0 uniewanieniu postpowania zamawiafy zawiadomi rownoczaie wszystkich

wykonawcow, ktérzy:

1) ubiegali s¢ o udzielenie zamoéwienia, - w przypadku uniemiania postpowania
przed uptywem terminu skiadania ofert,

2) ziozyli oferty - w przypadku uniewaienia pospowania po uptywie terminu sktadania
ofert

- podajc uzasadnienie faktyczne i prawne.

15.Zamawiajcy zwroci wykonawcom, ktorych oferty nie zostaly lwgne, na ich wniosek,

zlozone przez nich plany, projekty, rysunki, model&hki, wzory, programy komputerowe
oraz inne podobne materiaty.
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\ ROZDZIAL Xl Zawarcie umowy i zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy \

1. Umowa

1)

2)

Wykonawca ma obowkek zawrzé umow; wedtug wzoru, stanowtegozatacznik nr 6
do siwz.

Zawarta umowa d@lzie jawna i hdzie podlegata udoginianiu na zasadach oklenych
w przepisach o dogpie do informacji publicznej (art. 139 ust. 3 usyaw

2. Zabezpieczenie nalgytego wykonania umowy.

1)
2)

3)

4)

5)

6)
7

8)

Wykonawca jest zobowzany wniéé¢ zabezpieczenie nalgego wykonania umowy

najp&niej do dnia podpisania umowy, w wysdko8 %

Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy dolzie stiyto pokryciu roszcze

z tytutu niewykonania lub nienalgtego wykonania umowy.

Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy nie by wniesione w: pieadzu,

poreczeniach bankowych lub pgozeniach spoétdzielczej kasy oszdmcsciowo-

kredytowe] (z tym,ze zobowizanie kasy jest zawsze zobawaniem pieniznym),

gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczenibwyokczeniach udzielanych

przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 Pkustawy z dnia 9 listopada 2000r.

o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przegsorczaci.

Jezeli zabezpieczenie nafgego wykonania umowy zostanie wniesione w pidnil

zamawiajcy przechowa je na oprocentowanym rachunku bankowym

Jezeli zabezpieczenie nalgego wykonania umowy zostanie wniesione w pieni,

zamawiajcy zwroci je wraz z odsetkami wynikaymi z umowy rachunku bankowego,

na ktérym bylo ono przechowywane pomniejszonym ezkp prowadzenia rachunku

oraz prowizji bankowej za przelew piedzy na rachunek wykonawcy.

Zabezpieczenie nie byt wniesione w jednej lub kilku formach.

W przypadku, gdy wykonawca wnosi zabezpieczenieownie gwarancji bankowej

lub gwarancji ubezpieczeniowej, z §ce tych gwarancji musi w szczegoku

jednoznacznie wynika

a) zobownzanie gwaranta (banku, zakladu ubezpigfzdo zaptaty do wysokai
okreslonej w gwarancji kwotynieodwotalnie i bezwarunkowq na pierwszeadanie
zamawiajcego zawierace aGwiadczenie, ze zaistnialy okoliczngci zwiazane
Z niewykonaniem lub nienalgtym wykonaniem umowy,

b) termin obowazywania gwaranciji,

C) miejsce i termin zwrotu gwarancji.

Zamawiajcy maze, na wniosek wykonawcy, wyr&zizgodz na zmiag formy

wniesionego zabezpieczenia pod warunkiem zachowamigtosci zabezpieczenia

I nie zmniejszenia jego wysoka.

\ ROZDZIAL XIV Pouczenie o srodkach ochrony prawnej

1. Wykonawcom, ktorzy majlub mkli interes w uzyskaniu zamowienia oraz pahikib mog
ponies¢ szkod w wyniku naruszenia przez zamaw@@go przepiséw ustawy, przystuguj
srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI wgyaodwotanie i skarga.

2. Odwotanie przystuguje wytznie wobec czynrigi:

1)

opisu sposobu dokonywania oceny spetniania vidnnudziatu w posipowaniu;
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2) wykluczenia odwotujcego z pogpowania 0 udzielenie zamowienia;
3) odrzucenia oferty odwolgego.

3. Odwotanie wnosi si do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisej albo
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisemtealcznym weryfikowanym za pomac
waznego kwalifikowanego certyfikatu w terminie oki@enym w art. 182 ustawy.

4. Odwotujacy przesyta kopi odwotania zamawiagemu przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposob, aby mogt on zap@zsg z jego trécia przed uptywem tego
terminu.

5. Na orzeczenie Krajowej lzby Odwotawczej stronom zoraczestnikom pogbowania
odwotawczego przystuguje skarga cols.

ROZDZIAL XV Opis przedmiotu zaméwienia \

1. Przedmiotem zamowienia jestviadczenie ustug telekomunikacyjnych w Gmachu ddwz
Miasta Szczecin przy pl. Armii Krajowej 1 oraz Flirzedu przy ul. Rydla 39/40 w zakresie
obstugi pofczer: lokalnych, medzystrefowych, nidzynarodowych oraz do sieci
komorkowych i pozostatych za pomo8 taczy ISDN 30 B+D, 14cza ISDN 15 B+D, a tale
instalacja i aytkowanie oraz serwis centrali telefonicznej.

2. Kod CPV: 64200000-8 Ustugi telekomunikacyjne.

3. Zakres zamowienia:

1) Zapewnienie statego depu do publicznej sieci telefoniczne;.

2) Zamawiajcy wyklucza stosowanie technologii VoIP, numerowstgoowych oraz
swiadczenia ustug z wykorzystaniem prefiksu, itght@logii alternatywnych.

3) W przypadku, gdy Wykonawcawiadczy ustugi telekomunikacyjne drpgadiowns,
Zamawiajcy wymaga, aby ustugawiadczona byta w licencjonowanym 4maie
radiowym, co Wykonawca potwierdzi decyzy sprawie rezerwacji estotliwosci
wydary zgodnie z art. 114 ustawy Prawo telekomunikacgjae pozwoleniem radiowym
wydanym w oparciu o rezerwacgzestotliwosci, o ktéorym mowa w art. 143 ustawy
Prawo telekomunikacyjne.

4) System musi by jednorodny. Nie dopuszczagssystemu zteonego z podsieciowanych
central.

5) Sprzt dostarczony w ramach realizacji umowy musi pa&iadiezizdne deklaracje
zgodndci oraz atesty dopuszczag do uytku na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

6) Sprzt dostarczony w ramach realizacji umowy must lwyposaony we wszystkie
niezlzdne licencje wymagane do obstugi systemu oraz gasiaajnowsz dostpna
wersg oprogramowania na rynek polski.

7) Zamawiajcy wymaga, aby taryfikacja p@mizern telefonicznych (lokalnych,
migdzystrefowych i komorkowych) odbywataesz doktadnécia co do 1 sek. od
pierwszej sekundy pgtzenia, bez naliczania stawki @sihej za rozpocxie pohczenia.

8) Bezpfatne paiczenia w ramach sieci wewtnznej oraz realizowane pogizy Urzdem
Miasta Szczecin przy Pl. Armii Krajowej 1 a kilurzedu przy ul. Rydla 39/40.

9) Bezpfatne paiczenia do stb powotanych ustawowo do niesienia pomocy posiggah
numery skrocone tj: 112, 999, 998, 997, 994, 993, 991, 986, 985, 984.
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10)Mozliwosé¢ ruchu do sieci publicznej takich jak: serwisy imf@cyjne, infolinie 0800;
0801; 0804, linie informacyjne 191XX ; 193XX ; 3@X , polczenia z biurami
numerdw np.118913, generowanych z lokalizacji Zarameego.

11)Blokada padczer na 0700 — 0709 oraz 0300 900 900 oraz inne numeafliczaniem w
taryfach specjalnych.

12)Bezptatny wykaz zrealizowanych poken - billing szczegétowy dla wszystkich
numeréw wewastrznych (zapewniag rejestragj wszystkich paiczen wychodzcych
oraz przychodgcych). Zamawiajcy zgadza si na prezentagj billingébw dotyczcych
numeréw DDI przy billingu na numerach gtownych, bezczegodtowe] specyfikacii.
Szczegotowe billingi telefonicznegtla sporadzane przez Zamawigjego w oparciu o
dostarczony przez Wykonawsystem taryfikacyjny.

13) Przerwa w 4cznaci zwiazana z przégiem na nowy system, me wyshpi¢ jedynie w
dni wolne od pracy i nie nie trwa diuzej niz 24 godziny,

14)Realizacja paiczen telefonicznych. Do kalkulacji kosztow brutto pcter nalezy przyjaé
nastpujaca konfiguracg pohczen oraz ich czas.

Srednie dane miesizne przedstawiamy poteij:

a) pofaczenia lokalne i strefowe 70 000 minut
b) pofaczenia mgdzymiastowe 6 700 minut
c) pofaczenia mgdzynarodowe 350 minut
d) pofaczenia do sieci komorkowych 16 500 minut
e) pofaczenia na infolinie 1 100 minut
f) pozostate pakczenia 500 minut
15)Instalacja i aytkowanie oraz serwis uwdzen w gmachu Urgdu Miasta oraz Filii
Urzedu.

16)W ramach obstugi serwisowej Wykonawca zapewni Zai@gaeemu:

a) bezptatne okresowe przadly stanu technicznego pracycty oraz sprawdzanie
parametrowdczy poprzez biece, cykliczne ich pomiary, eliminowanie usterek;

b) technicza pomoc zwizam ze swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych po
zgloszeniu przez Zamawi@ego obejmujca w szczegdlngoi:  bezptatne
eliminowanie usterek i nieprawidtowa w pracy hczy, bezptatne usuwanie awarii,
wykonanie instalacji dodatkowej do gtéwnego zedaenia sieci lub zmiana w jego
przytaczeniu, sprawdzenie instalacji wykonanej przez Zsi@acego,

17)Bezptatra catodobow maozliwos¢ telefonicznej obstugi klienta — przyjmowanie
zgtaszanych awarii systemu i przekazywanie icheddizaciji.

18)Platna¢ faktury w terminie 14 dni od dnia otrzymania dolentuprzez Zamawiagcego.

19)W przypadku pojawienia skorzystniejszej ogélnie daginej oferty Wykonawcy na
przedmiotovy ustug;, Zamawiagcy ma prawo do skorzystania z niej.

20)W okresie obowiazywania umowy Wykonawca nie i@ dokoné zmiany cen podanych

w formularzu cenowym za¢zonym do oferty skutkagych podwyszeniem optat.

21)Zamawiajcy nie wymaga aby centrale wraz z opragawaniem oferowane w
niniejszym posfpowaniu byty fabrycznie nowe. Zamawgay nie okréla maksymalnego
czasu jaki uptyat od wyprodukowania oferowanych przez Wykonawczdzen.

4. Wymagania techniczne:
1) Zachowanie istnigcej numeracji telefonicznej realizowanej naa8zach ISDN PRA
(30B + D) 091 4245000 — 999 ( 1000 DDI )as#zonych do centrali wewitrznej w
gmachu Urzdu Miasta Szczecin przy PIl. Armii Krajowej 1.
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2) Jednoczesne rozszerzenie istiiej numeracji telefonicznej o kolejne 200 numerow w
gmachu Urzdu Miasta Szczecin przy pl. Armii Krajowej 1. Zamajycy nie wymaga,
aby rozszerzenie aktualnie posiadanej numeracjolejie numery byto kontynuacj
obecnie posiadanego zakresu.

3) Zachowanie istnigcej numeracji telefonicznej w Filii Uegdu Miasta Szczecin przy ul.
Rydla 39/40 realizowanej aktualnie na 14 liniacBM\N5(2B +D) z jednoczegnzamian
na 1 hcze ISDN PRA ( 15B + D)

* 4629601
* 46296 02
* 46296 03
* 46296 05
* 462 96 06
* 46296 07
« 4641201
e 4627172
» 4628473
e 4641874
* 4641875
» 4641876
e 4641877
e 4641878

4) Pohczenie centrali telefonicznej w gmachu kitm Miasta i modutu wyniesionego w Filii
Urzedu kpdzie zrealizowane za pomptransmisji w oparciu o protokot IP, wykorzysiaj
do tego celuswiattowodows infrastruktue kablowa Zamawiagcego za pomec
odpowiednich urgdzen teletransmisyjnych.

5) Wymagane jest, aby modut wyniesiony (centrala pgtira) miat zapewnianmaozliwosé
pracy autonomicznej w przypadku awarii w pozostefe§ci systemu a ruch generowany
pomigdzy abonentami modutu wyniesionego zamykaksjego obebie.

6) Wszystkie dzierawione urzdzenia wchodae w skiad systemu musby¢ urzadzeniami
tego samego typu tj. pochedymi od tego samego producenta, a w szczegélmousz
pozwal& na peha wymiennd¢ wchodacych w ich sklad kart interfejsowych i
podzespotow.

7) Wymagane jest zapewnienie peinej jednétitoustug w obgbie systemu, mdiwos¢
centralizacji zasobdéw (centralna d&ia telefoniczna, itp.) oraz mlwos¢ prowadzenia
centralnego zaszlzania.

8) Mozliwos¢ zdalnego nadzoru systemu.

9) Zachowanie eigtosci swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w calym oleeswania
umowy.

10)Ustugi telekomunikacyjne powinny by swiadczone zgodnie z oboazujacymi
przepisami, w szczegOlda z ustavg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne
(Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 zzpdejszymi zmianami).

11)Wykonawca gwarantuje przeniesienie numeracji ogjsam punkcie 1 oraz 3 i jej
uruchomienie w swojej sieci w pierwszym dniu po aaizeniu okresu obowzywania
umowy/umow z dotychczasowym operatorem.

12)Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwane z przeniesieniem oraz aktywac]
numerow abonenckich do wilasnej sieci, a zéakzwhzane z przygotowaniem
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5.

dokumentacji nieziinej do wykonania tego procesu oraz uzyskaniembeagg/ch
pozwole.

13)Zamawiajcy nie ponosizadnych dodatkowych kosztow zmanych z zachowaniem
numerow telefonéw dotychczas wykorzystywanych, bamieniem i utrzymywaniem
tacza, serwisowania uwdzenr dostarczonych przez Wykonagyca niezlkdnych do
swiadczenia ustugi oraz kosztow zwanych z dostosowaniem swojej infrastruktury
telekomunikacyjnej, o ile zajdzie taka potrzeba wiazku z realizag ustug na rzecz
Zamawiajicego.

Specyfikacja systemygdznagci:
Gmach Urzdu Miasta Szczecin — Pl. Armii Krajowej 1:

Konfiguracja centrali musi obejmowa

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)
9)

Linie wewretrzne:

a) Linie wewrgtrzne analogowe - 896 NN

b) Linie wewrgtrzne cyfrowe - 288 NN

c) Abonenci wirtualni — 100 NN

d) Abonenci mobilni GSM - 10 wraz aplikacjami na teley Nokia serii E

Linie zewretrzne

a) Powiagzanie z siea publiczry strumieniem 2 Mbit/s atzem cyfrowym ISDN z
sygnalizaci DSS1 (30 B + D) - 3 dagiy

b) Powigzanie z siea publiczry taczami cyfrowymi ISDN BRA (2B+D) - 24 dogty z
mozliwos$cia utworzenia czterech stykéw SO

Mozliwos¢ podhczenia telefonu o funkcjonaldo awizo (klawisze bezgoedniego dospu z

wizualizacy linii).

System zarmlzania i nadzoru parametrami centrali i taryfikaejjezyku polskim pracucy

pod systemem Windows wraz z komputerem, monitdt@D 19” i drukarky z wydrukiem

dwustronnym daiczony do systemu i/lub sieci LAN zagrednictwem ethernetu.

Dublowana jednostka centralna — pracaj w goacej rezerwie (zawieraga duplikact

oprogramowania stergego i aplikacyjnego). Centrala musi podtrzgrbaz zmian i zmiany

jakosci wszystkie zestawione p@izenia w czasie i po automatycznym pizeéniu na

zapasow jednostl steruaca.

Zasilanie awaryjne na 8 godziny pracy.

Zasilacz do centrali.

Modem zdalnego nadzoru serwisowego.

System musi umdiwi ¢ prag centrali w ruchu automatycznym.

10)Aparaty telefoniczne cyfrowe:

a) podstawowe aparaty systemowe wyposee W minimum 8  przyciskow
programowalnych — 68 szt.
b) standardowe aparaty systemowe wyposa w wywietlacz, system gimomowahcy,
minimum 12 przyciskéw programowalnych — 60 szt.:
- wieloliniowy
- mazliwos¢ wykorzystania w zestawie Dyrektor / Sekretarka
- klawiatura alfanumeryczna
- wyswietlacz LCD
- klawisze programowalne
- klawisze funkcyjne
- mazliwos¢ realizacji podczenia bez podnoszenia stuchawki
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- interkom
- wyciszenie mikrofonu
- sygnalizacja nagranej wiadogwo na poczcie gtosowej - LED nagranej wiadagio
C) zaawansowane aparaty systemowe, gwigtlaczem dwuwierszowym, giooméwaicy,
minimum 24 przyciski programowalne — 64 szt.:
- wieloliniowy
- mazliwos¢ wykorzystania w zestawie Dyrektor / Sekretarka
- klawisz nawigatora
- klawiatura alfanumeryczna
- Wyswietlacz LCD
- klawisze kontekstowe
- klawisze programowalne
- klawisze funkcyjne
- mazliwos¢ realizacji podczenia bez podnoszenia stuchawki
- interkom
- wyciszenie mikrofonu
- sygnalizacja nagranej wiadoswbna poczcie gtosowej - LED nagranej wiaddeio
d) zaawansowane aparaty systemowe Zwigtlaczem graficznym, gbfmomowiacy — 96
szt.:
- wyswietlacz graficzny umiiwiajacy wyswietlanie:
* numerdw do identyfikacji patzen,
* nazwy/nazwiska do identyfikacji pgmzen opisanych w centralnej ksgice
telefonicznej systemu telekomunikacyjnego
» krotkich wiadoméci tekstowych (SMS) poradlzy abonentami systemu
- posiadd dedykowane przyciski nawigacji (,géra”, ,dot’, Mo’ ,prawo”) -
wykorzystywane do poruszanig sv interfejsie graficznym
- posiadé klawisze kontekstowe zmienige swoja ra§ w zalenosci od stanu telefonu
- posiadéd wbudowany mikrofon i gknik o regulowanej gknosci umaiiwiajace
prowadzenie rozmowy w trybie dleomowincym z funkcjonalnécia kasowania i
ttumienia echa
- posiadéa dedykowany klawisz wyciszenia rozmowy , Mute” dajacy zaréwno w
trybie rozmowy przez stuchawktelefoniczm, jak i trybie gidnomowacym. Przycisk
powinien by w wykonany w formie LED sygnalizag podwietleniem swoj stan
- umazliwia¢ obstug min. 5 linii
- posiadéa gniazdo do podtzenia stuchawki nagtownej z automatygzdetekcy
obecndci
- posiadéa klawisze dowolnie programowalne (fizyczne lub dwymeznie dosipne z
poziomu wywietlacza)
- umazliwiaé przylczenie przystawki (na tej samej parze przewodowgrupicej
dodatkows funkcjonalnd@é, niezalena od telefonu
- umazliwia¢ dolaczenie przystawek z dodatkowymi klawiszami prograadoymi
wyposaonych w wywietlacz LCD zapewniafy wyswietlanie opisow klawiszy
- wbudowana klawiatura alfabetyczna uthwiajaca:
* wybieranie abonentéw po nazwie/nazwisku/inicjatach,
» wysytanie krétkich wiadomimi tekstowych (SMS) na terminale cyfrowe, IP oraz
DECT,
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* wybieranie znakow alfabetu z zakresu [a-z, A-Z]frc{0-9] oraz znakow
specjalnych, w tym co najmniej: !, ?, (, ), @
- umazliwia¢ zabezpieczenie aparatu indywidualnym hastetytkownika — hasto nie
moze by¢ nigdy wyswietlane
- powinien posiadainstrukcg oraz zapewni@obstug uzytkownika w gz. polskim

e) przystawki rozszerzage minimum 30 klawiszowe do aparatéw z punktu 115 szt.

f) przystawki rozszerzage minimum 30 klawiszowe do aparatow z punktu b dzt.
Wszystkie aparaty mugspracowa na jednej parze przewodow bez udziatu lokalnegdazaa.
11)zagwarantowanie wspoOipracy systemu z aparatamifotetznymi r&nego typu

(analogowymi wysipujacymi na polskim rynku posiadgymi homologagj).
12)System powinien posiadavysoki stopié zabezpieczenia degiu do administracji systemu

przez osoby nieuprawnione.
13)Cztery bramki GSM ISDN po 2 kanaly rozmowneda wspotpracuce z systemem.
14)Zmiana konfiguracji systemu musi odbytvaic bez koniecznixi wytaczania systemu z

pracy.
15)Centrala musi posiadaynchroniczny system zapowiedzi w trakcie oczekiagmazliwosé
wgrania co najmniej 3 zapowiedzi po 30 s.) zzlmmscia nagrywania ich z poziomu
telefonu cyfrowego .
16)System musi miemazliwos¢ dokonywania rozbudowy podczas jego pracy adakymiany
uszkodzonego podzespotu bez koniedznavytaczania centrali.
17)Tworzenie telekonferencji do 29 aparatow wetkznych lub /i linii miejskich.
18)Centrala musi zapewriamazliwos¢ zmiany uprawnig i meldowania & na dowolnym
terminalu w systemie za ponwpkodu PIN — dla 100 abonentow.

19)Centrala musi posiadaystem dynamicznych podpowiedzi stownych o funitjeentrali dla
uzytkownikéw aparatow cyfrowych i analogowych.

20)Centrala musi posiadaystem powiadamiania na aparatach wgrznych:

» definiowanie grup wywotawczych co najmniej 38/tkownikow w grupie,

* nagrywanie komunikatow z poziomu telefonu systenguoye

* wysytanie komunikatéw z poziomu telefonu systemoovedg wczéniej zdefiniowanych

grup wytkownikow

21)Komunikacja mgdzy systemem azytkownikiem aparatu musi lbyrealizowana wgzyku
polskim.

22)Przehcznica gtdwna — strona stacyjna o pojesand 600 par.

23)System automatycznego operatora udimoajacy jednoczesn obstug polaczen
przychodacych realizowanych przez trakty ISDN PRA przy makalinym ich
wykorzystaniu.

24)System DISA umdiwiajacy jednoczesnobstug pofaczen przychodzcych realizowanych
przez trakty ISDN PRA przy maksymalnym ich wykornzysu.

25)Centrala musi posiadaprogramowanie unitiwiajace wybor najtaszej drogi patczenia.

26)System musi posiadamazliwosé kopiowania bazy danych ( archiwizacji ) i zdalnggp
wgrywania ( odtwarzania ) np. po dokonaniu aktw@ajzoprogramowania.

[I.  Filia Urzedu Miasta Szczecin — ul. Rydla 39/40
Konfiguracja modutu wyniesionego musi obejméwa
1) Linie wewrgtrzne:

a) Linie wewrgtrzne analogowe - 16 NN
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2)
3)
4)
5)
6.
1)

2)
3)

4)

5)

6)

1)

2)

3)

4)

b) Linie wewrgtrzne cyfrowe -4 NN

Linie zewretrzne

a) Powigzanie z siea@ publiczrg strumieniem 2 Mbit/s aczem cyfrowym ISDN z
sygnalizaci DSS1 (15B + D) -1 dagi.

Zasilanie awaryjne na 8 godziny pracy.

Standardowe aparaty systemowe wyposa w wywietlacz, system gkmomowaicy,

minimum 12 przyciskéw programowalnych — 4 szt.

Modem zdalnego nadzoru serwisowego.

Dodatkowe opcje:

Centrala musi mie mozliwos¢ rozbudowy o urgdzenia zapewniage hcznagé pomidzy
gmachem Urgdu Miasta Szczecin przy pl. Armii Krajowej 1 a jeggendami poprzez
interfejsyswiattowodowe z wykorzystaniem budowanej przezddrkliasta sieci IP.
Centrala musi miemozliwos¢ zainstalowania zintegrowanej poczty gtosowej wtaciskarty
do centrali.

Centrala musi mie mazliwo$¢ rozbudowy o zintegrowany system wesranej telefonii
komorkowej DECT w postaci kart do centrali.

Centrala musi miemazliwos¢ rozbudowy o system integagjy telefony komérkowe GSM z
prywatnym planem wewitrznej numeracji telefonicznej centrali abonenckieklient sieci
komorkowych.

Bezptatna aktualizacja oprogramowania systemu dooneszej wersji w olgbie wersji,
ktéra dostarczona zostanie Zamawatamu (patch-update).

Centrala musi mie mazliwos¢ rozbudowy o dodatkowych 20Qzytkownikéw bez zmiany
obudowy, procesora stegopgo czy zasilacza z bateriami.

Wymaga st :

W momencie rozpoegzia realizacji zamowienia Wykonawca musi dysponoweantrum

zgtaszania problemow ze strony klientéw (custoneswise) dziatajcym 24 godziny na

dolg przez 7 dni w tygodniu z czasem odpowiedzi donkéienie didszym niz 1 godzina i

czasem reakcji na miejscu nie zZaym ng 2 godziny oraz wsparciem AgnierOw z

aktualnymi certyfikatami producenta oferowanego teysl. Centrum musi posiada

procedury gwarantage rozwizanie bardziej ztmnych probleméw.

Wykonawca musi dysponowa&o najmniej 4 osobami zdolnymi do wykonania zanahia

z aktualnymi certyfikatami przyznanymi przez proeo@m systemu do aktualnie

obowiazujacej najnowszej wersji systemacknaci proponowanego przez Wykonawc

Zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu is&pajacych warunkach:

a) Reakcja w cigu 2 godzin od chwili zgtoszenia awarii, przywréieefunkcjonalngci
systemu w cigu 8 godzin od chwili zgtoszenia awarii.

b) Zgtaszanie awarii odbywa sic bedzie drog telefoniczma za pomog telefonu
stacjonarnego lub komodrkowego, a jej peryg powinno by potwierdzone faxem,
wiadomacia tekstowa (SMS-em) lub pocatelektronicza w ciagu 1 godziny.

c) Dokonywania w ramach serwisu zdalnych zmian komégyjnych centrali.

W ramach Instalacji i uruchomienia systeraczhcci:

a) dostarczenie Centrali oraz modutu wyniesionegogrésy wskazane w Umowie,

b) monta mechaniczny podzespotéw Centrali oraz modutu wsioieego,
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c) okablowanie elementéw Centrali, modutu wyniesionegoaz strony stacyjnej
przehcznicy,

d) podiczenie Centrali oraz modutu wyniesionego pod priaygany, wydzielony obwdd
zasilania, spetniacy wymogi niezkdne do prawidtowego funkcjonowania systemu
tacznaici,

e) skonfigurowanie Centrali oraz modutlu wyniesioneggodnie z wymaganiami
Zamawiajcego przeprowadzenie testow i podpisanie proto&dhioru,

f) podhlczenie strony stacyjnej praeknicy do strony liniowej ( krosowanie )

5) Wykonawca musi wyrazizgod na administrowanie dzigawionymi uradzeniami przez
pracownikdw Zamawiagego podczas catego okresu obgayivania umowy.

6) Wykonawca zapewni szkolenia dla 2 pracownikbw Zampeego w zakresie
pozwalagcym na sprawne administrowanie systemem, potwiergzaertyfikatami.
Szkolenia odéda sie w terminie uzgodnionym z Zamawaaym na koszt Wykonawcy.

7) Wykonawca zapewni szkolenia dlazytkownikéw telefondbw systemowych oraz
uzytkownikéw zestawow sekretarsko/dyrektorskich wigibie Zamawiajcego.

8) Wykonawca przed zieniem oferty zobowgzany jest do zapoznania sie z istmgm
systemem telekomunikacyjnym u Zamaw@ggo celem uwzgtinienia wszystkich
czynnikow magcych wptyw na realizagjzamowienia.

9) Po zakéczeniu trwania umowy Wykonawca zobawany jest do zdemontowania na swoj
koszt sprztu dziezawionego przez Zamawigjego (wedtug harmonogramu uzgodnionego z
Zamawiajcym).

10) Wymagane jest, aby Wykonawca sgittyt do oferty koncepegj opis techniczny i
proponowany harmonogram realizacji przedmiotu zai@dia, ktory po uzgodnieniu z
Zamawiajcym bedzie stanowit zajcznik do umowy.

11) Wymagane jest, aby Wykonawca dostarczyt dokumenpamjykonawcz, zawieragca
m.in.:

a) opis techniczny i schematy zastosowanego rgzamia,

b) konfiguracje poszczegdélnych adzer i ustug,

C) opis i schematy patzen,

d) wykaz sprztu i licencji oprogramowania,

e) instrukcje obstugi dostarczonych adzer i programow aytkowych

12) Dokumentacja powykonawcza musicbglostarczona w wersji papierowej i elektronicznej
(ptyta CD) w gzyku polskim (z daiczonym oryginatem, jeli byt w jezyku angielskim).

13) Wymagane jest, aby Wykonawca w momencie uruchomisgstemu zainicjowat system
taryfikacji i program bilingowy zgodnie z aktualnyratawkami operatora i na ligo
informowat Zamawiajcego o zmianach.

14) Wszystkie oferowane ugdzania musg posiadéd Deklaracg Zgodndci i by¢ dopuszczone
do obrotu na rynku w Unii Europejskie;.

8. Informacje dodatkowe:
1) Zamawiajcy nie posiada wiasnej centrali telefonicznej.
2) Aktualnie wykorzystywana centrala telefoniczna @kisnécia obecnego operatora.
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