Szczecin, 12 kwietnia 2021 .

Pani
Agnieszka Kurzawa
Radna Rady Miasta Szczecin

Nasz znak: WGK.0003.1360.2021.PW
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Soommonn. o, Yo,

w odpowiedzi na Pani interpelacje dotyczaca realizaciji zgloszen z aplikacji Alert

informuje, ze Zarzad Drég i Transportu Miejskiego po otrzymaniu zgloszenia weryfikuje
zasadnos¢ zgloszenia do jednostki. Termin rozpatrzenia zgloszenia zalezny jest od tego czy
Alert przestany jest w sposob prawidtowy. W przypadku braku dolaczonej fotografii, mapy
lokalizacyjnej lub bigdnie wskazanej lokalizacji GPS, osoby odpowiedzialne za zadanie musza
zweryfikowa¢ zgloszenie w terenie, co moze spowodowaé wydtuzenie czasu podjecia
odpowiednich dziatan. Alerty kompletne lub zweryfikowane przekazywane sa do firmy
wykonawczej w formie protokolu koniecznosci czyli zlecenia usuni¢cia nieprawidlowosci.
Termin realizacji w zaleznosci od kategorii drogi wynosi od jednego do trzech dni.
W przypadku wigkszych prac zwigzanych z konieczno$cia zamowienia i zamontowania na
przyklad nietypowych stupkow blokujacych czy wygrodzen segmentowych termin realizacji

moze wynosi¢ od kilku do kilkunastu dni.

Realizacja zgloszen przekazanych przez aplikacje Alert do Zarzadu Drég i Transportu
Miejskiego, zalezna jest przede wszystkim od stopnia ztozono$ci zadania.

Zadania moggce stanowic¢ zagrozenie w ruchu drogowym czy tez pieszym, realizowane

sa natychmiast po podjeciu informacji tak jak na przyktad oczyszczanie drog, chodnikéw lub

sciezek rowerowych.
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