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ROZDZIAL | Forma oferty |

1.

8.

9.

Na oferte sktadaj sic: oferta cenowa oraz wszystkie pozostate wymagakardenty (w tym
oswiadczenia, zaftzniki itp.) zgodnie z rozdzialem V specyfikacjitagych warunkéw
zamowienia (siwz).

Wykonawcy sporadza oferty zgodnie z wymaganiami siwz.

Oferta cenowa musi IBysporadzona na formularzu oferty, wedtug wzoru star@me&go
zalgcznik nr 1 do siwz.

Oferta musi by sporadzona w ¢zyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lu
recznie dtugopisem. Oferty nieczytelne zogtadrzucone.

Oferta musi by podpisana przez osoby upow@ne do skladania swiadczé woli
w imieniu wykonawcyUpowaznienie do podpisania oferty musi by dotagczone do oferty
w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodné& z oryginatem przez notariuszao ile nie
wynika ono z innych dokumentéw zafonych przez wykonawc

W przypadku, gdy wykonawca sktada kepgakiegd dokumentu, musi yona pdéwiad-
czona za zgodnré z oryginatem przez wykonawgwykonawca sktada wtasngrzny podpis
poprzedzony dopiskiem ,za zgodwt), z zastrzeeniem pkt 5 oraz Rozdziat 11l pkt 2 niniej-
szej siwz. Jeeli do reprezentowania wykonawcy upawene & tacznie dwie lub wicej
0s0b, kopie dokumentéw mushy¢ potwierdzone za zgod&®z oryginatem przez te osoby.
Jezeli ktorys z wymaganych dokumentoéw sktadanych przez wykorgest sporazdzony w
jezyku obcym dokument taki nate ztozy¢ wraz z tlumaczeniem nagzyk polski
poswiadczonym przez wykonawc Dokumenty sporglzone w ¢zyku obcym bez
wymaganych ttumaczenie kda brane pod uwag

Zaleca s, aby wszystkie strony oferty byty ponumerowanendtio, wszelkie miejsca,
w ktorych wykonawca naniost zmiany, mas®g/¢ przez niego parafowane.

Wykonawca skilada tylko jedrofert.

10.Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
11.Zamawiajcy nie dopuszcza sktadanie ofer¢gdowych.
12.Zamawiajcy przewiduje udzielanie zamouiiaizupetniagcych, o ktérych mowa w art. 67

ust. 1 pkt 7 ustawy.

13.Wykonawca ponosi wszelkie koszty awane z przygotowaniem i zZeniem oferty.
14.Zaleca s, aby wykonawca zamieit oferte w zewretrznej i wewrtrznej kopercie z tymgze:

1) zewretrzna koperta powinna Byoznaczona w nagiujacy sposob:Gmina Miasto
Szczecin - Wydziat Informatyki UM, PIl. Armii Krajow ej 1, 70-456 Szczecin, pok. Nr
2171, przetarg nieograniczony, "oferta na Dostawa i wdrazenie systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw dla Gminy Miast&zczecin"oraz ,hie otwieraé
przed 8.02.2008 przed godz. 13:00'bez nazwy i piecitki wykonawcy;

2) koperta wewatrzna powinna zawieteoferk i by¢ zaadresowana na wykonawtak aby
mozna byto odeskaoferte w przypadku jej wplyricia po terminie.

15.Jereli oferta wykonawcy nie dalzie oznaczona w sposob wskazany w pkt 14, zamgyiaj

nie kedzie ponosi zadnej odpowiedzialriai za nieterminowe wptlygcie oferty.
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\ ROZDZIAL 1l Zmiana, wycofanie i zwrot oferty \

1. Wykonawca mee wprowadzi zmiany oraz wycofa ziozona przez siebie ofegt przed

terminem skiadania ofert.

1) w przypadku wycofania oferty, wykonawca sktada pise dwiadczenieze ofert swa
wycofuje, w zamknite] kopercie zaadresowane] jak w rozdziale | pkt dpkt 1)

z dopiskiem ,wycofanie”.

2) w przypadku zmiany oferty, wykonawca sktada piserofwiadczenie, 2 ofere swa
zmienia, okrélajac zakres i rodzaj tych zmian &ljeoswiadczenie o zmianie paga za
soly konieczné¢ wymiany czy te przediazenia nowych dokumentéw — wykonawca
winien dokumenty te zigy¢.

Powyzsze dwiadczenie i ew. dokumenty nale zamigci¢ w kopercie wewegtrznej
i zewretrznej, oznaczonych jak w rozdziale | pkt 14 ppkti12) przy czym koperta
zewrgtrzna powinna miedopisek ,zmiany”.

Wykonawca nie mze wprowadzi zmian do oferty oraz wycofajej po uptywie terminu

sktadania ofert.

Oferty ztazone po terminie skladania zamaw@j zwraca wykonawcom bez otwierania, po

uptywie terminu do wniesienia protestu.

| ROZDZIAE Ill  Oferty wspéine |

1.

2.

Wykonawcy skiladacy ofert wspolny ustanawiaj pethomocnika do reprezentowania ich
w postpowaniu albo do reprezentowania ich w gpstvaniu i zawarcia umowy.
Petnomocnictwo, o ktérym mowa w pkt 1 musi znajdowsic w ofercie wspdinej
wykonawcow.Petnomocnictwo musi by ztozone w oryginale lub kopii pdwiadczonej za
zgodnaié¢ z oryginatem przez notariusza

Petnomocnik pozostaje w kontakcie z zamayagin w toku posipowania; zwraca sido
zamawiajcego z wszelkimi sprawami i do niego zamawggj kieruje informacje,
korespondengj itp.

Oferta wspolna, sktadana przez dwoch lubecej wykonawcow, powinna spehdia
nastpujace wymagania:

1) oferta wspdélna powinna bysporadzona zgodnie z siwz;

2) sposob sktadania dokumentéw w ofercie wspdlnej:

a) dokumenty, dotycce wiasnej firmy, takie jak np.: odpis z étavego rejestru albo
zawiadczenie o wpisie do ewidencji dziataéoo gospodarczej, — skiada Ahy
z wykonawcow skiadagych ofert wspolm w imieniu swojej firmy;

b) dokumenty wspoélne takie jak np.: oferta cenowa,nwenogramy itp. skiada
petnomocnik wykonawcow w imieniu wszystkich wykoraw sktadajcych ofert
wspolm,

Wspdlnicy spotki cywilnej g traktowani jak wykonawcy sktadggy ofert wspolra i maja do

nich zastosowanie zasady aitome w pkt 1 — 4 niniejszego rozdziatu.

Przed podpisaniem umowy (w przypadku wygrania gpastania) wykonawcy skiadajy

oferte wspolmy beda mieli obowhzek przedstawi zamawiagcemu umow konsorcjum,

zawierajca, CO najmniej:

1) zobownzanie do realizacji wspdllnego przegeziecia gospodarczego obejmaoggo
swoim zakresem realizggprzedmiotu zamowienia,
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2) okreslenie zakresu dziatania poszczegdélnych stron umowy,
3) czas obowjzywania umowy, ktory nie mie by krotszy, ni okres obejmujcy realizacg
zamoOwienia oraz czas trwania gwarancji jaka rekojmi.

| ROZDZIAL IV Jawno $¢ posigpowania

1. Zamawiajcy prowadzi protokoét pogpowania.
2.

Protokot postpowania wraz z zatznikami jest jawny. Zatzniki do protokotu takie jak
opinie biegtych, éwiadczenia, informacje, zawiadomienia, wnioski, @nmlokumenty
i infformacje sktadane przez zamaw@@go i wykonawcOw udogbtnia s¢ po dokonaniu
wyboru najkorzystniejszej oferty lub unieivaeniu postpowania. Oferty $jawne od chwili
ich otwarcia.

Nie ujawnia st informacji stanowjcych tajemni¢ przedsgbiorstwa w rozumieniu przepisow
0o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,zg wykonawca, nie ptniej niz w terminie
sktadania ofert, zastrzegie nie mog one by udostpniane.

W przypadku zastrzenia informacji wykonawca ma obagek wydzielé z oferty
informacje stanowice tajemni¢ jego przedsbiorstwa i oznaczy je klauzuh ,nie
udostpnia. Informacje stanowi tajemni przedstbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. B.2003 r. nr 153, poz. 1503
z p&niejszymi zmianami)”.

W sytuacji, gdy wykonawca zastizew ofercie informacje, ktére nie stangwgjemnicy
przedsgbiorstwa lub § jawne na podstawie przepisow ustawy Prawo zamopidbdlicznych
lub odebnych przepisdw, informacje tecdn podlegaly udosgpnieniu na takich samych
zasadach, jak pozostate niezastaree dokumenty.

ROZDZIAL V Wymagane dokumenty potwierdzajace spetnianie warunkéw udziatu w

postepowaniu, opis warunkow oraz sposob oceny ich spe#mia. Inne
dokumenty wymagane w ofercie.

1.

O udzielenie zaméwienia magbieg& sic wykonawcy, ktorzy:

1) posiadai uprawnienia do wykonywania okienej dziatalnéci lub czynndci, jezeli
ustawy naktadajobowizek posiadania takich uprawnje

2) posiadag niezlzkdma wiedz i doswiadczenie oraz dysporupotencjalem technicznym

i osobami zdolnymi do wykonania zamowienia,

3) znajduj sig w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniaj wykonanie zamdéwienia,
4) nie podlegaj wykluczeniu z pogpowania o udzielenie zamdwienia,
5) spetniaj nastpujacewarunki dodatkowe:

a) wykonali naleycie w okresie ostatnich trzech lat przed dniem omgda
postpowania 0 udzielenie zamoOwienia publicznego, zeljeokres prowadzenia
dziatalngci jest krotszy — w tym okresie minimum 2 prace @umuk do ohjtych
przedmiotem zamowienia. Za peapodobra zamawiajcy uzna wdr@enie systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw dla co najmnd€j &ytkownikdw.

Kazdy z wykonawcOw ma obowiek ziay¢é nastpujace dwiadczenia i dokumenty

potwierdzagce spetnienie warunkéw udziatu w pgstwaniu:

1) Oswiadczenie wykonawcy wedtug wzoru, stanowtego zatacznik nr 2 do niniejszej
siwz:
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2)

3)

a) o spetnianiu warunkow okénych w art. 22 ust. 1 pkt 1,2,3 ustawy,

W _przypadku sktadania oferty wspdlnej wwswiadczenie sktada petnomocnik
w imieniu wykonawcéw sktadagych ofert wspoln.

b) o spetianiu warunkéw okénych w art. 22 ust. 1 pkt 4 ustawy,

W przypadku sktadania oferty wspélnej w.vswiadczenie sktada kdy z wykonawcow
sktadajcych ofert wspdina.

Aktualny odpis z wiasciwego rejestru albo aktualne zawiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalncsci gospodarczej (jezeli odrebne przepisy wymaggajwpisu do
rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalcip, wystawione nie wczZmie] niz

6 miesgcy przed uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. dokumskiada kady z wykonawcow
sktadajcych ofert wspolra.

Wykaz wykonanych dostaw (prac podobnych)w okresie ostatnich trzech lat przed
dniem wszcgcia posgpowania o udzielenie zamoOwienia, &gk okres prowadzenia
dziatalngci jest krotszy — w tym okresie, odpowiaglajch swoim rodzajem i warfoia
dostawom stanowtym przedmiot zaméwienia z podaniem ich wastoprzedmiotu, dat
wykonania i odbiorcow wedtug wzoru, stan@aggozalgcznik nr 3 do niniejszej siwz
orazdokumenty potwierdzajace,ze dostawy te zostaly wykonane nadgcie.

W przypadku skiadania oferty wspolnej wykonawcyaskiicy ofere wspolm sktadag
jeden wspélny ww. wykaz. Warunek zostanie uzna@gpramawiacego za spetniony,
jezeli wykonawcy sktadaiy ofert: wspolr beda spetnig go kicznie.

3. Ponadto wykonawcy mapolczy¢ do oferty nasfpujace dokumenty:

1)

2)

3)

4)

oferte cenows zgodnie z Rozdziatem | pkt 3 siwz;

W przypadku sktadania oferty wspdlnej ngletozy¢ jeden dokument

odpowiednie petnomocnictwa;

Tylko w sytuacjach okigonych w Rozdziale | pkt 5 zdanie 2 lub w

Rozdziale lll pkt 1 i 4

oswiadczenie wedtlug wzoru stanawego zaicznik nr 1 do siwz wskazage czéc¢
zamoOwienia, ktérej wykonanie wykonawca powierzy \pgkionawcom (jeeli
wykonawca przewiduje udziat podwykonawcow);

W przypadku sktadania oferty wspélnej naletozy¢ jeden dokument

informacg o proponowanym produkcie, spadzora wediug wzoru na zatzniku nr 4
do niniejszej SIWZ;

W przypadku sktadania oferty wspdlnej ngletozy¢ jeden dokument

4. Zamawiajcy wezwie wykonawcow, ktdrzy w olglenym terminie nie zta oswiadczeé lub
dokumentéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustalyp ktérzy ziayli dokumenty,
o ktorych mowa w art. 25 ust. 1, zawiexg bkdy do ich uzupetnienia w wyznaczonym
terminie, chybaze mimo ich uzupetnienia oferta wykonawcy podlegazodeniu lub
konieczne bytoby uniewaienie postpowania.

5. W przypadku zajczenia do oferty innych dokumentowznymagane przez zamawiaggo
(np. materiatéw reklamowych i informacyjnych) zaest aby stanowity one ogdbna czs¢,
niezhczom z ofery w sposéb trwaly. Dokumenty takie nieda podlegaly ocenie przez
zamawiajcego.
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\ ROZDZIAL VI Wykonawcy zagraniczni \

1.

2.

3.

Jezeli wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypds)
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w roaldziV pkt 2 ppkt 2) siwz sklada
dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktdryma siedzib lub miejsce
zamieszkania, potwierdzge odpowiednioze:

-nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadi,

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 1, powinnychyystawione nie wczmiej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérywyikonawca ma siedz¢dub miejsce
zamieszkania, nie wydaje esdokumentéw o ktorych mowa w pkt 1 zgsije st je
dokumentem zawierggym aswiadczenie zigone przed notariuszem, wewym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samdtz zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, Wrjin wykonawca ma siedziblub
miejsce zamieszkania. Przepis pkt 2 stosgj@dpowiednio.

\ ROZDZIAL VIl Termin wykonania zamowienia i gwarancj i \

1.
2.

3.

Termin wykonania zamowienia nie aeby¢ diuzszy niz 21.04.2008 roku.

Wykonawca w ofercie cenowej powinien pédarmin realizacji okrdony dat zakaiczenia
prac.

Wymagany przez zamawigego minimalny okres gwarancji — 48 migsi od dnia odbioru
koncowego. Wykonawca nie zaproponowa diuzszy okres gwarancji, ssviadczagc sk
w tej kwestii w ofercie cenowej.

ROZDZIAL VIII Wyja s$nienia tresci SIWZ i jej modyfikacja oraz sposéb porozumiewana

sig¢ wykonawcow z zamawiagcym

1.

2.

3.

Zamawiajicy urzduje w nasipujacych dniach (pracagych) i godzinach:
1) poniedziatki — od godz. 9.00 do godz. 17.00,
2) wtorki — patki — od godz. 7.30 do godz. 15.30

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informagemawiajcy i wykonawca

przekazuj pisemnig z zastrzeeniem pkt 3.

Zamawiajcy dopuszcza porozumiewanieg ska pomog faksu, przy przekazywaniu

nastpujacych dokumentow:

1) pytania i wyjdnienia dotyczce tréci siwz,

2) modyfikacje tréci siwz,

3) wniosek o wyjanienie i wyj&nienie tréci oferty,

4) wniosek o wyjanienie i wyj&nienia dotycace Ggwiadczé i dokumentéw, o ktérych
mowa w art. 25 ust. 1 ustawy,

5) wezwanie kierowane do wykonawcOw na podstawie2érust. 3 ustawy,

6) informacja o poprawieniu oczywistych omytek pisacbkoraz omytek rachunkowych
w obliczeniu ceny,

7) oswiadczenie wykonawcy w kwestii wytrania zgody na poprawienie omyiek
rachunkowych,
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© ©

10.

11.

12.

13.

8) wniosek zamawiarego o wyraenie zgody na przedienie terminu zwjzania oferd
oraz odpowied wykonawcy,

9) zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej ofemywykonawcach, ktorzy zostali
z postpowania wykluczeni i wykonawcach, ktorych ofertystaly odrzucone,

10) zawiadomienie o uniewaieniu postpowania.

Jezeli zamawiagey lub wykonawca przekazujpswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz

informacje faksem, kala ze stron naadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich

otrzymania.

Korespondencja przestana za pomofaksu po godzinach wdowania zostanie

zarejestrowana w naginym dniu pracy zamawigego i uznana za wniesipz dag tego

dnia.

Postpowanie odbywa siw jezyku polskim w zwazku z czym wszelkie pisma, dokumenty,

oswiadczenia itp. sktadane w trakcie pgeiwania mgdzy zamawigcym a wykonawcami

musz by¢ sporadzone w ¢zyku polskim.

Adres do korespondencji jest zamieszczony na pEgwsstronie niniejszej siwz.

Zamawiajcy wymaga, aby wszelkie pisma zwane z pospowaniem byty kierowane

wytacznie na ten adres.

Zamawiajicy nie zamierza zwotywazebrania wykonawcow.

Osola uprawniora do bezpéredniego kontaktowania ¢siz wykonawcami jest p. Marek

Dymek tel. (091) 4245-700 w godz. ydowania (Rozdziat VIII, p.1), fax (091) 4224-692

czynny od poniedziatku dogiku (czynny ca dolg),

Wykonawca mee zwrdct sie do zamawiajcego 0 wyjdnienie tréci siwz. Zamawiajcy

udzieli niezwtocznie wyjgnien, chybaze prgba o wyj@nienie tréci siwz wptynie do niego

na mniej nk 6 dni przed terminem skfadania ofert.

Tres¢ zapyt@ wraz z wyjdnieniami Zamawiajcy przekazuje wykonawcom, ktorym

przekazat siwz bez ujawnianieddta zapytania oraz udgphia na stronie internetowe;j.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach zamasyiamaze w kadym czasie przed

uptywem terminu do skiladania ofert zmodyfikawaes¢ siwz. Dokonaa w ten sposob

modyfikacg przekazuje siniezwitocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekazaiwz

oraz zamieszcza na stronie internetowe;.

Zamawiajcy przediay termin skfadania ofert, jeli w wyniku modyfikacji tréci siwz

niezlxdny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian waxfe. O przediteniu terminu

sktadania ofert zamawigy niezwtocznie zawiadomi wszystkich wykonawcow@rkm

przekazano siwz oraz und@ ja na stronie internetowej.

ROZDZIAL 1X Sposob obliczenia ceny oferty \

1.

Cena powinna obejmowavszystkie pozycje zamowienia, podatek VAT orazystide inne
pozostate koszty realizacji zamdwienia, w szczeg@in koszty dostawy do siedziby
zamawiajcego. Wykonawca ma oboyziek podé ceny oddzielnie na kda grupe, na ktdn
sktada ofex.

Rozliczenia midzy zamawiajcym a wykonawg beda prowadzone w walucie PLN.

Cena musi b§ wyrazona w ziotych polskich niezaleie od wchodzcych w jej sktad
elementéw. Tak obliczona cenedzie brana pod uwagrzez komisj przetargow w trakcie
wyboru najkorzystniejszej oferty.
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4. Zastosowanie przez wykonagvcstawki podatku VAT od towardw i ustug niezgodnej
Z obowizujacymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty.

5. Btad rachunkowy w obliczeniu ceny, ktérego niezma poprawd na podstawie art. 88 Prawa
zamoéwid publicznych spowoduje odrzucenie oferty.

ROZDZIAL X Skiadanie i otwarcie ofert \

1. Ofertg nalery ztozy¢ w Urzedzie Miasta Szczecin, Wydziat Informatyki, Pl. Airiirajowe;j
1, pok. nr 2171, w terminie do dnia 8.02.2008l0.godz. 12:00.

2. Zatermin zigenia oferty uwaa sk termin jej wptynecia do zamawiagego.

3. Wykonawca otrzyma pisemne potwierdzeniezelta oferty.

4. Oferty keda podlegé rejestracji przez zamawigego. Kada przygta oferta zostanie
opatrzona adnotacpkreslajaca doktadny termin przycia oferty tzn. datkalendarzow oraz
godzirg i minut, w ktérej zostala przyja. Do czasu otwarcia ofert,edy one
przechowywane w sposob gwarantyj ich nienaruszalr$d.

5. Otwarcie ofert odédzie s¢ w dn. 8.02.2008 r., o godz. 13:00 w Wydziale Infatyki.

6. Postpowanie 0 udzielenie zamoOwienia jest przeprowadzareez komisj przetargow
powotary Zarzdzeniem Prezydenta Miasta Szczecina Nr 26/08 zXbh&tycznia 2008r.

7. Postpowanie toczy si¢ bedzie z podzialem na ¢&: jawm i niejawr.

8. Zamawiajcy bezpdrednio przed otwarciem ofert poda kwoaka zamierza przeznaceya
sfinansowanie zamowienia. Ngshie zamawiajcy otworzy koperty z ofertami i ogtosi
nazwe (firme) i adres (siedzif) wykonawcy, ktdrego oferta jest otwierana, azéakformacje
dotyczice ceny oferty, terminu wykonania zamowienia i skrgwarancji — zawartych w
ofercie.

9. Informacje, o ktérych mowa w pkt 8 zamawi@yj przekae niezwtocznie wykonawcom,
ktorzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ismiosek

ROZDZIAL XI Wybor oferty najkorzystniejszej

=

Jedynym kryterium oceny ofert jest cena.
Sposbb przyznania punktéw w kryterium cena:

n

cena najmisza
................... x 100 pkt x znaczenie kryterium 100 %
cena oferty ocenianej

w

Wykonawca pozostaje zw#any oferg przez okres 30 dni.

Bieg terminu zwizania ofer rozpoczyna siwraz z uptywem terminu skladania ofert.
Zamawiajcy dokona badania ofert w celu stwierdzenia, czykamawcy nie podlegaj
wykluczeniu. W przypadku wykluczenia wykonawcy zavigacy odrzuci jego ofeet
Nastpnie zamawiajcy dokona oceny, czy oferty wykonawcoéw nie wyklutygch
z postpowania nie podlegajodrzuceniu.

oA
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6. W toku badania i oceny ofert zamawi@j maze zada® od wykonawcéw wyjsnien
dotyczicych tréci ztozonych ofert i dokumentéw potwierdzaych spetnianie warunkéw
udziatu w posgpowaniu.

7. Zamawiajcy poprawi w tekcie oferty oczywiste omyiki pisarskie oraz omytkichunkowe
w obliczeniu ceny, niezwiocznie zawiadam@jo tym wszystkich wykonawcow, ktérzy
ztozyli oferty.

8. Omyiki rachunkowe w obliczeniu ceny zamaw®j poprawi na zasadach oki@nych
w art. 88 ustawy.

9. Jeeli oferta zawiera bedzie raaco nisky cere w stosunku do przedmiotu zamoOwienia,
zamawiajcy zwroci s¢ w formie pisemnej do wykonawcy o udzielenie w @lopym
terminie wyjdnien dotycacych elementéw oferty mgych wptyw na wysok& ceny.

10.Zamawiajcy odrzuci ofer, jezeli:

1) jest niezgodna z ustaw

2) jej tres¢ nie odpowiada t&ei siwz,

3) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozunnieprzepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

4) zawiera raaco nisky cere w stosunku do przedmiotu zamowienia,

5) zostata zlaona przez wykonawcwykluczonego z udzialu w pa@gtowaniu o udzielenie
zamowienia,

6) zawiera omyiki rachunkowe w obliczeniu ceny, ktdryoie mana poprawé na
podstawie art. 88, lub &dy w obliczeniu ceny,

7) wykonawca w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalemienia nie zgodzit sina
poprawienie omyiki rachunkowej w obliczeniu ceny,

8) jest niewana na podstawie og¢lsnych przepiséw.

11.Oferty nie odrzucone zostarpoddane procedurze oceny zgodnie z kryteriami yagart
okreslonymi w siwz.

12.Zamawiajcy wybierze ofer najkorzystniejsg na podstawie kryteriow oceny ofert
okreslonych w siwz.
13.Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej ofergnmmawiajgcy zawiadomi wykonawcow,
ktorzy ztazyli oferty o:
1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajnazw (firme¢) i adres tego wykonawcy,
ktorego ofert wybrano, oraz uzasadnienie jej wyboru, azéakazwy (firmy), siedziby
i adresy wykonawcéw, ktorzy zatgi oferty wraz ze streszczeniem oceny i poréwnania
ztozonych ofert zawieragym punktag przyznam ofertom w kadym kryterium oceny
ofert i faczm punktacg,
2) wykonawcach, ktérych oferty zostaly odrzucone, podlauzasadnienie faktyczne
| prawne,
3) wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z pgstwania, podagc uzasadnienie faktyczne
| prawne
14.W przypadku wysipienia przestanek, o ktérych mowa w art. 93 ugisthwy zamawiagy
uniewania pos¢powanie.
15.0 uniewanieniu postpowania zamawiafy zawiadomi rownoczeie wszystkich
wykonawcow, ktérzy:
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1) ubiegali s¢ 0 udzielenie zaméwienia, - w przypadku uniemiania postpowania przed
uptywem terminu sktadania ofert,

2) ziozyli oferty - w przypadku uniewaienia postpowania po uptywie terminu sktadania
ofert

- podajc uzasadnienie faktyczne i prawne.

16.Zamawiajcy zwroci wykonawcom, ktérych oferty nie zostaly lwgne, na ich wniosek,
zlozone przez nich plany, projekty, rysunki, model&hbii, wzory, programy komputerowe
oraz inne podobne materiaty.

| ROZDZIAL XII Zawarcie umowy

1. Informacje o formalnosciach, jakie powinny by spetnione w celu zawarcia umowy
1) Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana zohpany jest skontaktowa sie
Z zamawiggcym w terminie 7 dni od daty przekazania zawiadomaie® wyborze oferty
I uzgodné termin podpisania umowy.
2) Wykonawca ma obowrek zawrzé umow zgodnie ze wzorem umowy Stan@aym
zalacznik nr 5 do niniejszej siwz.
3) Zawarta umowa d@lzie jawna i hdzie podlegata udaginianiu na zasadach oklenych
w przepisach o dogpie do informacji publicznej (art. 139 ust. 3 usyaw
2. Termin i miejsce zawarcia umowy
Umowa zostanie zawarta w siedzibie zamayego, nie wczaiej niz 7 dni od dnia
przekazania zawiadomienia o wyborze oferty.
3. Weryfikacja informacji zawartych w wybranej ofercie.
1) Zamawiajcy zastrzega sobie movos¢ weryfikacji przed zawarciem umowy
deklarowanych funkcjonaldoi wymaganych w SIWZ. Weryfikacja polegabedzie
w szczegolnéci na tym, ze Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana dokona
w siedzibie Zamawiarego prezentacji oferowanego systemu i podczaseptagi
wykaze, ze funkcjonalnéci zadeklarowane przez Wykonawjako dosgpne w systemie
sa faktycznie dosfpne igotowe do iycia z wprowadzonymi danymi testowymi
Zamawiajcego na platformie wymaganej przez Zamayaego.
Weryfikacja zostanie dokonana w terminie do 10 kldendarzowych od dnia uptywu
terminu na wniesienie protestu na wybor oferty ogjgstniejszej, a w przypadku
wniesienia protestow w terminie do 10 dni kalendargch od daty ostatecznego
rozstrzygngcia protestow.
2) W przypadku wykazaniaze wybrany System nieglizie posiadéa deklarowanej przez
Wykonawe; funkcjonalndci lub weryfikacja w wyznaczonym terminie nie eqdhie sg¢
z przyczyn leacych po stronie Wykonawcy, zostanie to uznane zZglaoie s¢ przez
Wykonawe; od zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego warunkach
okreslonych w ofercie, o ktorym mowa w art.94 ust.2 usta
3) W przypadku opisanym w ppkt.2) Zamawiey wybierze ofer najkorzystniejsz
sparod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich pop oceny, chybaze zajd
przestanki, o ktérych mowa w art.93 ust.1 ustawy.
4) Do Wykonawcy, wybranego w oparciu ppkt.3) mapdpowiednie zastosowanie
postanowienia ppkt.1-2 niniejszego punktu.

10
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\ ROZDZIAL Xlll Pouczenie o srodkach ochrony prawnej

1. Wykonawcom, ktérych interes prawny w uzyskaniu zamedia doznat lub meze dozna
uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamaw&jo przepisow ustawy, przystugdjedek
ochrony prawnej — protest.

2. Wobec czynnéci podgtych przez zamawiagego w toku pogpowania oraz w przypadku
zaniechania przez zamawieggo czynnéci, do ktérej jest obowizany na podstawie ustawy,
Wykonawca ma prawo wnié protest w terminach ok§i®nych w ustawie.

3. Wnhniesienie protestu jest dopuszczalne tylko praadazciem umowy.

4. Zamawiajcy odrzuca protest wniesiony po terminie, wniesiompyzez podmiot
nieuprawniony lub protest niedopuszczalny na paedstart. 181 ust. 6.

5. Protest powinien wskazywaoprotestowasp czynnd¢é lub zaniechanie zamawigego,
atake zawierd zadanie, zwgzte przytoczenie zarzutow oraz okolicZoo faktycznych
I prawnych uzasadnigych wniesienie protestu.

6. Od rozstrzygnicia protestu nie przystuguje odwotanie ani skarga.

\ ROZDZIAL XIV Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamowienia jest:

1. Dostawa systemu elektronicznego obiegu dokumentéw (wraz z podsystemem workflow) z
udzieleniem licencji bez limitu uzytkownikéw i wdrozeniem oferowanego systemu.
1.1. Przez system elektronicznego obiegu dokumentéw rozumie sie aplikacje, ktéra:

1.1.1. realizuje wewnetrzne procedury biznesowe i urzedowe (a co najmniej przyjmowanie,
dekretowanie, procedowanie, archiwizacje dokumentéw i spraw),

1.1.2. automatycznie realizuje przeptyw danych i dokumentéw pomiedzy stanowiskami
komputerowymi uzytkownikéw systemu wedtug wczesniej zaplanowanej kolejnosci i zgodnie
Z narzuconymi wczesniej ograniczeniami czasowymi,

1.1.3. umozliwia skladowanie na nosnikach elektronicznych w sposéb zorganizowany
wszelkiego rodzaju dokumentéw wptywajacych, wychodzacych i wytwarzanych w ramach
biznesowych i urzedowych procedur i ich obrazu (repozytorium dokumentowe systemu).

1.1.4. umozliwia elektroniczng wymiane informaciji (dokumentéw, pism) z interesantem przez co
tacznie stanowi narzedzie pracy dla pracownikbw oraz narzedzie do komunikacji z
interesantem.

Kod CPV
30241310-6 Programy komputerowe
72263000-6  |Ustugi wdraania oprogramowania

2. System elektronicznego obiegu dokumentéw (wraz z podsystemem workflow), ktéry stanowi
przedmiot zakupu niniejszego zamdwienia, musi spetia¢ na dzien skiladania ofert nastepujace
minimalne wymagania:

2.1. System jest w peli zgodny z Instrukcjg Kancelaryjng dla organdéw jednostek samorzadu
terytorialnego na poziomie gminy i powiatu, procedurami urzedowymi, m.in. w zakresie:
Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt (JRWA) oraz numeracji i klasyfikacji spraw oraz
z Kodeksem postepowania administracyjnego, Ustawg o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne i Ustawg o ochronie danych osobowych a takze zinnymi
aktami prawnymi, w tym rozporzadzeniami do w/w ustaw, ktérych wejscie w zycie zostato na
dzieh ogtoszenia niniejszego przetargu juz oznaczone, okreslajacymi zasady informatyzacii
dziatalnosci jednostek samorzadu terytorialnego. W szczegolnosci system musi by¢ zgodny z:

11
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2.1.1. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz.U.05.64.565),
2.1.1.1. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie
minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766),
2.1.1.2. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 wrzesnia 2005 r. w sprawie
warunkéw organizacyjno-technicznych doreczania dokumentéw elektronicznych
podmiotom publicznym (Dz.U.05.200.1651),
2.1.2.Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego
(Dz.U.00.98.1071 z p6z. zm.),
2.1.2.1. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie
sporzadzania i doreczania pism w formie dokumentéw elektronicznych
(Dz.U.06.227.1664),
2.1.3. Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz.U.01.130.1450),
2.1.3.1. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 7 sierpnia 2002 r. w sprawie okreslenia
warunkéw technicznych i organizacyjnych dla kwalifikowanych podmiotow
Swiadczacych ustugi certyfikacyjne, polityk certyfikacji dla kwalifikowanych certyfikatow
wydawanych przez te podmioty oraz warunkéw technicznych dla bezpiecznych
urzadzeh stuzacych do skladania i weryfikacji podpisu elektronicznego.
(Dz.U.02.128.1094),
2.1.3.2. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie warunkéw
udostepniania formularzy i wzoréw dokumentéw w postaci elektronicznej
(Dz.U.07.151.1078),
2.1.4. Ustawa z dnia 9 wrzesnia 2000 r. o optacie skarbowej (Dz.U.00.86.960),
2.1.4.1. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 5 grudnia 2000 r. w sprawie sposobu
pobierania, zaptaty i zwrotu optaty skarbowej oraz sposobu prowadzenia rejestrow tej
optaty (Dz.U.03.219.2156),
2.1.5. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna,
2.1.6.Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym (Dz.U.06.97.673,
Dz.U.06.104.807, Dz.U.06.170.1217),
2.1.6.1. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie
szczegOtowego  sposobu  postepowania  z  dokumentami  elektronicznymi
(Dz.U.206.1518),
2.1.6.2. Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie niezbednych
elementéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz.U.206.1517),
2.1.6.3. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla
organ6bw gmin i zwigzkéw miedzygminnych (Dz.U.99.112.1319, Dz.U.03.69.636,
Dz.U.06.127.885).

2.2. System musi umozliwia¢ definiowanie i prowadzenie, co najmniej 1000 rejestréw urzedowych
(wydziatowych, urzedowych, innych), wprowadzanie korespondenciji, spraw oraz dokumentéw
(dowolne pliki elektroniczne) do zdefiniowanych wczesniej rejestrow. Istnieje mozliwosé
wydrukowania raportéw i zestawien ze zdefiniowanych rejestrow.

2.3. System musi umozliwia¢ generowanie znaku sprawy zgodnie z Instrukcja Kancelaryjng
wilasciwymi dla jednostek samorzadu terytorialnego. System umozliwia gromadzenie pelnej
dokumentacji dotyczacej sprawy w postaci ,elektronicznego folderu”, ktéry zawiera co najmniej
nastepujace typy obiektéw: zalgczniki w postaci plikow lub referencji do plikéw, referencje do
innych spraw, notatki. Minimalna liczba obiektéw w teczce kazdego typu jest nie mniejsza niz
1000.

2.4. System musi by¢ w petni zgodny z obowigzujacymi procedurami postepowania z materiatami
archiwalnymi i dokumentacjg niearchiwalng, powstajacymi w zwigzku z dziatalnoscig gminy
i powiatu.

2.5. System musi by¢ zbudowany w architekturze 3-warstwowej o0 nastepujacych wiasciwosciach:
warstwa bazodanowa — obstugiwana przez motor bazy danych MS SQL 2005 (ang. Database
Management System), warstwa aplikacyjna — odpowiedzialna za logike biznesowa systemu
obstugiwana przez serwer aplikacji, warstwa kliencka, ktéra jest przegladarka internetowa.

2.6. Podziat repozytorium musi by¢ ,transparentny” (niezauwazalny) dla uzytkownika (tj. niezaleznie
od miejsca pracy uzytkownika, miejsca sktadowania poszczegélinych dokumentéw w
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

rozproszonym repozytorium, system w warstwie prezentacyjnej i logicznej wyglada identycznie
i oferuje identyczne mozliwosci dziatania).

Oferowany system musi w warstwie aplikacyjnej i bazodanowej by¢é uruchamiany w srodowisku
systemowym bazujacym na technologii Microsoft Windows Server 2003 Enterprise.

Oferowany system musi w pelni wspétpracowaé z systemem poczty elektronicznej Microsoft
Exchange 2007.

Oferowany system musi w wersji klienckiej wspotpracowac¢ z MS Windows 98, 2000, XP, Vista,
przegladarka MS Internet Explorer 6i 7.

System musi umozliwia¢ klastrowanie wydajnosciowe serweréw aplikacji i bazodanowych.
System musi cechowac¢ sie skalowalnoscig — zaréwno w zakresie pojemnosci repozytorium
(ilosci dokumentéw), jak i wydajnosci — poprzez zwielokrotnianie liczby komputeréw
i zwiekszanie zasobdw komputeréw wykorzystywanych jako serwery .

System musi umozliwia¢ konfigurowalne rozpraszanie repozytorium dokumentéw na wiele
komputeréw rozmieszczonych w réznych lokalizacjach geograficznych.

System musi wykorzystywa¢ standard XML do wymiany danych. System musi posiadaé otwarty
interfejs w standardzie XML do wymiany danych z systemami zewnetrznymi (eksport i import
dokumentow spraw i plikéw).

System musi posiada¢ interfejsy programistyczne (API) pozwalajagce na bezposrednie
pobieranie danych i wywotywanie procedur przez systemy zewnetrzne.

System musi by¢ niezalezny od wyboru pakietéw biurowych (edytor tekstéw, arkusz
kalkulacyjny itp.) stuzacych do tworzenia i uaktualniania poszczegdlnych dokumentéw przez
pracownikéw urzedu.

System nie moze przetwarza¢ dokumentéw (plikéw zawierajacych dokumenty) w sposob, ktory
uniemozliwia ich odczytanie w aplikacji zrédtowe;.

System musi pozwala¢ na jednoczesny dostep do danych wielu uzytkownikom oraz zapewniaé
ochrone tych danych przed utratg spéjnosci lub zniszczeniem.

System musi pozwala¢ na uwierzytelnianie sie uzytkownikéw zintegrowane z ustugg Microsoft
Active Directory oraz umozliwia¢ autoryzacje dostepu do obiektéw: danych i dokumentéw.
Uwierzytelnianie powinno by¢ jednorazowe — uzytkownik raz zalogowany do Active Directory z
poziomu systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie rozpoznawany w
oferowanym systemie bez potrzeby monitowania go o login i hasto.

System musi umozliwia¢ definiowanie rél, tj. grup uprawnien uzytkownikéw, jakie posiadajg
w systemie oraz dostepnych im funkcjonalnosci. System uprawnien musi by¢é zdolny do
odzwierciedlenia uprawnien i odpowiedzialnosci poszczeg6lnych urzednikéw, stosowany
w jednostkach samorzadu terytorialnego i wynikajacy z Instrukcji Kancelaryjnych. Uprawnienia
uzytkownikédw majg by¢ niezalezne od systemu uprawnien systemu plikowego obstugiwanego
przez system operacyjny lub motoru bazy danych - muszg w catosci by¢ obstugiwane przez
aplikacje. Zakres uprawnien musi umozliwia¢é co najmniej: uprawnienie lub zakaz tworzenia,
przegladania, edycji i usuwania dokumentow.

System musi umozliwia¢ prowadzenie co najmniej nastepujacych ewidencji: ewidencji struktury
organizacyjnej urzedu i stanowisk pracy, ewidencji pracownikow urzedu, Jednolitego
Rzeczowego Wykazu Akt (JRWA), ewidencji spraw, ewidencji dokumentéw archiwalnych,
ewidenciji sciezek przetwarzania spraw, rejestru obiegu dokumentéw papierowych. System musi
obstugiwac procesy reorganizacji struktury organizacyjnej urzedu w zakresie automatycznego
przenoszenia spraw miedzy wydziatami i komérkami oraz znakowania akt.

Dla dokumentéw niepodlegajacych digitalizacji (istniejgcych tylko w postaci papierowej) system
rejestruje ich przemieszczanie (lokalizacja, uzytkownik i czas) pomiedzy poszczegllnymi
jednostkami urzedu.

System musi umozliwia¢é obstuge przeptywu pracy (workflow), czyli automatyczne
przemieszczanie sprawy pomiedzy uzytkownikami systemu w ustalonej dla danej kategorii
spraw kolejnosci (zgodnie ze zdefiniowang uprzednio $ciezka procedowania sprawy). Sciezki
procedowania sprawy muszg dopuszczac¢ rozwidlanie oraz taczenie sie podsciezek, atakze
podsciezki wariantowe (alternatywne) . Wybor wariantu nastepuje wskutek decyzji urzednika.
System musi posiada¢ graficzny modeler sciezek procedowania spraw. Modeler ten umozliwia
definiowanie w formie grafu zorientowanego nowych oraz edytowanie istniejgcych $ciezek
procedowania sprawy.
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2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

2.32.

2.33.

2.34.

System musi umozliwia¢ definiowanie na wezle sciezki w trybie ,ad hoc”, (pod)sciezki do
wykonania, zakonczonej powrotem do tegoz wezta. Opisana funkcjonalnos¢ umozliwia dowolng
liczbe (nie mniej niz 10) takich zagniezdzen.

System musi umozliwia¢ skanowanie z mozliwoscig pracy w trybie skanowania wielu
dokumentdéw i przypisywania ich do rejestrowanych w systemie dokumentéw. Modut skanujacy
musi pozwala¢ na skanowanie dwustronne, z podajnika, ponowne skanowanie wybranych stron
oraz zapis dokumentu o definiowanej jakosci skandw. System musi mie¢ mozliwos¢ wspotpracy
z opcjonalnym modutem OCR. Obstuga wszystkich podstawowych typéw urzadzen skanujacych
z mozliwoscig zamowienia obstugi urzadzen nietypowych. Zamawiajacy wymaga sterownika
TWAIN jako og6lnego sterownika systemu i dedykowanych sterownikéw dla urzadzen AVISION
AV220 duplex, HP ScanJet 2400.

System musi umozliwia¢ weryfikacje podpisu elektronicznego uzyskanego zgodnie
z wlkasciwymi przepisami prawa, ztlozonego na dokumentach elektronicznych przychodzacych
do urzedu oraz podpisywanie bezpiecznym podpisem elektronicznym dokumentéw wysytanych
przez upetnomocnionych urzednikdw. System musi umozliwia¢ réwnoczesng obstuge
kwalifikowanego podpisu elektronicznego wydanego przez wszystkie kwalifikowane polskie
centra certyfikacyjne.

System musi umozliwia¢ procedowanie sprawy trybem ,ad hoc” tj. poprzez definiowanie na
biezaco kolejnego stanowiska zajmujacego sie sprawa, bez koniecznosci wykorzystywania
uprzednio zdefiniowanej sciezki procedowania sprawy. System musi umozliwia¢ zaniechanie na
dowolnym etapie procedowania sprawy zgodnie ze $ciezkg i kontynuowanie jej trybem ,ad hoc”.
System musi prowadzi¢ dziennik zdarzen i dostepu do obiektéw danych, spraw i dokumentow,
umozliwiajacy odtwarzanie historii aktywnosci poszczegdinych uzytkownikéw systemu. System
musi umozliwia¢ eksport dziennika zdarzen do pliku.

System musi cechowac¢ niezaleznos$¢ dziatania od poszczeg6inych komponentéw repozytorium
tj. w przypadku awarii komputeréw badz taczy zachowuje zdolnos$¢ dziatania za wyjatkiem
dostepu do dokumentéw zlokalizowanych w repozytorium, ktére ulegto awarii. Po usunieciu
awarii system jest zdolny do automatycznego usuniecia zaistniatych niespéjnosci danych.
System musi umozliwia¢ generowanie raportu danych osobowych oraz prowadzenie ewidenciji
udostepnianych danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji generowania raportu danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (z Dz.U.
2004 nr 100 poz. 1024).

System musi umozliwia¢ zapisanie a nastepnie odwotywanie sie do Sciezki procedowania
sprawy poprzez stanowiska badz jednostki struktury urzedu z wykorzystaniem ewidenciji
struktury urzedu i stanowisk pracy. Do ustalenia urzednikéw odpowiedzialnych za przydzielone
zadania ma by¢ wykorzystywana ewidencja pracownikéw urzedu i przypisanie poszczegélnych
pracownikéw urzedu do stanowisk. Jezeli na $ciezce umieszczona jest jednostka struktury
urzedu to system kieruje procedowanie danej sprawy do wtasciwego dla danej jednostki urzedu
stanowiska, ktére jest uprawnione do ,recznego” kierowania (dekretowania) tego zadania do
stanowiska w danej jednostce struktury rzedu.

System musi umozliwiaé wprowadzanie zmian kadrowych, urlopéw i zastepstw bez
koniecznosci modyfikacji $Sciezek procedowania oraz w przypadkach braku pracownika na
danym stanowisku (np. z powodu urlopu) przekazywanie sprawy nha inne stanowisko badz
automatycznie, badz zgtaszajac kierownikowi odpowiedniego szczebla koniecznos¢ ,recznego”
przypisania.

System musi umozliwia¢ prowadzenie kontroli czasu wykonania szeregu czynnosci nha sciezce.
System ma mozliwosé biezacego monitorowania i informowania uzytkownika (w tym poczta
elektroniczng na adres SMTP uzytkownika) o czasie pozostalym do terminowego wykonania
przez niego czynnosci na danym etapie realizacji sprawy z przypisang sciezkg procedowania.
System musi umozliwia¢é wprowadzanie korespondencji: przychodzacej, wewnetrznej i
wychodzacej oraz nadawanie korespondencji i sprawom statusOéw odpowiednich do stopnia
realizacji (co najmniej: ,w toku”, ,zakohnczono”, ,anulowano”, ,zawieszone”’, ,w
wydziale/referacie wspotpracujacym” oraz ,0czekujgce na odpowiedz”) a takze wyposazony jest
w mechanizm priorytetyzowania spraw oraz korespondenciji.
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Nr sprawy: WINF-I1I/MD/0341/3/08

2.35.

2.36.

2.37.

2.38.

2.39.

2.40.
2.41.

2.42.

2.43.

3.
3.1
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
4,

4.1.

4.2.

System powinien mie¢ mozliwos¢ integracji z faks-serwerem tj. umozliwia¢é automatyczne
wprowadzanie korespondencji przychodzacej do urzedu faksem.

System musi umozliwiaé peilnotekstowe wyszukiwanie dokumentéw elektronicznych
w repozytorium dokumentowym co najmniej dla nastepujacych formatow: txt, .pdf, .doc, .rtf, .xls,
.odf.

System musi zapewnia¢ wersjonowanie dokumentéw, tj. zachowywanie kolejnych wers;ji
dokumentéw, notatek i formularzy a takze umozliwia ewidencjonowanie, przegladanie oraz
przywracanie starszych wersji dokumentéw.

System musi umozliwia¢ sporzgdzanie raportéw informujacych o historii kazdej sprawy: wykaz
wszystkich urzednikéw, pracujacych nad dang sprawa, wraz z zalgczonymi przez nich
dokumentami oraz wykonanymi czynnosciami a takze czasem przetwarzania przez nich sprawy
na wezle. System ma mozliwos¢ sporzadzania — za dany okres, dla danego pracownika, grup
pracownikéw, kategorii sprawy, jednostki i komorki organizacyjnej — zestawien: liczby
zalatwionych spraw, liczby przetworzonej korespondenciji, wykazéw spraw. Raporty musza byé
dostepne przez przegladarke internetowa.

System musi umozliwia¢ definiowanie zestownikowanych klasyfikatorow (cech informacji) dla
wszystkich obszaréw informacji zgodnie z obowigzujacymi aktami prawnymi (dokumenty,
pisma, sprawy, teczki, interesant urzedu) oraz wyszukiwanie po klasyfikatorach.

System musi umozliwia¢ export historii sprawy do pliku w formie tekstowej.

System musi posiada¢ wbudowany mechanizm importu i wykorzystania stownikow
miejscowosci, kodéw pocztowych i ulic oraz umozliwia powigzanie tych danych z podziatem
terytorialnym kraju na gminy, powiaty i wojewodztwa.

System musi umozliwia¢ dla spraw zarchiwizowanych zautomatyzowany eksport zatgczonych
plikbw na zewnetrzne nosniki z mozliwosciag jednoczesnego usuniecia ich z systemu.

System musi umozliwiac wspotprace z oprogramowaniem umozliwiajgcym
kompresje/dekompresje plikéw (zatgcznikdéw) z wykorzystaniem formatéw co najmniej ZIP,
RAR.

Przez wdrozenie Zamawiajgcy rozumie:

instalacje i konfiguracje oprogramowania w strukturze informatycznej Zamawiajgcego,

przeszkolenie grupy 20 pracownikéw w zakresie obstugi systemu, administrowania systemem,

definiowania uzytkownikéw i ich uprawnien, definiowania procedur obiegu dokumentéw,
zdefiniowanie i uruchomienie przy wspétpracy z Zamawiajacym 4 procedur:

3.3.1. obieg wniosku o zatlozenie konta i nadanie uprawnien w systemach informatycznych
Zamawiajacego,

3.3.2. przyjecia, zarejestrowania faktury, lgcznie z zeskanowaniem i zapisaniem obrazu
dokumentu wptywajacego, nadaniem obiegu przyjetemu dokumentowi, opracowaniem
dokumentu przez dysponenta finansowego a nastepnie wydrukowaniem metryki
dokumentu dla potrzeb ksiegowych,

3.3.3.0bieg wniosku o zalozenie konta w ramach uzytkowanego przez Zamawiajgcego
E - Urzedu (Indywidualne Konto Interesanta);

3.3.4. Postepowanie administracyjne w sprawie wymeldowania z pobytu statego.

Opracowanie, zdefiniowanie i uruchomienie interfejsow do systeméw Zamawiajgcego ICOR

BIP, ICOR E-Urzad.

Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy szczegétowe procedury i dane opisane powyzej po

podpisaniu umowy.

Zakres udzielonej Zamawiajgcemu licencji na uzytkowanie systemu:

dla systemu z wykorzystaniem ktérego bedzie realizowane niniejsze zamoéwienie Wykonawca
musi posiada¢ co najmniej prawo dysponowania w zakresie umozliwiajacym przeniesienie
licencji na Zamawiajgcego oraz prawo dokonywania zmian uwzgledniajgcych szczegdlne
potrzeby Zamawiajgcego;

warunki licencji na system elektronicznego obiegu dokumentéw, w czesci dotyczacej ilosci
uzytkownikéw korzystajagcych obejmujg udzielenie licencji Zamawiajagcemu umozliwiajgcej
korzystanie z oprogramowania bez limitu uzytkownikéw, z nieograniczonym prawem udzielania
sublicencji poszczegélnym jednostkom organizacyjnym Gminy Miasto Szczecin, przy czym
Zamawiajgcy moze dokonywa¢ dowolnej zmiany ilosci przydzielonych uzytkownikow
poszczegélnym jednostkom organizacyjnym;

15
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4.3. udzielona licencja na system ma by¢ nieograniczona czasowo.

5. Wykonawca w ramach zamdwienia udzieli rocznego abonamentu na aktualizacje oprogramowania, to
znaczy, ze przez 1 rok od daty koncowego odbioru przedmiotu zamowienia Zamawiajacy otrzyma
bezptatnie wszystkie uaktualnienia oprogramowania postawione przez producenta systemu i/lub
Wykonawce do dyspozycji uzytkownikow systemu w tym okresie i bedzie swiadczona ustuga
usuwania btedéw i awarii.

6. Rozwigzanie musi by¢ zgodne z norma ISO/IEC 17799:2005 Code of Practice for Information Security
Management (projekt polskiej normy PrPN ISO/IEC 17799 Praktyczne zasady zarzadzania
bezpieczehstwem informacji jest dostepny w Polskim Komitecie Normalizacyjnym) i normg ISO/IEC
27001.

7. Zastrzezenia Zamawiajacego:

7.1. Opis przedmiotu zamédwienia zawiera znaki towarowe gdyz jest to uzasadnione specyfikg
przedmiotu zamOwienia (art. 29 ust. 3 ustawy Prawo zamoéwien publicznych). Zamawiajacy
w wyniku zrealizowanych wczesniej inwestycji nabyt wczesniejsze wersje wyrobow wskazanych
w opisie przedmiotu zamodwienia oraz uzywa wyrobow wspoéidziatajacych z wskazanym w opisie
przedmiotu wyrobem (art. 30 ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych). Zamawiajacy na
wymienionych platformach serwerowych uzytkuje zespét programéw w tym m.in.: system
rejestracji i obiegu spraw i korespondencji, system ewidencyjny Urzedu Stanu Cywilnego, system
kadrowo-ptacowy autorstwa firm zewnetrznych oraz system udostepniania danych w intranecie
Z repozytorium danych autorstwa Wydziatu Informatyki UM.

7.2. Zamawiajacy informuje, ze jest zwigzany Umowg Ramowa Select nr 80S60033 z dnia 1 stycznia
2003 roku zawartg pomiedzy Ministrem Nauki, Przewodniczacym Komitetu Badahn Naukowych
a Microsoft Ireland Operations Limited B.V. W przypadku wyboru Wykonawcy zwigzanego tg
umowa — bedzie to skutkowac¢ stosowaniem okreslonych w niej rabatéw cenowych.

7.3. Zakres zamdéwienia obejmuje: dostawe niezbednych do instalacji nosnikéw i licencji do
magazynu Urzedu Miasta Szczecin.
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( piecz¢ wykonawcy)

OFERTA CENOWA

Ja (My), nizej podpisany (Ni) .......cccceeeveeereereressmmemeeeeeeens

dziatapc w imieniu i narzecz :

REGON....coiiiiiiiiiiiie ettt et NrNIP e,
NF Konta DankoOWEQO: ........oiveiiii i e e e e
NFEEIETONU ... nrfaxu ......cccoeeeeeen.
E-MAUL . e

w odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu nieogramgaona :

Zatgcznik nr 1 do SIWZ

.Dostawe i wdrozenie systemu elektronicznego obiegu dokumentéw d@miny Miasto

Szczecin”

sktadam(y) niniejsz oferte :

1. Oferug wykonanie zamoéwienia zgodnie z opisem przedmietmn@vienia i ha warunkach

ptatnaci okreslonych w siwz za cepumowry brutto ...........

(STOWNIE et

w tym:

WaItOSE NETEO: ... e
(STOWNIE: e e e e e e n e e e e eas
POdatek VAT et

............................................. ),

............................ zlotych)

............................. zlotych)

2. Oswiadczam(y)ze przedmiot zamdéwienia zrealizujemy w terminie dc02.2008r.

3. Udzielam(y) gwarancji na okres .......... migsy od dnia odbioru kitcowego.
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4. Oswiadczam(y)ze jestémy zwiazani niniejsz oferty przez okres 30 dni od uptywu terminu
sktadania ofert.

5. Oswiadczamyze powierzymy podwykonawcom wykonanie r@siacej czs$ci zamowienia:

................................................................................................................................. geli

wykonawca przewiduje udziat podwykonawcow).

6. Oswiadczam(y)ze w razie wybrania naszej oferty zobamijemy s¢ do podpisania umowy
na warunkach zawartych we wzorze umowyadpbnym do siwz oraz w miejscu i terminie
okreslonym przez zamawiagego.

7. Oswiadczamy,ze oferta nie zawiera/ zawiera (Wéave podkréli¢) informacji stanowicych
tajemnie przedsgbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu ni@iwe] konkurenciji.
Informacje takie zawarteysv nas¢pujacych dokumentach:

Oferte sktadamy na ...........ccccoceeeevnnnnnnn, koteponumerowanych stronach.

Na oferte sktadaja sie :

(podpis(y) os6b uprawnionych do reprezentacji
wykonawcy)
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

(piecz¢ wykonawcy)

OSWIADCZENIE

Ja (My), NE€j POAPISANY (M) +.veevveereeverereeeee et ee e e et tese s es s e eennas

dziatapc w imieniu i na rzecz :

(adres siedziby wykonawcy)

w odpowiedzi na ogtoszenie o0 przetargu nieogramgaona:

,Dostawe i wdrozenie systemu elektronicznego obiegu dokumentow d@miny Miasto
Szczecin

oswiadczam(my),ze wykonawca, ktérego reprezentuj(jiemy) :

1. posiada uprawnienia do wykonania dziatdbi@ zakresu przedmiotu zaméwienia.

2. posiada nieziwing wiedz i doswiadczenie oraz dysponuje potencjalem technicznywsobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia,

3. znajduje st w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewnéaj wykonanie zaméwienia.

(podpis(y) os6b uprawnionych do reprezentacji wyecy, w
przypadku oferty wspdlnej- podpis petnomocnika wykacow)

oswiadczam(my),ze wykonawca, ktérego reprezentuj(jemy):

- nie podlega wykluczeniu z ppsiwania o udzielenie zamoéwienia.

(podpis(y) os6b uprawnionych do reprezentacji wylwocy,
w przypadku oferty wspélnej- podpisadego z wykonawcéw
sktadajicych ofert wspolm)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

( piecz¢ wykonawcy)
WYKAZ WYKONANYCH PRAC PODOBNYCH

Ja (My), Ni€j POAPISANY (M) +.ve.vverieererereeiee et en e e et s st e eennas

dziatapc w imieniu i narzecz :

(adres siedziby wykonawcy)

w odpowiedzi na ogtoszenie o0 przetargu nieogramgaona:

,Dostawe i wdrozenie systemu elektronicznego obiegu dokumentow d@miny Miasto

Szczecin
przedstawiam(y) nasg¢pujace informacije :
Opis prac zblizonych
co do zakresu do - . . Daty .
L.p. | prac objetych SIWZ Mlejscq Podmiot zlecapcy wykonania kWartOsﬁ
7 podaniem ilcici wykonania prace wykonanych prac
uzytkownikow
1.
2.
3.

* do prac wyszczegoélnionych natey zalgczyé dokumenty (np. referencje) potwierdzajgce ich nalayte
wykonanie.

(podpis(y) os6b uprawnionych do reprezentacji
wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

( piecz¢ wykonawcy)

INFORMACJA

Ja (My), NE€j POAPISANY (NN) +.vvvevrereereeereeeee s oot eesteseeseeeseeseteesesesesssseseenesneeaees

dziatapc w imieniu i na rzecz :

(adres siedziby wykonawcy)
w odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu nieogramygaona:

.Dostawe i wdrozenie systemu elektronicznego obiegu dokumentéw d@miny Miasto
Szczecin”

przedstawiamy informagjo produkcie (naley wskaz& nazwe produktu, wersj, producenta):

(podpis(y) os6b uprawnionych do reprezentacji
wykonawcy)
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Zintegrowany Program
Operacyjny

Zatagcznik nr 5 do SIWZ

Rozwoju Regionalnego

UMOWA NR...
Na dostawe i wdrozenie systemu elektronicznego obiegu dokumentow
dla Gminy Miasto Szczecin

zdnia ..o, 2008 roku, zawgbaniedzy:

Gming Miasto Szczecin, pl. Armii Krajowej 1, NIP 851-080-10, REGON 000599824 zwadalej
»LZamawiapcym”, reprezentowanprzez:

Lo S

3. Andrzeja Feterowskiego - Dyrektora Wydziatwhmhatyki

a

........................................................................................................ z siedzih

W e et e e e e 0] 74V A , Zarejestrowanw

POd Nr KRS .....ooovvoevoeeesrees. (REGON oooeovooeeeeeee ) NIP oo )
kapitat zaktadowy ..................ceenl PLN,

zwanym dalej ,Wykonawg',
reprezentowanym przez:

Wykonawca niniejszej umowy zostatl wyloniony w nalp@mwie pogjpowania o udzielenie zamowienia
publicznego przeprowadzonego w trybie przetargagr&niczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwigublicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655).

Zamoéwienie dotyczy projektu: "E-Usd. Ustugi elektroniczne dla interesantéw kfta Miejskiego w
Szczecinie” nr Z/2.32/1/1.5/591/05 - wspoHinansoego z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Zintegrowanego Programu ©Opj@ego Rozwoju Regionalnego.

Definicje

System- zbiér pakietow programowych lub programéw reglizych konkretne zadania merytoryczne
i spetniajcych okrélone wymagania Zamawigjego, przewidziane w opisie przedmiotu zaméwienia.
Etap — cze$¢ systemu informatycznego wraz ze amanymi z nim merytorycznie zoboygianiami Stron
umowy, wyodebniona w harmonogramie realizacji prac.

ZASADY OGOLNE
81
Umowa niniejsza reguluje zasady:
1. Realizacja zamowienia publicznego na dostaimstalacg i wdrozenie systemuelektronicznego
obiegu dokumentéw zwanego dalej Systemem.
2. Udzielenia przez Wykonawcna rzecz Zamawiaggego licencji dotyczcej korzystania przez niego
z Systemu.
3. Wspdlpracy Stron niniejszej umowy przy wiaiu oprogramowaniazytkowego.
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PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
82
1. Zamawiajcy udziela zamoOwienia publicznego, ktérego przedenmjest dostawa oprogramowania
wraz z pracami programistycznymi, wdemiowymi i instalacyjnymi dla Gminy Miasto Szczecin
zwanego w dalszej egci umowy Zamowieniem, a Wykonawca zobemije st wykona
ZamoOwienie na warunkach oKtenych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw ZamowierfilWZ),
zgodnie ze ziwon ofert.
2. W zakresie zamowienia, o ktdrym mowa w ust.Zyle
a) zakup, wdraenie udzielenie licencji Systemu bez limitu licalytkownikow;
b) instalacg i konfiguracg oprogramowania w strukturze informatycznej Zamayeiego
c) zdefiniowanie i uruchomienie przy wspétpracy z Zanagacym procedur:

i. obieg wniosku o zal@nie konta i nadanie uprawnie systemach informatycznych
Zamawiajcego,

il. przyjecia, zarejestrowania fakturyadznie z zeskanowaniem i zapisaniem obrazu
dokumentu  wplywajcego, nadaniem obiegu przggmu  dokumentowi,
opracowaniem dokumentu przez dysponenta finansowegcaa nasipnie
wydrukowaniem metryki dokumentu dla potrzebegewych,

iii. obieg wniosku o zalenie konta w ramachzytkowanego przez Zamawigego
E - Urzdu (Indywidualne Konto Interesanta),

iv. postpowanie administracyjne w sprawie wymeldowania lzypo statego;

d) opracowanie, zdefiniowanie i uruchomienie intedgjsdo systeméw Zamawigjego ICOR BIP,

ICOR E-Urad.

e) przeszkolenie grupy 20 pracownikow w zakresie apshystemu, administrowania systemem,
definiowania aytkownikéw i ich uprawni&, definiowania procedur obiegu dokumentéw oraz
swiadczenia wsparcia dlaytkownikéw oprogramowaniazytkowego.

LICENCJA
83

1. Wykonawca éwiadcza,ze jest wyhcznym posiadaczem praw autorskich i pokrewnychyditesnu lub
posiada co najmniej prawo dysponowania systemeraknezie umgiwiajacym przeniesienie licencji
na Zamawiajcego oraz prawo dokonywania zmian uwgdgliapcych szczegblne potrzeby
Zamawiajcego.

2. Wykonawca éwiadcza dalejze aplikacje zostaty stworzone przy pomocy progranmdmarzdzi,
z ktérych korzystanie nie wymaga nabywania dodatkdw licencji albo takich, do ktérych
Wykonawca nabyt stosowne prawa. Korzystanie z aaragwania w granicach oléenych niniejsz
umowa hie narusza praw autorskich ani innych débr prawehironionych osoéb trzecich.

3. Wykonawca éwiadcza, ze zapewnia sprawne funkcjonowanie oprogramowania plaaformie
wyspecyfikowanej w Zakzniku nr 1 do Umowy.

84

1. Na warunkach oké&onych w niniejszej umowie Wykonawca udgstia oprogramowanie i udziela
licencji na korzystanie z niego Zamaviiegmu.

2. Wykonawca udziela Zamawigiemu na czas nieokteny, niewyhcznej licencji na System jako
calas¢, w czsci dotyczcej ilosci uzytkownikow korzystaicych z Systemu udziela licenciji
Zamawiajcemu umaliwiajacej korzystanie z oprogramowania bez limitu licztwytkownikow,

Z nieograniczonym prawem udzielania sublicencjizpeegdlnym jednostkom organizacyjnym Gminy
Miasto Szczecin, przy czym Zamawiey maze dokonywa dowolnej zmiany iléci przydzielonych
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uzytkownikow poszczeglélnym jednostkom organizacyjnyiricencja nie mee by zwigzana
z okr&lonym stanowiskiem pracy lub komputerem.
3. W ramach udzielonej licencji Zamawaay ma prawo udogpniania licencji stronie trzeciej,
swiadczcej ustugi w imieniu i na rzecz Gminy Miasto Szdrec
4. Na podstawie udzielonej Licencji, Zamawigy uprawniony bdzie do korzystania z Systemu na
nastpujacych polach eksploataciji:
a) uzytkowanie oprogramowania Systemu w zakresie wyaidyan z jego charakteru i przeznaczenia
na wytek wkasny bez prawa dystrybucji, wynajmowaniadaigrzawiania;
b) zwielokrotnienia (sporglzenia kopii) caléci lub czsci oprogramowania Systemu do St
niezkxdnej dla celdéw bezpiecznej i efektywnej eksploataci
c) zabrania & wprowadzania jakichkolwiek zmian jak i usuwaniagmentow hdz catdici tekstu
klauzul pdwiadczajcych prawa autorskie w kodaerodtowych.
5. Wykonawca nie ponosi odpowiedziakgoza nie funkcjonowanie lub nieprawidtiowe funkajevanie
oprogramowania Systemugdace skutkiem dokonania modyfikacji oprogramowania.

OBOWI AZKI WYKONAWCY
85

1. Wykonawca éwiadcza,ze funkcjonalné¢ Systemu, ktéry zostanie dostarczony w ramach wgRian
niniejszej umowy zgodna jest z funkcjonalaia zadeklarowamw ztozonej przez Wykonawgcofercie
W postpowaniu o udzielenie zamowienia.

2. Wykonawca realizowat dalzie przedmiot umowy z najwgz starannécia, przy zachowaniu zasad
wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z olaujacymi w tym zakresie przepisami, zgodnie ze
ztozong oferty i obowiazujaca w postpowaniu Specyfikagjlstotnych Warunkéw Zaméwienia

3. W terminie 10 dni od podpisania umowy Wykonawcatai@zy plan projektu, na podstawie ktérego
zrealizuje zamoéwienie.

4. Plan projektu zatwierdzany jest przez Zamaagefjo w terminie 7 dni od jego przegémia przez
Wykonawe, z tym zastrzeeniem, ze Zamawiaicy mae zglost zmiany w planie projektu.
Wykonawca wprowadza zmiany w terminie 7 dni od4gloszenia przez Zamawigego.

5. Plan projektu nie ma@ zawieré zapisOw sprzecznych z postanowieniami niniejszapwy oraz
SIWZ.

6. Podpisany przez obie strony plan projektu stanotégralm, czgs¢ umowy i wihze strony, co do
sposobu jej realizaciji.

7. Wykonawca zobowizany jest, naadanie Zamawiajcego, do pisemnego przedstawiania nzdigm
etapie realizacji, informacji na temat realizacjojpktu, z tym zastrzeniem, ze ilos¢ raportow
sporzdzana w danym miegiu kalendarzowym realizacji prac nie iedy¢ wieksza nk 3.

8. Wykonawca dostarczy Zamawiagmu wszystkie:

a) licencje, naniki oprogramowania instalacyjnego, dokumentacjertyk sprzt i urzadzenia
niezkedne do zapewnienia petnej funkcjonalcicsystemus;

b) pelne instrukcje obstugi systemu informatycznegms$zczego6lnych usglzen dla uzytkownika i
administratora (wezyku polskim).

86
Wykonawca zapewniage dotazyt wszelkich stard oraz dokonat nieztuinych testéw i prob praktycznych,
aby zapewrd sprawne funkcjonowanie systemu i jego kompatyidno platformy wyspecyfikowan
w umowie.
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87

1. Cena oprogramowania uwzgdhia roczny abonament na aktualizamprogramowania, to znaczxg przez
1 rok od daty od daty Keowego odbioru przedmiotu zamdwienia Zamayeigjotrzyma wszystkie
uaktualnienia oprogramowania postawione przez memta systemu i/lub Wykonawao dyspozycii
uzytkownikow systemu i Wykonawcathzie $wiadczyt ustug usuwania kidow i awarii bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw przez Zamawizggo.

2. Wykonawca zapewniaze nie wykupienie aktualizacji w kolejnych latache npowoduje utraty
mozliwosci pracy z oprogramowaniem.

88
Zamawiajicy ma prawo do eksploatacji testowej wersji oprogaania.
2. Zamawiajcy ma prawo do dowolnego wykorzystywania danychraajch przy pomocy systemu,
w tym ich analizy, przy pomocy nadzi wkasnych i nargzi firm trzecich. Wykonawca niegtizie
w zaden spos6b utrudniat zegtrznego dosgfpu do danych.

=

OBOWI AZKI ZAMAWIAJ ACEGO
89

1. Zamawiajcy obowhzany jest wspoétdziataz Wykonawa przy wykonywaniu przedmiotu umowy.
W szczegOlnéci Zamawiajcy obowizany jest zapewtiwspotprag w zakresie jaki jest niezdny
dla prawidtowej realizacji zoboazan Wykonawcy.

2. Zamawiajicy obowazany jest dotrzymaobustronnie ustalonych termindéw oraz zapéwmuziat oséb
wyznaczonych do obstugi systemu informatycznego gkoleniach organizowanych przez
Wykonawe.

3. Zamawiajcy udzieli Wykonawcy wszelkich informacji, matedat i dokumentacji znajdagych sé
w jego posiadaniu, ktéreetla niezkzdne do prawidtowego i terminowego wykonania przestmi
umowy.

4. Zamawiajcy udostpni — w zakresie koniecznym dla prawidtowej realjzaobowizai wykonawcy —
posiadany spkt, a take zapewni dogp do pomieszczei budynkéw, w ktérych &da prowadzone
prace zwizane z realizagj przedmiotu umowy, z zachowaniem procedur i regirlam
obowiazujacych w tyclie pomieszczeniach i budynkach.

810
Zamawiajicy zobowazany jest do zabezpieczeniasnikOw zawieragcych System oraz otrzymanych od
Wykonawcy kluczy i zabezpiecagrzed utrat, zwielokrotnieniem i dogpem ze strony oso6b trzecich.

PRZEDSTAWICIELE STRON

811
1. Giéwnym koordynatorem odpowiedzialnym za realizamjzedmiotu umowy ze strony Wykonawcy
1= Gléwnym koordynatorem odpauzialnym za realizagj

przedmiotu umowy ze strony Zamavlie@go JESE: .....ovviiiie it e

2. Strony powotaj liderow odpowiedzialnych po ich stronie za realjzaprac w ramach etapow
okreslonych w harmonogramie realizacji prac.

3. Strony mog powol& zespoly robocze do realizacji prac w ramach pag@nych etapow
okreslonych w harmonogramie realizacji prac. Zespotorhogzym przewodnicg liderzy powotani
zgodnie z zapisem ust. 2.

4. W spotkaniach roboczych gtéwnych koordynatoréw dideréw etapOw, a tale w posiedzeniach
zespotdéw roboczych nie uczestniczyosoby trzecie z glosem doradczym.
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ODBIOR PRAC
812

Zrealizowany przedmiot umowyebizie przekazywany komisyjnie Zamawieg¢mu zgodnie z etapami
okreslonymi harmonogramem realizacji prac oraz regutaskieslonym w planie projektu na
podstawie protokotéw g#ciowego odbioru, z zastrzeniem ust. 2-4.
Odbiorowi czsciowemu podlegaj tylko zrealizowane etapy wyoghnione w harmonogramie
realizacji prac, o ktérym mowa w ust. 1.
Protokot czéciowego odbioru powinien zawigrav szczegoélngei: miejsce i dat sporadzenia, wykaz
dostarczonego spgtu i/lub oprogramowania, wykaz przeprowadzonychcpravagi i zastrzeenia,
wynik przeprowadzonych testow akceptacyjnych o@dpsy cztonkdw komisji.
Protokot kaicowy odbioru zostanie spaidzony na podstawie wszystkichegziowych protokotéw
odbioru Zamowienia.
Odbidr kaicowy maze dotyczy sprztu informatycznego i oprogramowania odebranych egmio
w ramach odbioru e#ciowego tylko w takim zakresie, jaki jest konieczmlp stwierdzenia
prawidtowdici ich wspoétpracy z spetem informatycznym i oprogramowaniem odebranym maeh
pozostatych odbioréw ezciowych.
Szczegétowe zasady prowadzenia odbiorow oraz taktgptacyjne dla poszczegdlnych etapéw
projektu z uwzgidnieniem rodzaju prac i ich charakteru gkirplan projektu.

813
Instalacg systemu przeprowadzi Wykonawca w terminie uzgoalyria
Wraz z instalagj Wykonawca dostarczy instrukcjch obstugi w formie drukowanej po jednej do
kazdej osoby szkolonej.

8§14
Wykonawca przeszkoli 20 pracownikow w zakresie wiistystemu, administrowania systemem,
definiowania aytkownikéw i ich uprawni@, definiowania procedur obiegu dokumentéw oraz
Swiadczenia wsparcia dlaytkownikéw oprogramowaniazytkowego.
Szkolenia odida sie w pracowni szkoleniowej Zamawigego.
Wykonawca zobowiizuje sk, ze po ich zakaczeniu pracownicy Zamawigjego nabda umiegtnosci
samodzielnej pracy z systemem.
Harmonogram szkotezostanie uzgodniony z Wykonagve terminie do 14 dni od podpisania umowy.
Zamawiajcy zawiadomi wytypowane osoby o szkoleniu i zolgeije do stawiennictwa.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialeoza przeszkolenie oséb, ktére nie stasi na szkoleniu.

815
W okresie wdraania systemu Wykonawca zapewni Zamaggamu pomoc technicarprzez telefon
oraz e-mailem dogpna w dni powszednie od godz. 8:30 do 15:30.
W przypadku stwierdzonych przez Zamawigigo lub jednostki probleméw z funkcjonowaniem,
a wynikapcych z bédoéw Systemu, Wykonawca zobawmany jest do usuetia tychze bkddéw lub
awarii w maliwie najkrétszym terminie, nie dhiszym ni 3 dni.

TERMINY REALIZACJI

816
Wykonawca zobowkuje s¢é do wykonania niniejszej umowy w terminie do 21 é&tmia 2008 roku.
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2. Wykonawca zobowruje sk, ze przez 3 lata od daty zalazenia okresgwiadczenia ustug opisanych
w 87 kedzie swiadczona na podstawie osobnej umowy ustuga rozwgftemu, usuwania datéw
i awarii.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedziadnbza dziatania i / lub zaniechania jakichkolwieddb trzecich
zaangaowanych w realizagjprojektu przez Zamawigego.

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

817

Z tytutu niniejszej umowy Wykonawca otrzyma od Zavisgacego wynagrodzenie w kwocie:

....................... PLN netto(stownie:........ccceeveiviviiiiiineees e ZHotych 00/ 10€4E0)

+ VAT

......................... PLN (stowni€: ........ccceeiiiiiviiiiniiiiiiiiiie e ees eennn.....Z40ty00/100),

razem

....................... PLN brutto (stowni€: ...ccccevevvviieeeiviieiiieeeeiinnnne.... Ztotych 000 brutto).
§18

1. Cena okrélona w 817 jest cenryczaltowa obliczora w oparciu o ofert Wykonawcy i obejmuje
catkowita nalencs¢, jaka Zamawiajcy zobowiazany jest zaptaéi za wykonanie przedmiotu
zamowienia. Cena obejmuje wszelkie koszty i op@atyazane z realizagjumowy, w szczegolrigi:
cta i podatki, koszty transportu, ubezpieczenikokenia w ramach wdeania oprogramowania,
licencje, dokumentagjnieztedm do wytkowania przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem

2. Wynagrodzenie pfatnectizie przelewem na konto Wykonawcy podane na fakfuwz terminie do
14 dni od otrzymania faktury przez Zamawéggo, za datzaptaty faktury uwza sk dat obcihzenia
rachunku Zamawiagego.

3. Wykonawca wystawi faktgr po zakaczeniu prac zwizanych z wdrgeniem oprogramowania, po
podpisaniu przez obie strony protokotu zdawczo-odtziego.

4. Podstaw do wypfaty leda:

a) faktura wystawiona przez Wykonagvc
b) protokét czsciowego/kdicowego odbioru, o ktérym mowa w § 12,
c) przyjecie faktury VAT czsciowej/kaicowej przez Zamawiagego.
5. Za niedotrzymanie terminu ptatéw przez Zamawiajcego leda naliczane odsetki ustawowe.

GWARANCJA
819
1. Wykonawca udziela ........ miegiznej gwarancji na System. Termin gwarancji biegoée dnia

odbioru kaicowego przez Zamawigjego, potwierdzonego koowym protokotem odbioru.

2. W ramach gwarancji Wykonawca usunie wszelkie nighiowosci w dzialaniu Systemu
informatycznego oraz jest zobawany do zapewnienia prawidlowego (nie ograniczonego
funkcjonalnie) dziatania Systemu.

3. Wykonawca zobowizuje sé do zachowania w tajemnicy informacji, w ktorychs@mlanie wejg
pracownicy Wykonawcy w czasie prac gwarancyjnyclalizewanych dla Zamawiggego, w
szczegolnéci przyjmuje do wiadomizi, ze dane osobowe zgromadzone na dyskach twardych lub
innych na@nikach, obgte s ochron - zgodnie z ustaavz dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 zmam.).

4. Wszelkie prace gwarancyjne nie wymagajakichkolwiek dodatkowych optat ze strony
Zamawiajcego, W szczegolsoi koszty dojazdu, delegacji, dostawy, podmianyazamne z realizagj
gwarancji pokrywa Wykonawca.
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5. Kazdorazowo po dokonaniu interwencji gwarancyjnej Whéaca zobowizuje st do doprowadzenia
catego Systemu informatycznego do stanu integradaéci w rozumieniu poprawnego dziatania
wszystkich zainstalowanych komponentéw i aplikacji.

6. Wykonawca zapewni ustedHelpDesk w dni powszednie od godz. 8:30 do 15:30.

KARY UMOWNE
8§20

1. Wykonawca zaptaci Zamawaggmu kary umowne w wysokai
a) 5% wynagrodzenia olglenego w 817 umowy za kedy dzier op&nienia w wykonaniu umowy,

b) 0,5% wynagrodzenia oktenego w 817 umowy za kdy dzien op&nienia w usuniciu wad
stwierdzonych przy odbiorze lub w okresigkajmi i gwaranciji, liczony od wyznaczonego przez
Zamawiajcego terminu usuecia wad.

c) w przypadku odsgpienia od umowy przez Zamawaaggo z powodu nie wykonania umowy przez
Wykonawe - Wykonawca zaptaci Zamawigemu kag umowry w wysokaci 50% kwoty brutto
okreslonej w § 17 umowy;

d) w przypadku odsgpienia od umowy przez Wykonawcz przyczyn leacych po stronie
Zamawiajcego - Zamawiagy zaptaci Wykonawcy 50% kwoty brutto okienej w 8§ 17 umowy.

2. W razie opgnienia w wykonaniu cakei prac Zamawiajcy maze:

a) wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin wykonania prac z zachiwem prawa do kary
umownej,

b) odstpi¢ od umowy izadat kary umownej wskazanego w ust.1 lit.c) niniejszpgoagrafu.

3. W przypadku poniesienia szkody przekragzgj kae umowry Zamawiajcy ma prawo dochodzenia
odszkodowania uzupetnigjego na zasadach ogoélnych.

5. Zamawiajcy zastrzega sobie movos¢ potrmcania kar umownych z wynagrodzenia nakgo
Wykonawcy oraz z zabezpieczenia agtego wykonania umowy.

6. W razie istotnej zmiany okoliczém powodujcej, ze wykonanie Umowy nie &y w interesie
publicznym, czego nie moa bylo przewidzié w chwili zawarcia Umowy, Zamawiggy maze
odstpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powezia wiadomdci o tych okolicznéciach. W takim
przypadku Wykonawca mie zada¢c wytacznie wynagrodzenia naieego z tytutlu wykonania egci
Umowy

PODWYKONAWCY
8§21

1. W przypadku, gdy przedmiot zamoOwienia realizowargstj przy pomocy podwykonawcoéw,
Wykonawca odpowiada wobec Zamawi@ggo za wszelkie dziatania lub zaniechania swoich
podwykonawcoOw jak za swoje dziatania lub zaniechani

2. Zamawiajcy dopuszcza powierzenie wykonania niniejszego x@erda podwykonawcom, przy czym
wymaga st aby zamoOwienie bylo wykonane z wykorzystaniem gpamowania Systemu
Dokumentéw, ktére bylo przedmiotem oferty zbnej Zamawiajcemu w posfpowaniu o udzielenie
zamoéwienia.

3. Wykonawca nie mze przenié¢ na osob trzech praw i obowizkéw wynikapcych z Umowy,
w catagsci lub w czsci. Wykonawca mpe jednak dokona cesji wierzytelnéci o zaptat
wynagrodzenia z tytutu Umowy lub przefiteobowinzek zaptaty kar umownych oraz odszkodawa
naleznych Zamawiacemu, za uprzedmnizgody Zamawiajcego wyraora na psmie.
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w

a A

WYKONAWCY REALIZUJ ACY WSPOLNIE UMOW E
8§22

Wykonawcy realizujcy wspdlnie Umow s solidarnie odpowiedzialni za jej wykonanie i wiiase
zabezpieczenia naigtego wykonania umowy.
Wykonawcy realizuyjcy wspoélnie Umow wyznaczaji niniejszym spérdd siebie Lidera
upowanionego do zaggania zobowjzan w imieniu wszystkich Wykonawcow realizigych wspdlnie
Umowe. Lider upowaniony jest take do wystawiania faktur, przyjmowania ptatob od
Zamawiajcego i do przyjmowania poletena rzecz i w imieniu wszystkich Wykonawcow
realizupcych wspdlnie Umow
Liderem, o ktérym mowa w ust. 2dzie .................cooeiiiiiiin,
Postanowienia Umowy dotyaze Wykonawcy stosujeessodpowiednio do Wykonawcow realiagych
wspolnie Umow.

POUFNOSC
8§23

Umowa jest jawna i podlega udgshianiu na zasadach oklenych w przepisach o degie do
informacji publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie waln bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajcego, ujawrd plandw, rysunkow, wzoréw lub informacji dostarcepprzez Zamawiagego
lub na jego rzecz w zwiku z  Umows, jakiejkolwiek osobie trzeciej.
Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgddynawiajcego, wykorzystywajakichkolwiek
dokumentow lub informacji, w innych celachzmiykonanie Umowy.
Jakiekolwiek dokumenty udagtnione Wykonawcy pozostajvtasndgcia Zamawiajcego i podlegaj
zwrotowi ha zadanie Zamawiacego wraz ze wszystkimi kopiami oraz snikami, na ktérych
dokumenty zostaly zapisane w wersji elektronicptegakaczeniu realizacji Umowy.

POSTANOWIENIA KO NCOWE
8§24

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymaganeksu w formie pisemnej pod rygorem niemaci.
Zmiany nie mog wykracz& poza postanowienia art. 144 ustawy Prawo zamopiglicznych.
W sprawach nie uregulowanych ninigjsamowy zastosowanie majprzepisy Kodeksu cywilnego,
prawa autorskiego. ustawy z dnia 29 stycznia 200¢awo zamowié publicznych (t.j. Dz. U. z 2007
r. Nr 223, poz. 1655).
Zalaczniki i tres¢ SIWZ postpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego stamdantegralra czesé
umowy.
Prawem witaciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.
Strony dotaa wszelkich starg aby ewentualne spory rozstrzygrpolubownie. W przypadku, gdy nie
dojda do porozumienia, spory rozstrzygangld przez whdciwy rzeczowo sd wiasciwy dla siedziby
Zamawiajcego.
Umowe sporadzono w dwdéch jednobrzagych egzemplarzach, jeden dla Zamasgago, jeden dla
Wykonawcy.

ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA
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Nr sprawy: WINF-I1I/MD/0341/3/08

Zatacznik nr 1 do Umowy
Specyfikacja sprztu przewidzianego przez Zamawiagcego dla potrzeb Systemu

Wymaga si, aby oferowany System zostat zainstalowany xejropisanej infrastrukturze lub strukturze
réwnowanej, ktéra kdziesrodowiskiem produkcyjnym i testowym.

1)

a)

b)
c)
d)

e)

2)
a)
b)

c)
d)

3)

a)

4)

Serwer — 2 szt.

2 procesory klasy x86 dedykowane do pracy w semherdaktowane zegarem co najmniej 2 GHz,
czestotliwosé szyny systemowej 667MHz, paghipodiczna CPU drugiego poziomu co najmniej 4 MB lub
procesory o rownowaej wydajngci;

pami¢ operacyjna o pojemsoi 2 GB,

dwa dyski SCSI 72GB Ultra 320 15K (1") HotPlug z #ivoscia instalacji dodatkowych 2 dyskéw SCSI;
redundantne zasilanie i chtodzenie wszystkich kameptdw z maliwoscia wymiany w przypadku awarii
wszystkich komponentéw zasiajych i chtodzacych ,w biegu” bez konieczroi wytaczania serwerow;
zdalna konsola,

Stanowiska robocze - wg potrzeb

komputer PC, minimum Pentium Ill, zegar 600 MHz,
pami¢ 256 MB RAM,

dysk twardy HDD 10GB,

karta sieciowa.

t acze do Internetu:
Lacze o przeptywn&i minimum 5Mb/s,

Macierz dyskowa Fibre Chanel w siedzibie Zamawiajcego
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