Szanowny Panie Prezydencie,

Od wielu miesiecy obseruje, ze strona internetowa schroniska nie dziata poprawnie. Chodzi o strone
przegladang na urzadzeniach mobilnych zaréwno android jak i ios. Po wejsciu na stronie w
wyszukiwanie zwierzat, gdzie mamy opcje wyboru pies/ kot , samiec/ samica:
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Po kliknieciu szukaj, resetujg sie ustawienia wyboru i wracamy do ogdlnej listy ze wszystkimi
zwierzetami:
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Prawdopodobnie przyczyng jest btgd w User Experience.



Nastepnie, jezeli wejdziemy w opis zwierzecia, a nastepnie bedziemy chcieli wrdci¢ do listy wszystkich
zwierzat to strona wyrzuca taki komunikat:
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PotwierdZ ponowne przestanie
formularza

Do poprawnego wyswietlenia tej strony internetowe;j
wymagane s3 dane wpisane przez Ciebie wczesniej.
Mozesz wysta¢ je ponownie, ale spowoduje to
powtdrzenie wszystkich dziatari wykonanych

poprzednio przez strone.

Nacisnij przycisk ponownego zatadowania, by

przesta¢ dane wymagane do wczytania strony.

ERR_CACHE_MISS

Strona www na komputerze rdwniez nie dziata poprawnie. O ile wyszukiwanie wg zastosowanych
filtrow dziata to po wejsciu w opis danego zwierzecia, jezeli chcemy wrécic¢ do naszej listy wyszukiwani
wg zastosowanych przez nas filtréw, strona cofa nas do listy wszystkich zwierzat i nalezy ponownie
wybierac filtry wyszukiwania.

Reasumujac strona na urzadzeniach mobilnych uniemozliwia wyszukiwanie zwierzat wg filtrow, a
strona www réwniez nie dziata do korica poprawnie.

Prosze o informacje czy strona www oraz strona na urzadzenia mobilne objeta jest gwarancjg
podmiotu ktéry wykonat te strony dla miasta? Czy te usterki mogg by¢ poprawione i kiedy strona
bedzie dziatata poprawnie?

Kto wykonywat strone na zlecenia miasta, ktory wydziat zlecit? Jak nastgpit wybdér pomiotu? Prosze o
udostepnienie umowy z podmiotem wykonujgcym strone? Kto z ramienia miasta strone odebrat i do
kogo nalezat obowigzek przetestowania strony przed jej uruchomieniem? Jak to sie stato ze przez okres
6 miesiecy (tak dtugo obserwuje usterke strony) nikt z osdb odpowiedzialnych za poprawne dziatanie
strony nie wyfapat btedéw?

Z wyrazami szacunku Radna Miasta Dominika Jackowski



