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Dotyczy: Postpowania prowadzonego w trybie przetargu nieogranicaznego na:
» Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na rzecz Ugdlu Miasta Szczecin”.

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 styc2984 r. Prawo zamowiepublicznych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z fmd zm.), zw. dalej ,ustagi, Zamawiapcy przekazuje
wykonawcom tré& pytar wraz z odpowiedziami.

Pytanie nr 1:

W zwiagzku z postanowieniami Rozdziatu XV Ust 3 pkt 2, Ust 4 pkt 3 oraz ust 5 pkt 5.1 ppkt 1
zwracamy sie o usuniecie rozbieinosci w zapisach SIWZ w zakresie dopuszczalnosci
wykorzystania technologii VolIP.

Odpowiedz:

Planowana architektura systemedbie wykorzystywa struktue $wiattowodows bedaca w
posiadaniu Zamawiggego, ktora &dzie shiy¢ do komunikacji wewetrznej pomégdzy
lokalizacjami Zamawiacego wykorzystujc technologi VolP.

Natomiast Zamawiagy wymaga, aby styk z siecipubliczra byt po tradycyjnym styku
(30B+D) bez wykorzystania technologii VolP, wykostyiac do komunikacji medium
swiattowodowe lub miedziane. W zyaku z powyszym Zamawiajcy nie widzi rozbienosci
w zapisach SIWZ w zakresie dopuszczatmavykorzystania technologii VolP.

Pytanie nr 2:

Majac na wzgledzie dyrektywe Art. 29 ust 2 w zwigzku z Art. 7 ust 1 Ustawy z dnia 29 stycznia
2004 Prawo Zamowieri Publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1573) zwracamy sig 0 usuniecie
postanowien Rozdziatu XV ust 3 pkt 3 SIWZ. Zwracamy uwage, ze majgc na wzgledzie
brzmienie Art. 114 Ustawy Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2016 r. poz. 1489) a w
szczegoOlnosci terminy nim okreslone, Oferent dziatajgcy w zdrowym otoczeniu
konkurencyjnym nie bedzie dysponowat taka zgodg z przyczyn obiektywnych, a wigc nie
bedzie mogt zatozy¢ z 100% pewnoscia ze sposdb realizacji zatozony w momencie sktadania
oferty bedzie moiliwy do przeprowadzenia, co z kolei wprowadza niedopuszczalny na gruncie
prawa zamawien publicznych element spekulacyjny w proces ofertowy.

Odpowiedz:



Zamawiajcy nie wymagaswiadczenia ustugi dregradiows, a jedynie dopuszcza tak
mozliwosé. W zwiazku z powyszym Zamawiajcy pozostawia dotychczasowe zapisy siwz
bez zmian.

Pytanie nr3:

Punkt 3 podpunkt 13 — Wykonawca nie ma ostatecznego wptywu na termin przeniesienia
numeracji. W praktyce wykonawca moze wskazac termin przeniesienia numeracji zgodny z
wymaganiami Zamawiajacego, jednak obecny Operator zgodnie z prawem moze wskazac inny

-termin,np.wynikajgcy.z terminuzakoriczenia umowy. Z kolei.z punktu widzenia legislacyjnego....
kwestie zwigzane z przeniesieniem numeracji reguluje Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
z dnia 16 grudnia 2010 roku w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych
sieciach telefonicznych. W zwigzku z powyiszym nalezy uzna¢ przedmiotowe postanowienie
SIWZ za nadmiarowe, zatem wnioskujemy o jego usunigcie.

Odpowiedz:
Zamawiajcy pozostawia dotychczasowe zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 4:

Punkt 3 podpunkt 18 — Biorgc pod uwage zapisy tego punktu, zwracamy sie z uprzejma prosbg
o informacje czy obecnie uzytkowany przez Zamawiajgcego system spefnia wymagania
zawarte w postgpowaniu oraz czy jest wiasnoscig Zamawiajacego czy obecnego Wykonawcy?
Pragniemy zwrdcic uwage, ze jeieli odpowiedziec Zamawiajgcego na pytanie jest pozytywna,
to moze dojé¢ do sytuacji uprzywilejowania dotychczasowego wykonawcy, ktéry ma juz
zakupiony i zamortyzowany sprzet do realizacji niniejszego zamodwienia. Naruszatoby to
zasady rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji z art. 7 ustawy Prawo
zamodwien publicznych.

Odpowiedz:

System telekomunikacyjny aktualnieytkowany przez Zamawigego nie spetnia wymafja
zawartych w pogpowaniu; jest on wiassoia obecnego Wykonawcy.

Pytanie nr 5:

Punkt 4 podpunkt 2 — Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie przez Wykonawce tgczy ISDN
PRA (30B+D), gdyz z punktu widzenia technologicznego nie wptywa to na sposéb dostarczenia
tgcza i jego podtgczenia do Centrali?

Odpowiedz:

Zamawiajcy ze wzgbdu na weksz niezawodnéé dostpu do sieci miejskiej wymaga
dwoch niezalenych beczy PRA.

Pytanie nr 6:

Punkt 4, podpunkt 5 — Zamawiajacy wymaga, by wszystkie urzgdzenia wchodzgce w sktad
systemu pochodzity od tego samego producenta. Jak Zamawiajacy definiuje ,system”? Czy
definicja obejmuje centrale telefoniczng z modutem wyniesionym, aparaty telefoniczne,
rejestrator rozmow, modem do zdalnego zarzgdzania, system zarzgdzania i nadzoru wraz z
drukarkg i monitorem, urzadzenia teletransmisyjne o ktérych mowa w 4.3, bramki GSM,
przetgcznice?

Odpowiedz:



Zamawiajcy wymaga, aby od tego samego producenta pochod=iytrala telefoniczna,
modut wyniesiony, systemowe aparaty telefonicznaz osystem zasrlzania i nadzoru.
Zamawiajcy zmodyfikuje siwz w powiszym zakresie.

Pytanie nr 7:

Punkt 5.1 podpunkt 1 lit. b — Czy doprowadzenie do Centrali faczy ISDN BRA oraz f3czy
analogowych jest po stronie Zamawiajgcego? Czy tacza BRA i analogowe do sieci publicznej
majq by¢ potaczone za posrednictwem centrali telefonicznej? W punkcie 2 wyspecyfikowano
jedynie tacza PRA, w zwigzku z tym nie jest znany zakres Zamowienia na jaki ma Wykonawca
ztozyc¢ oferte.

Odpowiedz:

Zamawiajcy dysponuje gczami ISDN BRA (2B+D) — 36 dogpdéw oraz 4czami
analogowymi — 16 dogbow, ktére maj by¢ wiaczone do centrali telefonicznej.

Powyzsze hcza @ zlokalizowane w pomieszczeniu, gdzie planowané rasnstalowanie

systemu telekomunikacyjnego. Planowany system mmisi odpowiedni ilos¢ interfejsow
do podiczenia ww. 4czy.

Pytanie nr 8:

Punkt 5.1 podpunkt 1 lit. d — Co Zamawiajgcy rozumie przez automatyczny wydruk
dwustronny?

Odpowiedz:
Kartka po nat@eniu na m pierwszej stronwydrukunie jest wyrzucana na ftgclecz

kierowana jest do dupleksu, odwracana, agpast ponownie kierowana do drukarki w celu
natazenia na ry drugiej strony wydruku.

Pytanie nr 9:

Punkt 5.1 podpunkt 1 lit. m — Co Zamawiajacy rozumie przez ,wysoki stopieri zabezpieczenia
dostepu do administracji systemu przez osoby nieuprawnione”?

Odpowiedz:
Zamawiajcy wymaga, aby oprocz wewtnznych systeméw zabezpieczenia, dostarczone

rozwigzanie posiadato autoryzacpoprzez zewgtrzny serwer. Zamawiggy zmodyfikuje
siwz w powyszym zakresie.

Pytanie nr10:

Punkt 5.1 podpunkt 1 lit. r — Czy poprzez zapis ,, Tworzenie telekonferencji do 29 aparatéw
wewnetrznych lub linii miejskich”, nalezy rozumie¢, ze system musi umozliwia¢ zestawianie
tylko jednej telekonferencji w tym samym czasie? Kto ma mieé¢ mozliwosé inicjowania
telekonferencji? W jaki sposéb ma odbywac sie zestawianie telekonferencji?

Odpowiedz:

System musi umdiwia¢ zestawienie dwoch telekonferencji jednctée po 29 aparatéw
wewretrznych lub linii miejskich. Maliwos¢ inicjowania konferencji ma mée abonent
wewrgtrzny. Zestawianie konferencji mafidbywa na dwa sposoby:

-zainteresowana grupa abonentow dzwoni w jednynsiezaa okréony numer telefonu i
wiacza s¢ do konferencji,



-jeden z abonentdw inicjuje konfereadolczapc do niej innych abonentéw
Zamawiajcy zmodyfikuje siwz w powsszym zakresie.

Pytanie nrll:

Punkt 5.1 podpunkt 1lit. z (a nastepnie powtorzony pkt 7 ppkt 4 lit f) — Na jakim poziomie ma
by¢ mozliwosc integracji z systemem Contact Center ACC firmy Altar Sp. z 0.0.? Czy chodzi tu
jedynie o zestawienie potgczenia pomiedzy systemami, przez ktére do systemu CC bedy
przekazywane rozmowy? Jezeli tak to w jakiej technologii (PRA, SIP Trunk itp.) i jaka liczba
potaczen jest wymagana? Czy jednak poziom integracji ma by¢ wiekszy i obejmowac takze inne
funkcje? Jezeli tak to jakie i w jakiej technologii?

Odpowiedz:

Mozliwos¢ integracji z systemem Contact Center ACC firmaABp. z 0. 0. magbdbywa
na dwoch poziomach:
1. poprzez zestawienie pgkzenia pomydzy systemami, przez ktére do systemu Contact
Center lada przekazywane rozmowy za gednictwem SIP Trunk. Wymagana liczba
30 pohczen jednoczénie.
2. Poprzez integragjz urzdowa baz danych — ksizka telefoniczi (ta czsé nie jest
przedmiotem zaméwienia)
Planowany system ma tranzytaivaotlaczenia z sieci publicznej do systemu Contact Center
firmy Altar Sp. z 0. 0. i zapewéiaczna¢ pomidzy dwoma systemami.
Zamawiajcy zmodyfikuje siwz w powiszym zakresie.

Pytanie nr 12:

Punkt 5.1 podpunkt 1 lit. bb — Co doktadnie Zamawiajgcy rozumie przez zapisy tego punktu?
Czy Wykonawca moze dostarczyc wtasny Softphone zgodny z dostarczang platforma?

Odpowiedz:
Zamawiajcy zmodyfikuje siwz usuwag lit. bb) z punktu 5.1 podpunkt 1 rozdziatu XV giw
Pytanie nr 13:

Punkt 5.1 podpunkt 1 litera cc — Co Zamawiajgcy rozumie przez ten zapis, skoro Wykonawca
podaje w ramach umowy cennik zawierajacy stawki dla kazdego typu ruchu i caly ruch jest
rozliczany zgodnie z tymi stawkami? Kierowanie ruchem nastepuje dopiero w sieci
Wykonawcy, ale nie ma to wplywu na stawki dla Zamawiajgcego, ktére s zgodne z
przedstawionym cennikiem. Czy Zamawiajacy planuje podigczenie do Centrali innych
Operatorow?

Odpowiedz:

Centrala musi posiadaoprogramowanie kierage czs$¢ polaczen do operatoréw sieci
komorkowych poprzez bramki GSM. Zamawi@j nie planuje podktzania do centrali innych
operatoréw poza operatorem, ktory aktuakweadczy ustugi nagczach: ISDN BRA (2B+D)
— 36 dostpdw i na hczach analogowych — 16 degbw.

Pytanie nr 14:

Punkt 5.1 podpunkt 2 lit. d — Z jakiego poziomu ma by¢ mozliwos¢ dopisania komentarza do
nagranej rozmowy?



Odpowiedz:

Mozliwos¢ dopisania komentarza do nagranej rozmowy ma odbysi@ z poziomu
administratora systemu.

Pytanie nr 15:
Punkt 5.1 podpunkt 2 — lle pozioméw dostepu ma by¢ do rejestratora? Liczba kont dla
poszczegolnych poziomow? Uprawnienia dla poszczegdlnych poziomdéw?

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie okrgéla szczegbétowych wymagav tym zakresie.

Pytanie nr 16:

Punkt 5 podpunkt 5.2 lit. p — Co Zamawiajacy rozumie poprzez okreslenie ,dowolny nosnik” —
a w szczegolnosci czy oznacza to brak ograniczen w tym zakresie narzuconych dostawcy.

Odpowiedz:

Zmawiapcy dokona modyfikacji SIWZ wyk&ajac z pkt 5.1 ppkt 2 lit. p) rozdziatu XV swiz
sformutowanie ,na dowolny rgaik”.

Pytanie nr 17:

Punkt 6 podpunkt 2 — Biorac pod uwage, ze Zamawiajacy nie okresla wymagan dla poczty
gtosowej, to czy zaakceptuje funkcjonalnosci jakie bedzie oferowac Centrala dostarczona
przez Wykonawce?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajcy zaakceptuje funkcjonaléa jakie kzdzie oferowé Centrala dostarczona
przez Wykonawe.

Pytanie nr 18:

Punkt 6 podpunkt 3 — lle kont DECT musi obstugiwaé w przysztosci dostarczona centrala
gliéwna, a ile modut wyniesiony?

Odpowiedz:
Centrala musi obstugiwav przysztdéci 2 konta DECT, modut wyniesiony jedno.

Pytanie nr 19:

Punkt 6 padpunkt 4 — Co dokifadnie rozumie Zamawiajacy przez ten zapis? Do tej pory z tego
typu integracjg spotkalismy sie tylko w przypadku Operatoréw Komdrkowych, ktérzy
dostarczali takze ustugi stacjonarne i tego typu integracje robili w swoich systemach. Pasmo
komarkowe jest pasmem licencjonowanym i firmy nieposiadajace licencji nie mogg stawiac
nadajnikow. Jezeli Zamawiajgcy ma takg funkcjonalnosc obecnie, zwracamy sie z prosbg o
szczegotowy opis funkcjonalnosci oraz rozwigzania technicznego.

Odpowiedz:

Zamawiajcy zaktada maiwos¢ rozbudowy planowanego systemu o takie funkcjoriaino
zunifikowanej komunikacji, ktére unibwia integracg telefonu stacjonarnego z telefonem
komdrkowym poprzez aplikagjnstalowan na smartfonach.



Powyzsza funkcjonaln& bedzie realizowana przez dostarczony system, a aezpaostp do
sieci publicznej, take Wykonawca nie musi dysponoévstosownymi licencjami ani stawia
zadnych nadajnikéw.

Pytanie nr 20:

__Punkt 6 podpunkt 6 — Czy mowimy tu tylko o uzytkownikach analogowych czy takze innych?
Jezeli o réznych to prosimy o wskazanie podziatu dla tych 200 uzytkownikdw, gdyz jedna karta
dla uzytkownikdw systemowych obstuzy ich mniej niz karta dla uzytkownikéw analogowych
oraz dla kazdej z kart sg inne wymagania. Konieczne jest odpowiednie zwymiarowanie centrali
biorac pod uwage zapis ,bez zmiany obudowy, procesora sterujgcego czy zasilacza z
bateriami.”

Odpowiedz:
Pkt 6 ppkt 6 dotyczyzytkownikow analogowych.
Pytanie nr 21:

Punkt 6 podpunkt 7 — Czy méwimy tu tylko o uzytkownikach analogowych czy takie innych?
Jezeli o réznych to prosimy o wskazanie podziatu dla tych 20 uzytkownikow, gdyz jedna karta
dla uzytkownikdw systemowych obstuzy ich mniej niz karta dla uzytkownikéw analogowych
oraz dla kazdej z kart sg inne wymagania. Konieczne jest odpowiednie zwymiarowanie centrali
bioragc pod uwage zapis ,bez zmiany obudowy, procesora sterujacego czy zasilacza z
bateriami.”

Odpowiedz:
Pkt 6 ppkt 7 dotyczyzytkownikow analogowych.

Pytanie nr 22:

Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane terminu skiadania ofert na 23.11.2017? Prosbe swa
uzasadniamy krotkim terminem na przygotowanie oferty, wskazanym przez Zamawiajacego.
W celu przedstawienia rzetelnego kosztu wykonywania ustugi nalezy dokonac rozpoznania, a
w przedstawionym przez Zamawiajgcego terminie nie jest to mozliwe. Ponadto charakter
zamawienia jest skomplikowany, wymagane jest bowiem nie tylko dotaczenie lokalizacji
Zamawiajacego do sieci publicznej, ale réwniez dostarczenie, wdrozenie i utrzymanie catego
systemu telekomunikacyjnego obstugujgcego Zamawiajgcego. Wyznaczenie tak krotkiego
terminu skfadania ofert moie preferowaé dotychczasowego wykonawce, co bytoby
naruszeniem zasady rownego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji z art. 7 ustawy
Prawo zamodwien publicznych.

Odpowiedz:

Zamawiajcy w dniu 14.11.2017r. dokonat modyfikacji SIWZ amiagc termin skiadania
ofert na 23.11.2017 r.

Pytanie nr 23:




Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku gdy Zamawiajgcy
podejmie decyzje o udzieleniu zamoéwien na podstawie art. 67 ust. 1 pkt
6 ustawy PZP, przedmiot tychze zamowien bedzie ograniczal sie
wylgcznie do uslug telekomunikacyjnych i nie bedzie obejmowal
dostawy sprzetu telekomunikacyjnego?

Odpowiedz:

Przedmiotem ewentualnych zamowiedzielanych na podstawie art. 67 ust.1 pkt 6 ugtaw
bedzie $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w oparciu azdp dostarczony przez

Wykonawe. Powysze wynika z faktu, zi Zamawiagcy nie posiada wiasnej central
telefoniczne;.

Aktualnie wykorzystywana centrala telefoniczna pktsnécia obecnego operatora.

Pytanie nr 24:
W zwigzku z obowigzkiem zlozenia wraz z ofert harmonogramu
instalacji i uruchomienia systemu, wykonawca wnosi 0 wyjasnienie czy

Zamawiajacy ustala warunki brzegowe dla ww. harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie ustala warunkéw brzegowych. Harmonogram npegynie gwarantowa
terminowe rozpocxie s$wiadczenia ustugi. Zamawiy wskazuje take, ze zgodnie
z rozdzialem XIII pkt 4 ppkt 4 siwz, harmonogramstedacji i uruchomienia systemu
Wykonawca zobowizany jest ztay¢ przed podpisaniem umowy, a nie wraz z afert

Pytanie nr 25:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie na jakiej podstawie prawnej
Zamawiajgcy zamierza dysponowal centralg oraz innymi elementami
infrastruktury telekomunikacyjnej? W szczegolnosci Wykonawca wnosi
o wyjasnienie, ktore elementy infrastruktury Zamawiajacy zamierza
naby¢ na wiasnos¢, a ktorymi zamierza dysponowacC korzystajac z
innego tytutu prawnego?

Odpowiedz:

Wykonawca hdzie swiadczyt ustugi telekomunikacyjne na rzecz Zamaygego w oparciu
o dostarczony spet, zgodnie z SIWZ, na warunkach o#enych w zawartej umowie, zatem
dysponowane centrgl innymi elementami infrastruktury przez Zamawaggo ledzie miato
miejsce na podstawie zawartej umowy. Zamayehaj nie zamierza nabywazadnych
elementow infrastruktury Wykonawcy.



Po zakdczeniu realizacji umowy Wykonawca zobaaany jest do zdemontowania na swoj
koszt sprztu, za pomog ktérego byta swiadczona ustuga (wedlug harmonogramu
uzgodnionego z Zamawiggym).

Pytanie nr 26:

W celu uniknigcia watpliwosci Wykonawca, wnosi o potwierdzenie, ze
w  przypadku korzystania przez Zamawiajgcego z  uslug
telekomunikacyjnych nie obj¢tych oplata abonamentowa (np. potaczenia
migdzynarodowe) niedookreslonych lub niewyspecyfikowane wprost w
tresci SIWZ,  zastosowanie. bedzie mial cennik uslug
telekomunikacyjnych dla klientéw biznesowych obowiazujacy u danego
wykonawcy oraz regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
ktore to okreélaja nie tylko koszty, ale rGwniez inne warunki swiadczenia
poszczegoinych ustug telekomunikacyjnych obowigzujace u danego
operatora”?

Odpowiedz:

Za ustugi, dla ktorych nie zostaty ustalone cerngestkowe w umowie, przystugiwdoedzie
wynagrodzenie ok&tone w cenniku Wykonawcy dla klientéw biznesowych, dnia
wykonania ustugi. Regulamigwiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonaweydtie
miat zastosowanie do ustug realizowanych przez Wgkae: na zasadach okilenych w 8§14
ust. 10 ogoinych warunkoéw umowy (zeknik nr 5 do siwz).

Pytanie nr 27:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze uprawnienie do zmiany umowy,
wskazane w § 6 ust. 8 ogolnych warunkéw umowy powstawaé bedzie
tylko w przypadku pojawienie si¢ ogélnodostgpnej oferty Wykonawcy
tozsamej przedmiotowo z zakresem niniejszego zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajcy potwierdza powsszy zapis.
Pytanie nr 28:

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie § 1 ust. 3 pkt 19 ogoélnych
warunkow umowy tak, aby identyfikacja numeru dzwonigcego dotyczyta
tylko tych numerdw, ktoére nie sa zastrzezone zgodnie z art. 171 ustawy

prawo telekomunikacyjne.

Odpowiedz:



Identyfikacja numeru dzwomiego dotyczy tylko tych numerdw, ktére nig zastrzeone
zgodnie z art. 171 ustawy Prawo telekomunikacyiamawiagcy zmodyfikuje zapisy
0go6lnych warunkow umowy w povgzy zakresie.

Pytanie nr 29:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie zapisow w § 3 ust. 3 ogodlnych
warunkéw umowy, iz po stronie Zamawiajgcego lezy obowigzek
kontrolowania wysokosci wyczerpania kwoty przeznaczone] na
realizacje zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajcy bedzie kontrolowat poziom wykorzystania kwoty bruttmowy. W przypadku
jej wykorzystania umowa wygaie, z zastrzeeniem 86 ust. 15 ogo6lnych warunkéw umowy,
stanowicych zafcznik nr 5 do siwz

Pytanie nr 30:
Wykonawca wnosi o modyfikacje § 4 ust.1 ogdélnych warunkow umowy

tak aby wprowadzi¢ dodatkowy termin na naprawe uchybien przed

wypowiedzeniem umowy.
Odpowiedz:
Zamawiajcy pozostawia dotychczasowe zapisy SIWZ bez zmian.
Pytanie nr 31:

Majac na uwadze wyrok Sadu Najwyzszego z 12 lipca 1996 r. (sygn. akt
IT CRN 79/96), zgodnie z ktorym: "(..) w rozliczeniach bezgotowkowych

za chwile otrzymania zaplaty przez wierzyciela uwazaé trzeba chwile
uznania jego rachunku bankowego", Wykonawca wnosi o przyjecie, ze
dniem zaptaty bedzie dzien wplywu naleznosci na konto Wykonawcy.
Jak potwierdza bowiem powyzsze orzeczenie Sadu Najwyzszego, za
spelnienie Swiadczema pienigznego uwaza si¢ postawienie Srodkow
pienigznych do dyspozycji wierzyciela, co w przypadku platnosci
bezgotdwkowe] oznacza, ze data spelnienia Swiadczenia jest dzien, w

ktorym swiadczenie zasililo jego rachunek bankowy.

Odpowiedz:



Zamawiajcy pozostawia dotychczasowe zapisy SIWZ bez zmideguta okrélona

w art. 454 kc, do ktérego odwotalestad Najwyzszy w powotywanym przez wykonawc
orzeczeniu, ma zastosowanie jedynie wowczas, gdynystprzedmiotowej kwestii nie
oznacz (nie ureguluj) w umowie.

Pytanie nr 32:

Wykonawca wnosi o wprowadzenie terminu ,zwloka” we wzorze
umowy § 11 ust. 2-6 ogoélnych warunkow umowy. Opodznienia sg
bowiem nastgpstwem takze takich okolicznosci, na ktore wykonawca
nie ma wplywu (np. zaleznych wylacznie od Zamawiajgcego lub
podmiotu trzeciego), w konsekwencji czego nie powinny one stanowic
podstawy odpowiedzialnosci wykonawcy. W przypadku podirzymania
obecnego rozwigzanmia przez Zamawiajacego komieczne bedzie
uwzglednienie powyzszego ryzyka w ofercie cenowej] przez
wykonawcow ubiegajacych sie o zamowienie, co prowadzi¢ bedzie do
zwiekszenia ceny ofertowe;.

Odpowiedz:
Zamawiajcy pozostawia dotychczasowe zapisy SIWZ bez zmian.
Pytanie nr 33:

Wykonawca wnosi o modyfikacje § 11 ust. 11 ogolnych warunkow
umowy w taki sposob, ze Zamawiajagcemu przysluguje prawo
dochodzenia odszkodowania  uzupelniajacego, przekraczajacego
wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody

z wylaczeniem utraconych korzysci.

Odpowiedz:
Zamawiajcy pozostawia dotychczasowe zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 34
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Wykonawca wnosi o modyfikacje tresci § 11 ust. 13 ogdlnych warunkow
umowy, poprzez przyjecie, ze zaplata kar umownych nastapi w ciggu 14
dni od dnia wystawienia przez Zamawiajacego noty obcigzeniowej.
Utrzymanie postanowien umownych umozliwiajgcych potracenie kar z
wynagrodzenia Wykonawcy nie daje bowiem mozliwosci weryfikacji
zasadnosci 1 poprawnosci naliczenia tych kar. Ponadto Zamawiajacy
dysponowaé bedzie takze zabezpieczeniem nalezytego wykonania
Umowy, ktore ma shuizy¢ do pokrycia roszczen tytulu nienalezytego

wykonania Umowy. Jednoczesnie wskaza¢ nalezy, ze kara umowna

powinna przystugiwa¢ Zamawiajgcemu tylko 1 wylacznie w przypadku,
gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastgpito z
winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza konieczno$¢ istnienia
procedury, w toku ktorej Strony maja mozliwos¢ zaprezentowania
swoich stanowisk. Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego (sygn. Akt II
CR 419/67): ,.(...jjezeli wykonarie lub nienailezyte wykonanie dariego
zobowigzania jest nastgpstwem okolicznosci, za kiore strona
zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej
nie nalicza sie. Stad naliczenie kar umownych przewidzianych w
umowie powinno by¢ poprzedzone przeprowadzeniem stosownego
postepowania reklamacyjnego - majacego na celu umozliwienie
Wykonawcy niezwloczne usuniecie uchybien w wykonaniu umowy oraz

ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych.

Odpowiedz:
Zamawiajcy pozostawia dotychczasowe zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 35:
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Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o
$wiadczenie publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga
formy pisemnej lub elektronicznej i powinna zawiera¢ co najmniej
elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu. W konsekwencji Wykonawca
wnosi 0 potwierdzenie, ze Zamawiajacy przewiduje zawarcie — oprocz
umowy giownej - umow jednostkowych o sSwiadczenie ushug
telekomunikacyjnych, ktore zawiera¢c beda wszystkie niezbedne
elementy umow o Swiadczenie ushug telekomunikacyjnych, z
zastrzezeniem ze podstawowe warunki tych umoéw bedzie okreslaé
umowa (gfdowna) w sprawie udzielenia zamowienia?

Odpowiedz:

Zamawiajicy nie przewiduje zawierania uméw jednostkowychz Igpdynie umowy gtéwnej,
zawierajicej wszystkie postanowienia gzetnika nr 5 do siwz- Ogolne warunki umowy.

Pytanie nr 36:

rozdziat XV pkt. 2 — Czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby 2 lacza 15B+D
zostaly zastgpione przez Wykonawce {gczami 30B+D, uwzgledniajgc te
li {rozdziat XV pkt. 5
podpunkt 5.2 lit. b)?

Odpowiedz:

Zamawiajcy ze wzgbdu na weksz niezawodné¢ dostpu do sieci miejskiej wymaga
dwdch niezalenych hczy PRA.

Pytanie nr 37:
rozdzial XV pkt. 7 — Czy Zamawiajacy zgodzi si¢, by taryfikacja

potaczen miedzynarodowych odbywatla si¢ z doktadnoscig do 30 sekund?

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie wyraa zgody, aby taryfikacja pgizer migdzynarodowych odbywatacsk
dokfadndcia do 30 sekund.

Pytanie nr 38:
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rozdziat XV pkt. 11 — Czy Zamawiajacy zgodzi sie, by blokada
numeracji byla wykonywana przez Zamawiajacego, w ramach
funkcjonalnosci dostgpnych w dostarczonej centrali?

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie wyraa zgody, aby blokada pmizer na numery 700 -709 oraz inne numery
z zaliczaniem w taryfach specjalnych byta wykonyaamnzez Zamawiagego. Blokad t¢ ma
wykona Wykonawca.

Pytanie nr 39:

.rozdzial XV pkt. 4 podpunkt 2 — Zamawiajgcy wymaga przeniesienia
pojedynczych numerdéw do ustugi ISDN PRA? Czy prezentacja w ruchu
wychodzacych ma si¢ odbywac kazdym pojedynczym numerem, czy
moze numeracjg z pelnych paczek DDI (10 kolejnych numerow)?

Odpowiedz:
Prezentacja numeru w ruchu wychacm ma st odbywa kazdym pojedynczym numerem.
Pytanie nr 40:

rozdzial XV pkt. 4 podpunkt 4 — Spelnienie wymagania Zamawiajgcego
bedzie zmuszalo Wykonawce do uruchomienia 1gcza w Filii Urzedu
Miasta Szczecin, przy ulicy Rydla 39/40. Prosimy o potwierdzenie, ze
Wykonawca bedzie mial mozliwos¢ wykonania dostgpu radiowego
pomiedzy Infrastruktura Wykonawcy a obiektem Zamawiajgcego.
Dodatkowo prosimy o potwierdzenie, ze stosowna zgoda, na instalacje
urzadzen Wykonawcy (m.in. anteny na dachu obiektu Zamawiajacego)

zostanie udzielona przez Wlasciciela budynku.
Odpowiedz:

Zamawiajcy dopuszczawiadczenie ustug telekomunikacyjnych na rzecz Zaiajgeego
droga radiova w licencjonowanym pamie radiowym. Zamawiagy wyrazi zgod ha
instalacg urzadzen Wykonawcy po przedstawieniu rozae technicznych dostosowanych
do konstrukcji dachu budynku i nie naruszgch szczelngci jego pokrycia.

Pytanie nr 41:
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rozdzial XV pkt. 5 podpunkt 5.1 lit. b — Zamawiajacy nie wymaga od
Wykonawcy swiadczenia uslug na faczach 2B+D ami POTS (czy SIP
Trunk, wskazany w lit. f). Czy Zamawiajacy zamierza korzysta¢ z tych

dostgpow przez innych Operatorow?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajcy zamierza korzystaz tych dostpow przez innych Operatorow.

Pytanie nr 42:

Zgodnie z art. 43 ust .1 ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy
wyznacza termin skiadania ofert z uwzglednieniem czasu niezbednego do
przygotowania i ztozenia oferty. Ogtoszenie o0 zamowieniu zostato
opublikowane w dniu 8 listopada a termin sktadania ofert zostat wyznaczony
na dzien 16 listopada na godz. 8:30. Biorac pod uwage, iz w wiekszosci firm
10 lub 13 listopada byty dniami wolnymi od pracy (w zamian za 11 lrstopada) '
to wykonawcy na analize tresci dokumentéw, zadanie pytan, przygotowanie i
wycememe oferty maja zaledwie 4 dni robocze (albo jeszcze mniej jezeli
wezmie sie pod uwage godzine, do ktdrej maja by¢ ztozone oferty). Jest to
okres zbyt krotki dla rzetelnego opracowania i przygotowania ofert w ww.

postepowaniu. Przedtuzenie nawet o kilka dni przedmiotowego terminu nie
bedzie wiazato sie ze znacznym opéznieniem w prowadzonym postepowaniu, a
jednoczesnie, zapewni Zamawiajacemu uzyskanie odpowiednio

przygotowanych i praWIdtowo wycenionych ofert, a jednoczesnie zapewm
uczciwa konkurencje i rowne traktowanie wykonawcow

W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnosi o przesugcie terminu skiadania ofert na
dzien 21 listopada 2017r. godz. 12.00.

Odpowiedz:
Zamawiajcy w dniu 14.11.2017r. dokonat modyfikacji SIWZ amiapc termin skiadania
ofert na 23.11.2017 r.

Pytanie nr 43:

Jednoczesnie zwracam sie z prosha o wskazanie podmiotu, ktory aktualnie
Swiadczy ustugi objete przedmiotem zamédwienia.

Odpowiedz:
Orange Polska S.A.
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