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Interpelacji — zapytania w sprawie skarg na dzxalalnosc Prezydenta Szczecina

Odpowiadajgc na interpelacje Numer 1975 — przekazuje¢ ponizej informacje dotyczaca ilosci
rozpatrzonych skarg na dziatalno$¢ Prezydenta Szczecina Piotra Krzystka, Urzedu Miasta
i podlegtych Prezydentowi Krzystkowi instytucji w latach: 2017, 2016 i 2015 oraz informacje
przekazang przez Biuro Rady Miasta w zakresie ilosci skarg rozpatrzonych na obradach sesji

Rady Miasta i uznanych za zasadne.

I. Skargi rozpatrzone przez Prezydenta Miasta na jednostki organizacyjne Urzedu
Miasta Szczecin oraz przez Dyrektoréw jednostek organizacyjnych Gminy

Miasto Szezecin

W 2015 r. rozpatrzono 165 skarg, z czego 90 dotyczylo jednostek organizacyjnych Urze¢du
Miasta Szczecin, a 75 jednostek organizacyjnych Gminy Miasto Szczecin.

Skargi rozpatrzone przez jednostki organizacyjne Urzqdu Miasta Szczecin
oraz ich zasadnos$¢
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Skargi rozpatrzone przez jednostki organizacyjne Gminy Miasto Szczecin
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W 2016 1. rozpatrzono 146 skarg, z czego 78 dotyczylo jednostek organizacyjnych Urzedu
Miasta Szczecin, a 68 jednostek organizacyjnych Gminy Miasto Szczecin.

Skargi rozpatrzone przez jednostki organizacyjne Urzg¢du Miasta Szczecin
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Skargi rozpatrzone przez jednostki organizacyjne Gminy Miasto Szczecin
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Skargi rozpatrzone przez jednostki organizacyjne Gminy Miasto Szczecin
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Il. INFORMACJA O STANIE ZALATWIANIA SKARG | WNIOSKOW
PRZEZ RADE MIASTA W 2015 ROKU

Przedmiotowa informacja dotyczy petycji, skarg i wnioskéw, ktdre wpiynely do Rady Miasta
Szczecin | zostaly zarejestrowane w Centralnym Rejestrze Petycji, Skarg i Wnioskéw w okresie od
01.01.2015r. do 31.12.2015r.

W omawianym okresie zarejestrowano 59 skarg, z czego:

1. 24 skargi Rada Miasta przekazaia do zatatwienia wedlug wiasciwosci, w tym:

14 skarg — Prezydentowi Miasta Szczecin,

3 skargi - Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,

¥

2 skargi - Dyrektorowi Zarzadu Budynkow i Lokali Komunalnych,

2 skargi - Kuratorium Oswiaty

1 skarge - Dyrektorowi Zarzadu Drég i Transportu Miejskiego

i

1 skarge — Prezesowi Spoiki z 0.0. Nieruchomosci i Oplaty Lokalne

1 skarge - Radzie Nadzorczej Zaktadu Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0.

2. 35 skarg rozpatrzyta Rada Miasta (z czego 8 skarg zostalo w trakcie prowadzonego postepowania
wyjasniajgcego, przekazanych do zatatwienia wediug wiasciwosci)

3. 2 skarg Rada Miasta nie rozpatrzyta, w zwiazku z nieuzupeinienie;m brakéw formalnych przez
skarzgcych,

4. 2 skargi zostaly wycofane przez samych skarzgcych

1 skarge — pozostawiono bez rozpatrzenia (anonim)

Skargi przekazane do Rady Miasta dotyczyty:

dziatalnosci dyrektora Zarzadu Budynkow i Lokali Komunalnych — 9 skarg
dziatalnosci dyrektora Zarzadu Drég i Transportu Miejskiego — 7 skarg,
dziatalnosci Prezydenta Miasta — 14 skarg,

dziatalnosci dyrektora szkoty podstawowej - 1 skarga,

dziatalnosci dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie — 7 skarg,
dziatalnosci Kierownika Referatu Samorzaddéw Osiedlowych ~ 1 skarga,

dziatalnosci dyrektora Przedszkola Publicznego — 1 skarga.
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dziatalnosci dyrektora Centrum Ksztatcenia Sportowego — 1 skarga
9. dziatalnosci dyrektora Zespotu Szkét Ogdinoksztatcgeych - 1 skarga
10. dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy - 2 skargi

11. dziatalno$ci dyrektora Gimnazjum - 1 skarga

4 skargi wpltynety za posrednictwem innego organu, w tym:
1. 2 skargi za posredniciwem Kancelarie Prezesa Rady Ministrow,

2. 4 skargi za posrednictwem Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego
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3.
4.

1 skarga za posrednictwem Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej — Departament Funduszy

2 skargi za pos$rednictwem Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej - Departament Pomocy
i Integracji Spotecznej ,

5 skarg za posrednictwem Kuratorium Oswiaty w Szcze‘:cinie.

1 skarga za po$rednictwem Ministerstwa Edukaciji Narodqwej

W wyniku przeprowadzonych postepowan wyjasniajgcych Rada Miasta

1.

sposrod 11 skarg na dziatania Prezydenta Miasta, uznala 1 za uzasadniong i 11 za
nieuzasadnione.

sposrod 15 skarg na kierownikéw miejskich jednostek organizacyjnych, uznata 3 za uzasadnione
i 12 za nieuzasadnione.



lIl. INFORMACJA O STANIE ZALATWIANIA SKARG | WNIOSKOW
PRZEZ RADE MIASTA W 2016 ROKU

Przedmiotowa informacja dotyczy petycji, skarg i wnioskéw, ktore wplynely do Rady Miasta
Szczecin | zostaly zarejestrowane w Centralnym Rejestrze Petycji, Skarg i Wnioskéw w okresie od
01.01.2016 r. do 31.12.2016 1.

W omawianym okresie zarejestrowano 67 skarg, z czego:

6. 9 skarg Rada Miasta przekazata do zatatwienia wedlug wlasciwosci, w tym:
- 5 skarg ~ Prezydentowi Miasta Szczecin,
- 2 skargi - Dyrektorowi Miejskiego Oérodka Pomocy Redzinie,
- 1skarge - Kuratorium Oswiaty

- 1 skarge ~ Z-cy Prezydenta Miasta
7. 58 skarg rozpatrzyta Rada Miasta

Skargi przekazane do Rady Miasta dotyczyly:

12. dziatalnosci Prezydenta Miasta — 42 skargi,

13. dziatalnosci dyrektora Zarzadu Budynkdw i Lokali Komunalnych — 6 skarg
14. dziatalno$ci dyrektora Zarzadu Drog i Transportu Miejskiego — 3 skargi

15. dziatalnosci Zakladu Ustug Komunalnych - 2 skargi

16. dziatalno$ci dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie — 2 skargi
17. dziatalnosci dyrektora DPS ,Dom Kombatanta” — 2 skargi

18. dziatalnosci Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy — 1 skarga

4 skargi wplynely za posrednictwem innego organu, w tym:

7. Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego — 2 skargi

8. Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie — 1 skarga
9. Referatu Skarg i Wnioskéw ~ 15 skarg

10. Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego — 1 skarga

11. Regionalnej 1zby Obrachunkowej — 1 skarga

W wyniku przeprowadzonych postepowan wyjasniajacych Rada Miasta :

3. spoérod 42 skarg na dzialania Prezydenta Miasta, uznata 5 za zasadne i 34 za bezzasadne.

4. sposrod 16 skarg na kierownikéw miejskich jednostek organizacyjnych, uznata 10 skarg za
nieuzasadnione i 2 za zasadne.

5. 7 skarg zostato wycofanych przez skarzgcych



Rok 2017

WPLYNELY 23 SKARGI

11 SKARG NA Prezydenta Miasta z czego 5 zostalo zatatwionych w formie podjetych
uchwal na sesjach Rady Miasta (4 zostaly uznane za bezzasadne, a 1 za zasadng). Pozostale
skargi: 2 - oczekuja na rozpatrzenie przez komisje merytoryczne, 1 - na podjecie na sesji
Rady Miasta w dniu 05 lipca br., 2 — zostaly wycofane przez samych skarzacych, 1 — zostata
pozostawiona bez rozpoznania z uwagi na brak doprecyzowania strony skarzacej przedmiotu
skargi. :

12 na dyrektoréw miejskich jednostek organizacyjnych (ZBiLK, ZDiTM, MOPR, DPS),
z czego 3 zostato zatatwionych w formie podjetych uchwat na sesjach Rady Miasta (2 zostaty
uznane za bezzasadne, a 1 za zasadng). Pozostale skargi: 2 — zostaly zwrocone do Referatu
Skarg i Wnioskoéw z uwagi na brak kompetencji Rady Miasta w my$l art. 229 ust. 3 KPA,
4 - oczekujg na rozpatrzenie przez komisje merytoryczne, 1 - na podjecie na sesji Rady
Miasta w dniu 05 lipca br., 1 — zostala wycofana przez samych skarzacych, 1 — zostata
pozostawiona bez rozpoznania z uwagi na brak doprecyzowania strony skarzacej przedmiotu
skargi.




