Szczecin, dnia 12.04.2021 r.

Pani
Agnieszka Kurzawa
BOU-V.0003.7 .2021.ES Radna Miasta Szczecin

W odpowiedzi na zapytanie nr 2442, skierowane w dniu 01.04.2021 r. do Prezydenta Miasta
Szczecin, informuje, ze pomieszczenie po Poczcie Polskiej zostato zagospodarowane na
Punkt Informaciji dla interesantéw funkcjonujgcy w strukturach Biura Obstugi Interesantow.

Z uwagi na stan epidemiczny w Sali 62 zorganizowano obstuge interesantéw wytacznie
w trybie kontrolowanym (wizyty uméwione). Powyzsze wymusito konieczno$é likwidacji punktu
informacji w Sali Obstugi Interesantéw. Tymczasowo punkt informacii funkcjonowat
w przestrzeni Sali sesyjnej, ktéry z uwagi na trwajacy remont w tej czesci budynku (remont
powierzchni po bytej filharmonii oraz bytej Sali sesyjnej) musiat zostaé zlikwidowany. Jedynym
miejscem mozliwym do zorganizowania bezkolizyjnej i bezpiecznej obstugi interesantéw w tym
zakresie byta powierzchnia zajmowana przez Poczte Polskg, dlatego decyzja o jej likwidacji
byta zasadna.

W miejscach zajmowanych dotychczas przez pracownikéw informacji w Sali Obstugi
Interesantow (sala 62), uruchomione zostaty dodatkowe stanowiska do rejestracji pojazdow,
co wptyneto na wzrost liczby obstugiwanych interesantéw do okoto 40 0séb dziennie. Aktualnie
dziennie rejestruje sie ok. 200 aut.

Przed budynkiem Urzedu zostaty ustawione namioty w podziale na ,wizyty uméwione” i do
~punktu informacji’. Z uwagi na warunki atmosferyczne dodatkowo ustawiony zostat namiot
zamykany, petnigcy funkcje poczekalni.

Kolejki przed Urzgdem spowodowane sa niekontrolowang liczbg oséb do punktu informagii

oraz nie przestrzeganiem, przez interesantéw, wyznaczonych godzin wizyt.
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