UCHWALA NR XVI1/564/20
RADY MIASTA SZCZECIN
z dnia 28 kwietnia 2020 r.

w sprawie skargi na nieprawidlowe wykonywanie obowiazkéw przez kierownictwo Domu Pomocy
Spolecznej ,,Dom Kombatanta i Pioniera Ziemi Szczecinskiej” przy ul. Romera 21/29 w Szczecinie

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz. U. 22020 r. poz. 256), Rada Miasta Szczecin uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje za bezzasadng skarge Pani na nieprawidtowe wykonywanie obowiazkow przez
kierownictwo Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Romera 21-29 w Szczecinie

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

UZASADNIENIE
Pismem otrzymanym w dniu 9 stycznia 2020 roku, Pani zamieszkata w zlozyta
skarge na nienalezyte wykonywanie przez kierownictwo Domu Pomoc ul. Romera 21-29
w Szczecinie, ustug opiekunczych wzgledem swojej zmartej matki tj. Pani Skarzaca zarzucila

placowce DPS powazne zaniedbania wzgledem podopiecznej w postaci braku utrzymania porzadku, zapewnienia
wlasciwej higieny i opieki zdrowotnej oraz dopuszczenia si¢ kradziezy.

W wyniku przeprowadzonego postgpowania wyjasniajagcego przez przez Komisje ds. Skarg, Wnioskow
i Petycji RM, na posiedzeniu w dniu 09 marca 2020 roku oraz wyjasnien otrzymanych od Pani Malgorzaty
Jasinskiej — Dyrektorki Domu Pomocy Spotecznej w Szczecinie ustalono, ze podopieczna mieszkata w placowce
ponad 6 lat, byta osobg schorowana, po licznych udarach i weczesniej zamieszkiwata samotnie. Najblizsza rodzina
tj. dwie corki zamieszkiwaty na state w Niemczech, a jedyna pomoc byla wcze$niej udzielana tylko ze strony
sasiadki. Pod wolona z pobytu w DPS, w ktorym funkcjonowata bardzo dobrze. Podczas
pobytu Pani w placowce, rodzina odwiedzala ja bardzo rzadko, ale byla na biezaco
informowana o jej stanie zdrowia. Pokoé] mieszkanki byt regularnie sprzatany, zgodnie z ustalonym
harmonogramem, a takze biezacymi jej potrzebami. Podczas posiedzenia Komisji przedstawiono szczegdtowe
informacje nt. stanu zdrowia podopiecznej oraz sprawowanej nad nig opieki. Niezwlocznie po jej powrocie
z pobytu w szpitalu, pracownik DPS-u powiadomit rodzine o cigzkim stanie zdrowia podopiecznej, ktoéra
nie doczekata si¢ odwiedzin ze strony najblizszej rodziny. Dyrektorka DPS-u przekazata szczegodtowa
informacj¢ w kwestii rzekomego okradzenia podopiecznej oraz zdata relacje z przebiegu wizyty corek, po $mierci
ich matki, gdzie w zwigzku z agresywnym zachowaniem Skarzacej i powaznymi zarzutami wobec pracownikow
placowki zostala przez DPS wezwana Policja. Rodzina zostata poinformowana, ze odbiér rzeczy z depozytu
bedzie mozliwy dopiero po okazaniu prawnie wymaganych dokumentoéw, osobom uprawnionym do
dziedziczenia. Ponadto, Skarzaca odwotlala si¢ od oplaty za pobyt za DPS swojej matki, gdzie ze strony placoéwki
wszystkie zobowigzania zostaly zapewnione. Zwrocono uwage, ze Skarzaca swoje zarzuty dot. wszelkich
zaniedban wobec jej matki przez kierownictwo DPS-u, skierowata dopiero po jej $mierci. Natomiast, wczesniej
podczas kilkukrotnych odwiedzin matki, nigdy nie zglaszata takich problemow.

W s$wietle uzyskanych wyjasnien i przedstawionej dokumentacji, stwierdzono, ze wszystkie podjete dziatania
przez Panig Dyrektor Domu Po ej w Szczecinie byly zgodne z obowigzujacym prawem, a zarzuty
stawiane przez Skarzaca - Panig nie znalazty potwierdzenia.

Z uwagi na powyzsze skarge uznano za bezzasadng.

Zgodnie 7 przepisem art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego, w przypadku, gdy skarga, w wyniku
jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng ijej bezzasadnosé wykazano w odpowiedzi na skarge,
a skarigcy ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania
skarigcego.

Przewodniczaca Rady Miasta Szczecin

Renata Lazewska
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